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_Resumo

A pandemia da COVID-19 provocou alteracées profundas na forma de
viver, individual e comunitaria. Essas alteragdes, aliadas ao medo e incer-
teza crescentes de infetar ou ser infetado e ao medo de perder emprego
ou rendimento decorrentes da imprevisibilidade na evolugdo da doenca,
tém sido apontadas como potenciais fatores de risco para a salide mental
(SM) e bem-estar psicolégico (BE) das populagdes, em particular, para a
ansiedade, depressdo, perturbagéo de stress pos-traumatico e burnout.
Vérios estudos identificaram os profissionais de salde na linha da frente
e os individuos infetados como grupos de risco de sofrimento psicold-
gico. O projeto SM-COVID19 teve como principal objetivo caracterizar a
SM e o BE psicoldgico no contexto da pandemia, na populagéo residente
em Portugal e, em particular, em grupos de risco acrescido. Este é um
estudo observacional transversal, com uma componente longitudinal,
com recolha de dados através de questionario online de base populacio-
nal. Foram selecionados como outcomes a avaliar varias dimensdes de
SM, nomeadamente BE psicoldgico, ansiedade, depresséo, perturbagao
de stress pés-traumatico, burnout, presentismo e resiliéncia, assim como
determinantes de SM relevantes. No &mbito da divulgac@o e comunicagao
do estudo foram criados diversos produtos. O SM-COVID19 representa
um contributo para o conhecimento sobre SM da populagdo portuguesa
no contexto da pandemia. Os resultados obtidos constituem uma evidén-
cia so6lida para a elaboracédo de recomendacées, visando mitigar os pro-
blemas de SM identificados, bem como promover o BE psicolégico em
tempos de pandemia.

_Abstract

The COVID-19 pandemic brought about profound changes in the way of
life for the individual and for communities. These changes, combined
with the growing fear and uncertainty of infecting or being infected and
the fear of losing employment or income due to the unpredictability of
the disease's evolution, have been identified as potential risk factors for
mental health (MH) and psychological well-being (WB) of populations as
anxiety, depression, post-traumatic stress disorder and burnout. Sever-
al studies have identified health professionals at the forefront of medical
care and infected individuals as risk groups for psychological distress.
The SM-CQOVID19 project aimed to characterize MH and psychological
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BE in the context of the pandemic of the population residing in Portu-
gal particular of the groups at greatest risk. This is a cross-sectional
observational study, with a longitudinal component, with data collection
through a population-based online survey. The following outcomes were
selected for assessment namely psychological WB, anxiety, depression,
post-traumatic stress disorder, burnout, presentism and resilience, as
well as relevant determinants of MS. As part of the dissemination and
communication of the study, several products were created. SM-COV-
ID19 represents a contribution to the knowledge about MH of the Portu-
guese population in the context of the pandemic. The results obtained
constitute solid evidence for the elaboration of recommendations, aim-
ing to mitigate the identified MH problems, as well as to promote psy-
chological WB in times of pandemic.

_Introducéo

A pandemia da COVID-19 provocou alteragdes profundas
na forma de viver, individual e comunitaria, decorrentes
das medidas de saude publica implementadas para a sua
contencao, de que sdo exemplo o distanciamento social e
o isolamento profilatico, mas também das suas consequén-
cias socioecondmicas (consequéncias ja no presente, para
muitas familias, mas também consequéncias expectaveis,
a curto, médio e longo prazo). Muitas das alteracoes ocorri-
das tém sido apontadas como potenciais fatores de risco
para a salde mental (SM) e bem-estar psicolégico (BE) das
populagdes, podendo conduzir a ansiedade, depressao,
perturbacéo de stress pos-traumatico ou burnout. Sao gru-
pos de particular vulnerabilidade as pessoas infetadas por
SARS-CoV-2 e os profissionais de saude que delas cuidam.
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Estudos anteriores demonstraram que a experiéncia de
viver episodios de isolamento ou quarentena, em surtos
epidémicos (por exemplo de SARS, MERS, Ebola), tem um
impacto negativo na SM e no BE, causando sofrimento psi-
colégico com efeitos prolongados (1:2). Estudos j4 relativos
ao atual contexto pandémico, mostraram que os doentes
em isolamento, internamento ou recuperados da doenca,
bem como os profissionais de saude, especialmente os da
linha da frente a tratar doentes com COVID-19, estdo mais
vulneraveis a potenciais impactos emocionais (3-8).

Tendo em conta esta evidéncia, encontrada noutros paises, é
da maior relevancia caraterizar a SM e o BE psicossocial da
populagdo residente em Portugal no contexto da pandemia,
tendo em consideragao a necessidade, também prioritaria,
de adotar medidas promotoras da SM e BE e de mitigagao do
sofrimento psicoldgico.

Contribuindo para o esforco e resposta nacional a COVID-19,
desenvolveu-se o estudo SM-COVID19 (https://sm-covid19.pt)
com horizonte temporal muito curto, coordenado pelo
Departamento de Promocdo da Saude e Prevencdo de
Doencgas Nao Transmissiveis do Instituto Nacional de Saude
Doutor Ricardo Jorge, em colaboracdo com o Instituto de
Saude Ambiental da Faculdade de Medicina da Universidade
de Lisboa e com a Sociedade Portuguesa de Psiquiatria e
Saude Mental. O estudo foi financiado pela Fundacéo para a
Ciéncia e a Tecnologia, ao abrigo do programa RESEARCH 4
COVID-19.

A finalidade geral do projeto é caracterizar a saude mental e
bem-estar psicoldgico da populagao residente em Portugal,
no contexto da pandemia da COVID-19, em particular, dos
profissionais de saude e das pessoas que estavam/estiveram
em quarentena ou isolamento, infetadas por SARS-COV-2 ou
suspeitas de infecao.

_Objetivo

O presente artigo pretende apresentar a abordagem meto-
dologica utilizada no projeto Saude mental em tempos da
pandemia da COVID-19 e os principais instrumentos utiliza-
dos na recolha de dados e comunicagao de resultados.
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_Material e métodos

Este foi um estudo observacional transversal, com uma com-
ponente longitudinal, tendo a recolha de dados decorrido
entre 22 de maio de 2020 e 14 de agosto de 2020. Foi reali-
zado um inquérito de base populacional e construido um
instrumento online para autopreenchimento, através da pla-
taforma LimeSurvey®.

Foram consideradas duas popula¢des para estudo: 1) popu-
lacdo adulta residente em Portugal (continente e ilhas) e
2) profissionais de salde com atividade em territério portu-
gués. Tendo em conta estas populagdes, as amostragens,
ambas de natureza nao probabilistica, mas de ambito nacio-
nal, visou a constituicdo de duas amostras distintas. O recru-
tamento dos inquiridos foi feito através de uma estratégia
de divulgacao em bola de neve, tendo sido utilizados canais
preferenciais.

_Resultados

Instrumento de recolha de dados

O questionario, construido para ser autopreenchido, e maiori-
tariamente com perguntas de resposta fechada, foi elaborado
com base (a) numa revisdo narrativa abrangente da literatura
existente sobre salde mental associada a pandemias, (b) na
analise de contetdo de outros questionarios divulgados em
Portugal sobre o impacto da atual pandemia em termos de
salide autopercepcionada, e (c) na consulta a diferentes par-
ceiros, especialistas em saude mental, e ao advisory board
do estudo.

O instrumento de recolha de dados esta organizado em qua-
tro seccdes: 1) indicadores de saude mental e bem-estar; 2)
indicadores de acesso a servigos de salde e meios de prote-
cao; 3) indicadores de alteracoes de vida e expetativas face
ao futuro; 4) indicadores sociodemograficos, profissionais
e de situagéo face a pandemia. Foram selecionados como
outcomes principais: bem-estar psicoldgico, ansiedade,
depressao, perturbacdes do stress pds-traumatico, burnout,
presentismo, e resiliéncia, medidos através de um conjunto
de instrumentos validados selecionados. Foram também
recolhidos dados relativos a consumos (e.g., alcool, tabaco,



cannabis, outras substancias), histérico de contacto com o
virus SARS-CoV-2 ou situacéo face a COVID-19, apoio social
e familiar percebidos, acesso percebido a servicos de salude
e a equipamentos de protecdo individual, conciliagao traba-
Iho-familia, percec¢ao de risco ou otimismo relativamente ao
futuro, bem como dados sociodemograficos e profissionais,
incluindo situacdo face ao emprego, atividade profissional,
regime de trabalho e rendimento financeiro. As tabelas 1 e 2
sintetizam a estrutura do questionario e instrumentos valida-
dos utilizados para a recolha de dados.

A recolha de dados decorreu em dois momentos distintos:
entre os dias 22 de maio e 20 de julho de 2020 (T0O) e entre

Tabela 1:
de medida aplicados.

Dimensdes de sadde mental
e bem-estar

Bem-estar psicolégico

Instrumento

23 de julho e 14 de agosto (T1). De um total de 6859 questio-
narios preenchidos em T0, 6079 foram considerados como
validos, dos quais 3982 compdem a amostra relativa a popu-
lacdo em geral (continente e ilhas) e 2097 a amostra de pro-
fissionais de salde com atividade em territério portugués.
Para a componente longitudinal (observagao dos mesmos
individuos em dois momentos distintos, TO e T1) foi utilizada
uma versdo abreviada do questionario original, através de
convite por email aos participantes que consentiram ser con-
tactados posteriormente para esse efeito. Neste segundo
momento de avaliagao foram obtidas respostas de 1592 indi-
viduos, dos quais 1040 fazem parte da amostra relativa a
populagao em geral e 552 a profissionais de saude.

Dimensées de Salde Mental (SM) e Bem-estar psicolégico (BE) selecionadas e instrumentos

Item de Autopercecdo do estado de saude, Inquérito Nacional de Saude (INS)

Mental Health Inventory — MHI-5 (Pais-Ribeiro, 2001)(9)

Ansiedade
Depressao

Perturbagao de stress pés-traumatico

Generalized Anxiety Disorder Scale — GAD-7 (Sousa et al., 2015)(19)
Patient Health Questionnaire - PHQ-9 (Monteiro et al., 2013)(11)

Post-Traumatic Stress Disorder Checklist DSM-V - PCL-5 Short Form

(Zuromski et al., 2019)(12)

Burnout
Presentismo

Resiliéncia/coping

Tabela 2:

Determinantes da salde (bloco)

Instrumento

. Situacao face a pandemia
2. Consumos e adigdes

3. Acesso percebido a servigos e protegao
individual

4. Alteracdes de vida

4.1. Conciliagéo trabalho-familia
4.2. Situacéo face ao trabalho e rendimento

5. Suporte social percebido

Matriz de itens’

Matriz de itens’

Matriz de itens’

Medida de Burnout de Shirom-Melamed - MBSM (Gomes, 2012)(13)
Escala visual analégica

Escala de Resiliéncia Connor-Davidson - CD-RISC (Almeida et al., 2020)(14)

Determinantes da salide selecionados (por bloco) e instrumento de medida.

Identificag@o da situagao

Matriz de itens’, que inclui 4 itens? do Brief Form of the Perceived Social

Support Questionnaire - F-SozU K-6 (Lin, Hirschfeld, & Margraf, 2018)(‘5)

6. Estilos de vida e atividades de lazer

7. Expectativas face ao futuro

1 elaborada pela equipa; 2 tradugéo livre

Matriz de itens’

Matriz de itens'’
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_Comunicagéo e divulgagao

Relativamente a comunicacdo no ambito da divulgagao do
projeto, foram criados diferentes produtos, designadamente,
0 logotipo do projeto, o flyer e o website (inclui dashboard),
que serviram de elementos-chave para disseminar o projeto
SM-COVID19 e o questionario eletronico. A divulgagao do
inquérito foi feita ao longo de todo o periodo de recolha de
dados.

Destaca-se: 1) a identidade visual do projeto, com o logétipo
(figura 1), tendo sido idealizada, do ponto de vista concep-
tual, a partir da integragao das diferentes dimensodes indivi-
duais, através da sobreposicao cromatica;

Figura 1:

O

2) o flyer (figura 2); este folheto informativo teve por objetivo
disseminar e informar sobre o projeto e seus objetivos, bem
como divulgar o enderego do sitio do projeto e do questiona-
rio, em varias plataformas digitais (e.g. sitios institucionais,
canais de comunicacao, emails, etc.);

3) o website dedicado (https://sm-covid19.pt/) foi pensado
com um conceito minimalista, simples, de facil leitura e
interpretacé@o. Além do objetivo de divulgagao do projeto e
do questionario eletronico, o website inclui um dashboard
(figura 3), i.e., um painel de partilha de dados, cujo objetivo
foi 0 de comunicar a evolugdo da recolha e tratamento de
resultados de uma maneira dindmica, utilizando-se para
esse efeito a plataforma Graphana.

Logétipo do projeto SM-COVID19.

& 2 SM-COVID19

Figura 2:

ENQUADRAMENTO

Folheto informativo do projeto SM-COVID19.

OBJETIVO GERAL

@\ SM-COVID19

A COVID-19 esté a ter impacto na saiide mental
& no bem-estar das pessoas.

A colaboragéio de todos é importante.
Participe.

» A COVID-19 tem exigido a todos nds alteragdes profun -
das no nosso modo de vida, com possiveis impactos na

que estao na primeira linha de combate & pandemia.

Por este motivo, o Instituto Nacional de Satde Doutor
Ricardo Jorge em colaboragdo com o Instituto de Satide
Ambiental da Faculdade de Medicina da Universidade
de Lisboa e com a Sociedade Portuguesa de Psiquiatria
e Satde Mental, esté a promover um estudo sobre a sai -
de mental e bem-estar em tempos de pandemia

Acompanhe-nos em
https://sm-covid19.pt/

Poderé participar através
deste questionario.
Participe e partilhe.
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Teresa Caldas de Almeida, Coordenadora do Projeto
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Astrid Vicente (INSA)

Alexandra Costa (INSA)
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Ana Virgolino (ISAMB)
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Beatriz Lima
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. avallr o impacto na satide mental @ bem-estar geral dos gru-

0 SAUDE MENTAL
MPOS DE PANDEMIA

Ricardo Jorge (INSA, P),atra-
o0 da Saide e Prevengdo de

o o
ma RESEARCHACOVID1O

CONTACTOS

Equipa de investigagao:
smcovid19.info@insa.min-saude pt
Comunicaggo:
smcovid19.comunicacao@insa.min-saude pt

Morada:
Avenida Padre Cruz, 1649-016 Lisboa, Portugal

® ,
= FCTaE




Figura 3:
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s su-coviots’

Dashboard

Informagao geral | Alteragdes de vida  Bem estar

Sexo

Ne° de respostas

6079

Oltima atualizagdo: 0511:2020
165659

g

Layout do menu dashboard do website do projeto SM-COVID19.

Inicio Projeto Equipa Dashboard Agenda Contactos Q

Acesso a servicos

Osste 222

1-500
500-1000
1000+

_Discusséo

Uma vez que a morbilidade psiquiatrica e o sofrimento psico-
l6gico sao causas de disfungao e incapacidade, contribuindo
para a diminuicao de anos de vida saudaveis, e considerando
que a evidéncia aponta para uma prevaléncia elevada de
sofrimento psicoldgico observada em eventos anteriores
similares, tornou-se relevante analisar este tipo de indicado-
res no momento atual, a nivel nacional. Por esse motivo, €
fundamental compreender quais as dimensdes de SM mais
fragilizadas no contexto da pandemia, contribuindo para o
sofrimento psicolédgico, bem como identificar determinantes
de resiliéncia ou vulnerabilidade da satde mental.

O instrumento de recolha de dados é abrangente e adequado
a finalidade do projeto. Por um lado, através da utilizagao
de escalas com boas propriedades psicométricas para a
populagdo portuguesa, nomeadamente no que se refere a
sensibilidade e especificidade, mede de forma estruturada
as dimensdes de SM selecionadas; por outro lado, o instru-
mento inclui um conjunto alargado de potenciais determinan-
tes de problemas de SM e de BE diminuido, bem como de
comportamentos protetores de SM.
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Os elementos de comunicagao e divulgagao acima enume-
rados, e outros, facilitaram o recrutamento da amostra,
com a identificagdo dos objetivos do projeto de forma
simples e clara, e a disseminagdo do mesmo, em canais de
comunicagao variados, tendo-se dado primazia aos meios
digitais e a canais preferenciais, de acordo com 0s grupos
alvo. A estratégia de comunicacgao foi adaptada ao longo do
processo de recolha de dados, a partir da observagao das
caracteristicas genéricas da amostra, garantindo-se assim
a representatividade da amostra em termos de regido, sexo
e idade.

Destacam-se os aspetos originais, no contexto nacional:
a) identificacdo de grupos mais vulneraveis, b) andlise de
determinantes de vulnerabilidade e de protecgao relevantes, e
¢) a avaliacdo em dois momentos, com componente longitu-
dinal.

_Concluséo

O projeto SM-COVID19 representa um contributo para o
conhecimento sobre a saude mental em contexto da pan-
demia. Os resultados do estudo, que serdo divulgados em



momento posterior, constituem uma base de evidéncia solida
para a elaboracdo de recomendacdes, visando o planea-
mento informado de medidas concertadas que possam miti-
gar os problemas de saude mental e promover 0 bem-estar
psicologico em tempos de pandemia.

Estas recomendacdes revestem-se de particular relevancia
contextual e temporal, dado que a pandemia da COVID-19
se prolonga agora numa segunda vaga, para a qual é fun-
damental preparar os profissionais de saude, os individuos
diretamente afetados pela doenca, e a populacdo em geral.
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