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1. NOTA INTRODUTORIA DO PRESIDENTE

Ao longo das pdginas que se seguem procuramos fornecer uma ideia tanto quanto possivel da missdo que
nos propomos desenvolver neste ano de 2016, consubstanciada em programas, projetos e atividades, razoes
de fundo na contribuicdo e finalidade ultima de alcancar os objetivos que em cada momento nos
comprometemos.

Pese embora o documento ndo se inscreva por inteiro no que se convencionou ser um plano, alids no
seguimento dos anteriores, pretende intencionalmente trazer a evidéncia o trabalho que todos os
colaboradores desta instituicdo se propdem realizar e, bem assim, o compromisso no ambito do
desempenho da sua tripla missdo de Laboratério do Estado, Observatdrio Nacional de Salde e Laboratdrio
de Referéncia no sector da Saude.

Apesar do empenhamento de todos os servicos, o presente plano enferma, ainda, da contrariedade do
planeamento anual, uma vez que a aposta nos objetivos imediatistas deste tipo de planeamento se traduz
numa percecao limitada dos deveres que o Instituto Ricardo Jorge tem de assumir no ambito da sua missdo
e no contexto do Plano Nacional de Saude (PNS).

Sendo natural que assim seja, entende-se, de momento, que apesar de balizado no tempo, o presente plano
pressupde a necessidade de introdugao, em 2017, de uma abordagem inovadora, nomeadamente ao nivel
da avaliacdo e monitorizagao.

Queremos, muito particularmente, explicitar objetiva e sinopticamente a compreensao da Missdao deste
Instituto, refletindo neste documento a nossa op¢do sobre as estratégias que mais adequadamente vao ao
seu encontro e das suas fungdes.

O Plano de Atividades 2016 é também um exercicio partilhado por todos os profissionais, que se traduz num
esforco necessariamente coletivo e pluridisciplinar, projetando uma (re) organizag¢do centrada nos objetivos
e integracdo dos diferentes projetos e linhas de atividade, para que, a seu tempo, seja possivel medir o
progresso alcangado.

O reconhecimento a todos os profissionais dos Departamentos Técnicos Cientificos, Servicos de Apoio a
Investigacdo, Gestdao e Administracao pela colaboragdo e excelentes contributos na preparacdo deste Plano.

Uma palavra final de agradecimento especial a Dr.2 Angela Correia, coordenadora da Area de Planeamento
Estratégico e Desenvolvimento Organizacional, na concegdo, organizacdo e edi¢cdo deste Plano.

Nos termos da lei organica foi ouvido o Conselho Cientifico.

Fernando de Almeida,

Presidente do Conselho Diretivo do INSA, I.P.
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1.1. ENQUADRAMENTO ORGANIZACIONAL
]

A evolugdo do Instituto:

18991192911945(1197/1

eFundado em 1899,
como Instituto
Central de Higiene

eCom o Decreto n.2 ePassou a designar- eDesignacdo atual,
16861, de 11 de se Instituto Superior Instituto Nacional
maio de 1929 de Higiene Doutor de Saude Doutor
asumiu o nome Ricardo Jorge Ricardo Jorge
Instituto Doutor
Ricardo Jorge

O Instituto Ricardo Jorge foi fundado em 1899, pelo médico e humanista Ricardo Jorge (Porto, 1858 — Lisboa,
1939), como Instituto Central de Higiene. Pelo Decreto n.2 16 861, de 11 de Maio de 1929, foi dado ao
Instituto o nome do Doutor Ricardo Jorge, designacdo que viria a manter até 1945, ano em que passou a
designar-se Instituto Superior de Higiene Doutor. Ricardo Jorge. Em 1971, depois de uma importante
reforma global dos servigos de saude, o Instituto Ricardo Jorge assumiu multiplas competéncias e novas
atribuicGes, destacando-se a investigacdo aplicada, a formacdo pds-graduada e os servicos a comunidade,
como laboratdrio nacional de referéncia, recebendo a designacdo que atualmente detém, de Instituto
Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge, I.P..

Ao longo da sua ja longa histéria, o Instituto Ricardo Jorge tem vindo a acompanhar e a intervir ativamente
no desenvolvimento cientifico e tecnolégico que se vem registando no dominio da saude a nivel Nacional e
Internacional.

A aprovagdo do Plano de Redugdo e Melhoria da Administracdo Central do Estado (PREMAC), a par do
compromisso Eficiéncia, veio definir as bases para uma nova organica do Instituto Ricardo Jorge.

A atual Lei Orgénica do Ministério da Saude, aprovada pelo Decreto-Lei n.2 124/2011, de 29 de dezembro
define para o Instituto Ricardo Jorge, numa perspetiva de reestruturacdo a implementar, a missdo, as
atribuicdes e o quadro de dirigentes deste Instituto.

A 8 de fevereiro de 2012, é aprovada pelo Decreto-Lei n.2 27/2012, a Lei Organica do Instituto Ricardo
Jorge, definindo-o, quanto a sua natureza, como um instituto publico, dotado de autonomia cientifica,
administrativa e financeira, com patrimdnio préprio, que integra os servicos do Ministério da Saude sob
administracdo indireta do Estado estando sujeito a superintendéncia e tutela do Ministro da Sadde. A atual
Lei Organica classifica o Instituto Ricardo Jorge como Laboratério de interesse estratégico nacional,
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Laboratdrio do Estado no sector da saude, Laboratério nacional de referéncia e Observatdrio nacional de
saude.

O estatuto de Laboratério do Estado confere-lhe um papel predominante na investigacdo cientifica e
desenvolvimento cientifico e técnico em ciéncias da salde, destacando-se em particular as ciéncias
biomédicas e as ciéncias da saude publica, abrangendo a investigacdo epidemioldgica, do estado de salude
da populagao, dos determinantes da saude, e das suas consequéncias, incluindo a avaliacdo da qualidade
dos servicos de saude publica. Paralelamente, o Instituto deve prosseguir o desenvolvimento das outras
atribuicdes, com semelhante importancia, nomeadamente, as de formacdo, de difusdo da cultura cientifica,
laboratério nacional de referéncia, de observatdrio nacional de saude e de prestador de servigos a
comunidade.

A Portaria n.2 162/2012, de 22 de maio aprovou os Estatutos que determinam a organizacdo interna do
Instituto Ricardo Jorge, identificando, designadamente, os 6rgdos Diretivos e estruturas de consulta e
fiscalizacdo, seis departamentos técnico-cientificos e trés Dire¢Oes de Servigos de apoio.

A 28 de agosto de 2013 foi publicado o Regulamento Interno (Regulamento n.2 329/2013), que define a
atual organizagao, funcionamento e disciplina do trabalho no Instituto Ricardo Jorge.

O Instituto Ricardo Jorge é uma instituicdo que desenvolve a sua atividade em varias areas cientificas, com a
finalidade de promover a salude e prevenir a doenga, no dmbito da sua missdo, sendo constituido por
profissionais de varias carreiras designadamente, de investigac¢do e técnico-cientificas.

1.2. MISSAO, ATRIBUICOES', VALORES E VISAO
]

- 4
Missao

O Instituto Ricardo Jorge tem como missdo, contribuir para ganhos em saude publica através de atividades
de investigacdo e desenvolvimento tecnolégico, atividade laboratorial de referéncia, observacdo da saude e
vigilancia epidemiolégica, bem como coordenar a avaliagdo externa da qualidade laboratorial, difundir a
cultura cientifica, fomentar a capacitacdo e formacdo e ainda assegurar a prestacdo de servigos
diferenciados, nos referidos dominios.

1 Conforme Decreto-Lei n.° 27/2012 de 08 de fevereiro
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o

a)

b)

d)

f)

g)

h)

i)

k)

AtribuigOes

Instituto Ricardo Jorge tem como atribuicdes:

Promover e desenvolver a atividade de investigacdo cientifica orientada para as necessidades em saude
publica, procedendo a gestao cientifica, operacional e financeira dos programas de investiga¢do do sector
da saude publica;

Promover a capacitacdo de investigadores e técnicos, bem como realizar a¢Ges de divulgacdo da cultura
cientifica, numa perspetiva de salde em todas as politicas;

Promover, organizar e coordenar programas de avaliagdo, no ambito das suas atribuicGes,
nomeadamente na avaliacdao externa da qualidade laboratorial e colaborar na avaliacdo da instalacao e
funcionamento dos laboratdrios que exergcam atividade no sector da saude;

Promover, organizar e coordenar programas de observacdo em saude através, nomeadamente, de
estudos de monitorizacdo ambiental e bioldgica (biovigildncia) de substancias potencialmente téxicas,
tendo em vista avaliar a exposicdo da populacdo ou de grupos populacionais especificos a estas
substancias, realizados para fins de desenvolvimento de planos de prevencéo e controlo da doenca;

Assegurar o apoio técnico-normativo aos laboratdrios de saude publica;

Prestar assisténcia diferenciada em genética médica para prevencdao e diagndstico, em servicos
laboratoriais;

Planear e executar o programa nacional de diagndstico precoce;

Colaborar na realizacdo de atividades de vigilancia epidemioldgica de doencas, transmissiveis e nao
transmissiveis, e desenvolver ou validar instrumentos de observacdo em saude, nomeadamente através
de dados laboratoriais, no ambito de sistemas de informacdo, designadamente garantindo a producdo e
divulgacdo de estatisticas de salde publica, e promovendo os estudos técnicos necessarios, sem prejuizo
das atribuicGes da Direcdo-Geral da Saude e da Administracdo Central do Sistema de Saude, I. P., nesta
matéria;

Assegurar a resposta laboratorial em caso de emergéncia biolégica, de origem natural, acidental ou
deliberada, sem prejuizo da coordenacgdo da Direcdo -Geral da Saide em matéria de resposta apropriada
a emergéncias de saude publica;

Proceder a monitorizagdo do consumo de aditivos e da exposi¢do da populagdo a contaminantes e outras
substancias potencialmente nocivas presentes nos alimentos, incluindo os ingredientes alimentares cujo
nivel de ingestdo possa colocar em risco a salde dos consumidores;

Assegurar a recolha, compilagdo e transmissdo a Direcdao-Geral de Agricultura e Veterinaria para efeitos
de comunicacdo a Autoridade Europeia de Seguranca Alimentar dos dados analiticos relativos a
composicdo, incluindo contaminantes e outras substdncias quimicas, dos géneros alimenticios e
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1)

Avaliar a execucdo e resultados das politicas, do Plano Nacional de Saude e programas de saude do
Ministério da Saude;

m) Desenvolver a¢des de cooperagdo nacional e internacional, de natureza bilateral ou multilateral, no

o)

p)

a)

r)

ambito das atribuicbes que prossegue, sem prejuizo das competéncias préprias do Ministério dos
Negdcios Estrangeiros, em articulagdo com a Diregdao-Geral da Saude enquanto entidade responsdvel pela
coordenacdo das relagbes internacionais do Ministério da Saude;

Prestar servicos remunerados, nomeadamente de assessoria cientifica e técnica, a entidades dos sectores
publico, privado e social, a nivel nacional e internacional, nas areas das suas atribuicdes;

Instituir prémios cientificos e bolsas para a execucdo de atividades de 1&D, como incentivo a formacdo
cientifica e técnica;

Assegurar a gestdo e promoc¢do do Museu da Saude;

Colaborar, em matéria de investigacdo cientifica e laboratorial, com a Direcdo-Geral da Saude na
definicao e desenvolvimento de programas de saude;

Garantir a articulacdo com o Instituto Portugués do Sangue e da Transplantac¢do, I. P., na promogao e
apoio a investigacdo nos dominios da ciéncia e tecnologia das dreas da medicina transfusional,
transplantagao e medicina regenerativa.

Fungdes essenciais

As atribuicGes do Instituto Ricardo Jorge podem ser agrupadas pela respetiva fungdo essencial preconizada

na sua missao.

ATIVIDADE
LABORATORIAL

Missdo e

AtribuicGes
DIFUSAO DA \ PRESTAGCAO DE
CULTURA SERVICOS

\CIENTI’FICA DIFERENCIADOS

P’»

AVALIAGAO A
EXTERNA DA OBSERVAGAO EM

QUALIDADE \SAUDE
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No quadro que se segue apresentam-se as atividades atinentes a cada uma das funcdes essenciais:

FUNCAO ESSENCIAL ATIVIDADES

INVESTIGACAO E
DESENVOLVIMENTO

Investigacgdo cientifica orientada para as necessidades em satude publica

Gestdo cientifica, operacional e financeira dos programas de I&D do sector da
saulde publica

Instituicdo de prémios cientificos e bolsas para a execugdo de atividades de I&D,
como incentivo a formacgao cientifica e técnica

Colaboracdo em matéria de investigacdo cientifica e laboratorial com a DGS na
definicdo e desenvolvimento de programas de saude

Articulagdo com o Instituto Portugués do Sangue e da Transplantagao, I.P. (IPST)
na promocao e apoio a I&D nas areas da medicina transfusional, transplantacdo e
medicina regenerativa

Promogdo da capacitacdo de investigadores e técnicos com vista a melhorar as
competéncias socioprofissionais dos recursos humanos do Instituto Ricardo Jorge

FORMACAO o R : )
(formacgdo interna) e de outros profissionais de saude (oferta formativa), em
areas da especialidade e responsabilidade do Instituto Ricardo Jorge.

pirusiopa | Promocdo de acGes de divulgacdo da cultura cientifica, numa perspetiva de

CULTURA salde em todas as politicas
clENTiFIca | © Gestdo e promogdo do Museu da Saude
e Desenvolvimento de a¢Ges de cooperagao nacional e internacional
AVALIACAO | o Coordenar e organizar programas de avaliacdo externa da qualidade laboratorial
EXTERNADA | o Colaborar na avaliagdo da instalagdo e funcionamento dos laboratérios que
QUALIDADE

exergam atividade no sector da salude

OBSERVAGAO EM
SAUDE

Promover, organizar e coordenar programas de observacdo em saude,
nomeadamente, estudos de monitorizagdo ambiental, alimentar e bioldgica
(biovigilancia) de substancias potencialmente tdxicas, tendo em vista avaliar a
exposicdo da populagdo ou de grupos populacionais especificos a estas
substancias, realizados para fins de desenvolvimento de planos de prevengao e
controlo da doenca

Colaborar na realizagdo de atividades de vigilancia epidemiolédgica de doencas,
transmissiveis e ndo transmissiveis, e desenvolver ou validar instrumentos de
observagdo em saude

Proceder a monitorizagdo do consumo de aditivos e da exposi¢do da populagdo a
contaminantes e outras substdncias potencialmente nocivas presentes nos
alimentos

Assegurar a recolha, compilagdo e transmissdo a dos dados analiticos relativos a
composicdo, dos géneros alimenticios e alimentos para animais

Avaliar a execuc¢do e resultados das politicas, do Plano Nacional de Saude e
programas de saude do Ministério da Saude

Planear e executar o programa nacional de diagndstico precoce

PRESTACAO DE
SERVICOS
DIFERENCIADOS

Prestar servicos remunerados, nomeadamente de assessoria cientifica e técnica
Prestar assisténcia diferenciada em genética médica para prevengio e
diagndstico, em servigos laboratoriais

ATIVIDADE
LABORATORIAL DE
REFERENCIA

Assegurar o apoio técnico-normativo aos laboratdrios de saude publica
Assegurar a resposta laboratorial em caso de emergéncia bioldgica, de origem
natural, acidental ou deliberada.

Plano de Atividades 2016 — Instituto Ricardo Jorge _




Os valores institucionais que o Instituto Ricardo Jorge preconiza, no sentido de fortalecer e dar um
significado objetivo aos principios, pelos quais, pretende ser reconhecido, sdo os seguintes:

~

eCompeténcia
e|sengdo
sRigor
eLealdade

p

eRelagdo de entrega e
confianga, produtiva e
vantajosa na entidade

PROFISSIONALISMO

e|nteresse do Instituto acima\
do interesse pessoal

e Credibilidade
elmagem institucional

COMPROMISSO

INOVAGAO

eAmbiente propicio ao
desenvolvimento de
solugdes criativas e
pioneiras com o objetivo de
colocar o Instituto como
referéncia no ambito do
Ministério da Saude

j

Tendo em consideragdo o reconhecimento da competéncia do

Instituto Ricardo Jorge como entidade de referéncia no sistema
da salde, pretende-se reforcar esta imagem, investindo numa
procura sistematica da exceléncia.
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1.3. ESTRUTURA ORGANICA
]

O atual Estatuto estabelece um dispositivo organizativo que contempla um conjunto de drgdos executivos,
de aconselhamento e fiscalizagdo.

ORGAOS
Sdo 6rgdos do Instituto Ricardo Jorge:

a) O conselho diretivo, érgdo responsavel pela gestdo, planeamento, coordenacdo e avaliacdo da atividade
do Instituto Ricardo Jorge, bem como pela direcdo dos respetivos servicos, em conformidade com a lei e
com as orientagGes governamentais.

b) O fiscal unico, que é designado e que tem as competéncias previstas na lei-quadro dos institutos
publicos.

c) O Conselho de Orientacdo, 6rgdo responsavel por assegurar a eficaz articulacdo de varios departamentos
governamentais, da comunidade cientifica e dos sectores econémicos e sociais, na atividade do Instituto
Ricardo Jorge.

d) O Conselho Cientifico, érgdo responsavel pela apreciagdo e acompanhamento das atividades de
investigacdo cientifica e de desenvolvimento tecnolégico do Instituto Ricardo Jorge.

e) A Unidade de Acompanhamento, que exerce fun¢cbes de avaliacdo e de aconselhamento interno, de
acordo com os parametros definidos pelo conselho diretivo do Instituto Ricardo Jorge.

f) A Comissao Paritaria, que se pronuncia, a titulo consultivo, sobre o plano e o relatério anual de
atividades do Instituto Ricardo Jorge, bem como sobre questdes de natureza laboral, designadamente de
organizacdo e seguranca do trabalho e formacgdo profissional, higiene e seguranca no trabalho e acdo
social.

ESTRUTURA INTERNA

O Instituto dispGe de unidades operativas na sede, em Lisboa, um centro no Porto (Centro de Saude Publica
Doutor Gongalves Ferreira) e em Aguas de Moura (Centro de Estudos de Vetores e Doencas Infeciosas
Doutor Francisco Cambournac) que faz parte integrante do Departamento de Doencas Infeciosas.
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O Instituto Ricardo Jorge esta organizado em:

Departamentos técnico-cientificos:

Estes departamentos concretizam as atribuicdes do Instituto Ricardo Jorge, através da realizagdo de
atividades de investigacdo e desenvolvimento tecnolégico em ciéncias da saude, atividades laboratoriais de
referéncia, de apoio técnico-normativo aos laboratdrios de saude publica, de avaliagdo externa da qualidade
e de organizacdo e gestdo de um biobanco, observacdo do estado da salde da populagdo e vigilancia
epidemioldgica, difusdo da cultura cientifica, capacitacdo e formagdo de recursos humanos e prestacdo de
servicos diferenciados.

Departamento de Alimentagao e Nutrigao

eDesenvolve atividades nas areas da segurancga alimentar, toxicologia e avaliagdo do risco,

composicao de alimentos, alimentagdo e nutri¢ao, estilos de vida e impacto na saudde,
através de investigacdo e desenvolvimento, vigilancia, referéncia, prestagcdo de servicos
diferenciados, formacdo, informacao e consultoria.

SESs  Departamento de Doengas Infecciosas —

eDesenvolve atividades nas areas dos diversos agentes microbioldgicos e da respetiva
imunologia, assegura a resposta laboratorial em emergéncias de origem bioldgica e
efetua estudos de vetores e doencas infecciosas, integrando o Centro de Estudos de
Vetores e Doengas Infecciosas Doutor Francisco Cambournac.

=] Departamento de Epidemiologia

eDesenvolve atividades nos dominios da epidemiologia e bioestatistica aplicadas,
incluindo a vigilancia epidemioldgica e a investigacdao em cuidados de saude.

Departamento Genética Humana

¢ Desenvolve atividades no dominio dos determinantes genéticos da saude e da doenga,
designadamente através de abordagens de indole epidemioldgica, clinica, citogenética,
bioquimica ou de genética molecular, e garante o planeamento e a execugao do
programa nacional de diagndstico precoce.

mmmm Departamento de Promogdo da Satide e Preveng¢ao de Doengas Nao Trar}smissiveis

eDesenvolve atividades de investigacdo e monitoriza¢cdo dos determinantes da saude e
dos fatores de risco e protecdo de doengas ndo transmissiveis bem como de capacitagdo
e literacia em saude.

mmmm Departamento de Saide Ambiental —

eDesenvolve atividades na area de interagdo entre a salde e o ambiente, nomeadamente
através da realizacdo de estudos de monitorizagdo ambiental e bioldgica (biovigilancia)
de substancias potencialmente toxicas, tendo em vista avaliar a exposi¢cdo da populagdo
ou de grupos populacionais especificos a estas substancias.
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Servicos de apoio a investigacao, gestdao e administracao:

Direcao de Gestao de Recursos Humanos

¢ Assegura os procedimentos relativos aos setores: de gestdo de recursos humanos, que
compreende as areas, administrativa, de planeamento, de avaliacdo de desempenho, de
seguranca higiéne e saude no trabalho, de arquivo geral e expediente, e o setor de
desenvolvimento de recursos humanos, que compreende as areas, da formacdo interna e
de bolsas.

Diregao de Gestao de Recursos Financeiros

eAssegura os procedimentos relativos ao setor juridico, ao setor de gestdo financeira e
contabilidade, que compreende a 4rea da tesouraria e a da contabilidade, ao setor do
aprovisionamento, patrimonio e logistica, ao setor de planeamento e apoio a investigacdo
e ao setor de gestao e apoio laboratorial.

Direc¢do de Gestao de Recursos Técnicos

eAssegura os procedimentos relativos ao setor de instalagGes e equipamentos, que

compreende as areas de instalacGes e equipamentos e a area de seguranca de pessoas e
bens, o setor de tecnologias e sistemas de informacdo, o setor de apoio técnico
especializado, que compreende as areas, da comunicacdao marketing e relagdes externas,
da qualidade, da oferta formativa, da contratualizacdo e da biblioteca da saude.

Museu da Saude:

Museu da Saude

¢ Visa preservar a memoria dos servicos de saude, assegurando o registo, inventariagao,
classificagdo, conservacdo, exposicdo e divulgacdo do acervo museoldgico.
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ORGANOGRAMA DO INSTITUTO RICARDO JORGE

Conforme o Decreto-Lei n.2 27/2012 de 08 de fevereiro, que aprova a lei organica e a Portaria n.2 162/2012 de 22 de maio, que publica os seus estatutos.

Conselho Diretivo

Centro de Salde Publica

Conselho de Orientacio

Conselho Cientifico

Unidade de
Acompanhamento

Servigos de apoio a investigacio,gestio

Doutor Gongalves Ferreira

[ ]
*Alimentag 3o & Mutrigie " Gestio de Recursos Técnicos
"Doengas Infeciosas

* Genética Humana * Gestdo de Recursos Humanos &

*Promog o de Sadds & Preveng 5o de Financeiros
Dosngas Mo Transmissiveis

*Saude Ambiental

Departamentos técnico-

e administragio

Direcio de Gestio de
Recursos Humanos

Direcio de Gestiode
Recursos Financeiros

Dire cio de Gestdo de
Recursos Técnicos

= Gestdo de RH = Juridico * Instalacdes e

* Administrativa de RH GestioFi e d Equipamentos
= Planeam ento de RH c::t::ml::::e"ae = " Instglat;oese
= dvaliacho do ) Equipamentos
Desempenho * Tesouraria = Seguranga de Passoas
. = Contabilidade 2 Bens
= Seguranga, Higiene e

Sande noTrabalho

= Aprovisionamento, * Tecnologias e Sistemas de

= Arguivio Geral

Patriménio e Logistica Informac 3o
* Expadiente = Aprovisionamento .
T * Apoio Téchico e
. Patlj|rr?on|o Especializado
= Desenvolvimento de RH = Logistica * Comunicagss,
= Formagao Interna i &
* Planeamento e Apoio a Marketing ¢ Relacdzs
= Bolsas e Externas
Investigacio

= Jualidade

= Oferta Formativa

= Contratualizagdo

= Biblioteca da Sadde

= Planeamento
= Apoio a Investigacdo

" Gestioe de Apoio
Laboratorial

Deacordo com o Regulamento ng 3292013 publicado no DRI sérien2 165 de28 de agosto.

Nota:0s DTC encontram-se divididos em Unidades, as Direg

s em setores e 0s setores em dreas.

cientificos

Preme; dodaSaude ePrevengde
de Doengas Nao Transmiss iveis

Alimenta ¢io e Nutricio

= Observagao e Vigilanda

= Observacdo em Sadde e
VigildnciaEpideminlégica

= Prom ogdo daSalds

* Referénda ® Investigacao Epidemiaclégica = Diagnéstico Laboratorial

= Investigagio em Servicose Referéncia

* Investigacao = Paliticas de Saude

Desenvolvimento i = Investigacio &
= Avaliaggo Externada Deservobimento

Qualidade

Doencas Infeciosas

Genética Humana Saide Ambiental

* Laboratorial Integrada = Citogenética = Agua, SoloeAr

= GenéticaMolecular

= Rastreio Meonatal,

= Resposta a Emergéncas e Metabolismo & Genética
Biopreparacao = Tecnologia & Inovacao

= Investigacao &
Desenvolvimento

= Referéndia e Vigilancia

. = Sad0de Ocupacional
Epidemiolagica .

= Investigacao e
Desenvalvimento
= Investigagio e
Desenvalvim ento

= ApoioTécnico eGestao = ApoioTecnico eGestao

Museu da Salide
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1.4. PARTICIPACAO EM PROGRAMAS NACIONAIS
e —

O Instituto Ricardo Jorge desempenha as atividades que lhe estdo incumbidas, enquanto entidade
coordenadora ou colaboradora, no ambito do Plano Nacional de Saude 2012-2020.

Tabela 1 - Participagdo em Programas Nacionais

COORDENACAO

Programa Nacional de Avaliacdo Externa da Qualidade Laboratorial
Programa Nacional de Diagnostico Precoce/Rastreio Neonatal

Programa Nacional de Vigilancia Clinica e Laboratorial da Gripe

Programa Nacional para a Promogao da Alimentagdo Saudavel

Programa Nacional para a Infe¢do VIH/SIDA

Programa Nacional de Prevencgdo e Controlo de Infecdo e Resisténcia aos Antimicrobianos
Programa Nacional para as Doencas Respiratérias

Programa Nacional para as Doengas Oncoldgicas

Programa Nacional para a Prevencdo e Controlo do Tabagismo

Programa Nacional para a Saude Mental

Programa Nacional para a Diabetes

Programa Nacional para as Doengas Cérebro — Cardiovasculares

Programa Nacional das Doencas Raras

Programa de Vigilancia Epidemiolégica Integrada da Doenga dos Legiondrios
Programa Nacional de Acidentes

Programa Nacional de Saude Reprodutiva

Programa Nacional para a Tuberculose

Programa Nacional de Vacina¢do

Programa Nacional de Controlo das Hemoglobinopatias

Para além da coordenac¢do dos trés programas elencados na tabela 1, o Instituto contribuiu ainda para
outros 16 programas nacionais de saude.

Dos programas nacionais em que o Instituto Ricardo Jorge participa, 9, sdo programas de saude prioritarios
(assinalados a azul), coordenados pela DGS. O Institituto tem vindo, ao longo dos ulltimos anos, a participar
num maior nimero programas. De salientar, ainda, que em alguns destes programas estdo envolvidos varios
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Programas Nacionais Coordenados pelo Instituto Ricardo Jorge

Programa Nacional de Avaliagdao Externa da Qualidade Laboratorial (PNAEQ)

O Programa Nacional de Avaliagdo Externa da Qualidade (PNAEQ) coordena e implementa desde 1978,
ensaios interlaboratoriais destinados a laboratdrios nacionais publicos e privados, assim como
internacionais, da area clinica, genética, ambiental, microbiologia de alimentos, microbiologia de aguas,
anatomia patoldgica, farmdcias, entre outros. Em 2015, o PNAEQ disponibilizou 213 programas diferentes, o
gue representa um aumento significativo em relagdo aos anos anteriores.

Conta com a colaboracdo de peritos de reconhecida competéncia de diferentes hospitais, instituices e
entidades nacionais e internacionais, nas suas areas de especialidade com pareceres técnico-cientificos e/ou
selecdo e de preparacdo de amostras, na avaliacdo do desempenho dos laboratdérios participantes e das
metodologias utilizadas.

A participacdo em programas de avaliacdo externa permite diagnosticar, avaliar e orientar, as acgdes
corretivas e respetivas melhorias, contribuindo, assim, para melhorar o desempenho e a qualidade do
servico prestado, beneficiando diretamente o doente e o publico em geral. De acordo com os requisitos da
NP EN ISO/IEC 17025 e NP EN ISO 15189 a garantia da qualidade dos resultados imp&e que todos os
laboratérios acreditados participem em programas de comparacdo interlaboratorial. Esta participacdo
obrigatdria constitui um dos elementos que permitem demonstrar a competéncia em cada ensaio,
acreditado ou a acreditar, constituindo uma ferramenta imprescindivel no Controlo da Qualidade Analitica,
na medida em que a avaliacgdo de desempenho de cada laboratério é efetuada por uma entidade
independente. A introdugdo na rotina laboratorial de amostras de contelddo conhecido do organizador do
Programa, mas ndo revelado aos participantes, é a Unica forma de detec¢do de erros sistematicos através da
comparacdo dos seus resultados com um padrado e com os resultados de outros laboratdrios.

Tem sido contemplado o aumento da diversidade dos programas divulgados de modo a ir ao encontro das
necessidades dos participantes. Um envolvimento mais ativo dos participantes foi conseguido com a
solicitagdo de resposta a questionarios e participagdo em estudos piloto ao longo dos ultimos anos.

Os objetivos para os anos seguintes sdo: a divulgacdo e participacdo em diferentes grupos de trabalho,
nacionais e internacionais, e a cooperacdo com entidades como o Infarmed, ACSS, DGS, entre outras,
conduzindo ao desenvolvimento de um trabalho mais abrangente nas diferentes areas de atividade;
fomentar a cooperagdo dentro da comunidade lus6fona na implementacdo de programas de avaliacdo
externa da qualidade, tendo em conta as prioridades e realidades de cada pais; a participacdo com acgbes
formativas em colaboragao com diferentes instituicdes de ensino; iniciar o processo de acreditacdo do
programa nacional de avaliacdo externa da qualidade e organizacdo de reunibes cientificas no ambito da
AEQ.
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Programa Nacional de Diagnéstico Precoce / Rastreio Neonatal

O Programa Nacional de Diagnéstico Precoce (PNDP) teve inicio em 1979, por iniciativa do Instituto de
Genética Médica, tendo por objetivo diagnosticar, nas primeiras semanas de vida, doencas que, uma vez
identificadas, permitam o tratamento precoce que evite a ocorréncia de atraso mental, doenga grave
irreversivel ou a morte da crianga (Despacho n.2 752/2010. D.R. n.2 7).

Desde o primeiro dia que um dos alicerces do PNDP é uma eficaz comunica¢do entre o Programa e a
Sociedade, algo particularmente importante num programa de salude publica. Nesse sentido, um dos
objetivos para o corrente ano passa por melhorar a comunicagao do PNDP junto dos pais estando a ser
desenvolvido um novo website, mais apelativo e com informacdo revista, que em 2016 entrard em
funcionamento. Paralelamente continuardo a ser divulgados os novos cartazes sobre o PNDP nos locais de
colheita de amostras. Pretende-se com estas duas iniciativas aumentar o nimero de pais que consultam o
website do PNDP.

A Unidade de Rastreio Neonatal, Metabolismo e Genética do Departamento de Genética Humana, no
ambito das suas atividades de suporte ao PNDP levard a cabo a implementacdo de novos testes de segunda
linha, para o rastreio de doengas metabdlicas. Com estes novos testes pretende-se atingir uma significativa
diminuicdo do numero de falsos positivos, limitando-se a ansiedade que estes criam nos pais.

De referir, também, que a abrangéncia dos diagndsticos disponibilizados pela unidade de Rastreio Neonatal,
juntamente com o facto de estarem sediados no Instituto Ricardo Jorge, o Registo Nacional do PNDP, o
Registo Portugués da Paramiloidose e o Registo Nacional das Doengas Lisossomais de Sobrecarga, contribui
para que esta seja a instituicdo por exceléncia para acolher um Sistema Nacional de Registos de Doencas
Raras.

Programa Nacional de Vigilancia Clinica e Laboratorial da Gripe

O Programa Nacional de Vigilancia da Gripe (PNVG) tem como objetivo a recolha, anélise e disseminacdo da
informacgdo sobre a atividade gripal, identificando e caracterizando de forma precoce os virus da gripe em
circulacdo em cada época, bem como, a identificacdo de virus emergentes com potencial pandémico e que
constituam um risco para a saude publica.

A informacdo gerada pelo PNVG permite a orientacdo de intervencdes em saude publica de forma mais
efetiva, nomeadamente, no estabelecimento de medidas de prevencdo da doenga (de que é exemplo o
programa de vacinagdo) e de intervengdo em situa¢cdo de pandemia associada ao surgimento de um novo
virus da gripe.

O PNVG integra as componentes, clinica e laboratorial para a descri¢do da atividade gripal em cada inverno e
conta com a colaboracdo de varias redes de vigilancia que cobrem o territério nacional, incluindo o
continente e Ilhas Atlanticas dos Acores e Madeira:
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e Rede de Médicos-Sentinela;

e Rede de Servicos de Urgéncia e Obstetricia;

e Rede médicos envolvidos no Projeto Europeu multicéntrico para a monitoriza¢do da efetividade da
vacina antigripal (EuroEva);

e Rede Portuguesa de Laboratérios para o Diagndstico da Gripe;

¢ Rede de Unidades de Cuidados Intensivos.

A componente clinica, baseada na informacdo fornecida pela Rede de Médicos Sentinela, possibilita o
calculo da taxa de incidéncia da sindroma gripal permitindo a descri¢ao da intensidade e evolug¢ao temporal
da epidemia de gripe. A componente laboratorial tem como objetivos a detec¢do e caraterizagdo dos virus da
gripe em circulacdo, monitorizando a sua evolucdo genética e antigénica e o perfil de suscetibilidade aos
antivirais. Avalia igualmente a semelhanca dos virus da gripe circulantes com as estirpes vacinais
recomendadas pela OMS em cada inverno.

Desde 2009 a Rede Portuguesa de Laboratdrios para o Diagnéstico da Gripe realiza o diagndstico da gripe e
de outros virus respiratérios o que permite um conhecimento mais preciso sobre a etiologia de infeces
respiratdrias, particularmente em casos hospitalizados e de infegao respiratéria grave. Desde 2011 o PNVG
integra igualmente a vigilancia da gripe em Unidade de Cuidados Intensivos, sistema coordenado pela
Dire¢do Geral-da-Saude, e que permite avaliar a severidade da doenga em cada inverno.

No dmbito do PNVG, o Instituto Ricardo Jorge emite e divulga semanalmente entre outubro e maio o
Boletim da Vigildncia Epidemioldgica da Gripe, atualizando toda a informacgdo recolhida durante o periodo
epidémico da gripe. Toda a informacdo clinica e laboratorial é semanalmente disponibilizada a Rede
Europeia de Vigilancia da Gripe coordenada pelo European Centre for Disease Prevention and Control (ECDC)
e Organizagao Mundial de Saude (OMS). Anualmente é realizada a reunido da vigilancia epidemiolégica da
gripe e divulgado o relatério anual do PNVG que de forma detalhada sintetiza os resultados obtidos para
cada época de vigilancia da gripe em Portugal.

No futuro o PNVG pretende continuar a contribuir para a descricdo da epidemiologia da gripe em Portugal,
monitorizando a intensidade, dispersdo geografica e impacto da epidemia da gripe, pretendendo-se ainda

contribuir para melhor o conhecimento dos fatores de risco associados a infecdo pelo virus da gripe.
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1.5. PARTICIPACAO EM GRUPOS DE TRABALHO
]

A participagdo em grupos de trabalho é parte essencial do trabalho nas areas, da Referéncia, Vigilancia
Epidemioldgica e Investigacdo em Salde, desenvolvido pelos Departamentos Técnico-cientificos do Instituto
Ricardo Jorge. De seguida, sdo elencados os grupos de trabalho, bem como as entidades coordenadoras em

gue os departamentos participaram no ano de 2015 que se prevé que tenham continuidade em 2016.

Tabela 2 - Participagdao em Grupos de Trabalho Nacionais

Grupo de Trabalho

Entidade Coordenadora

Peritos das Bolsas Ricardo Jorge Instituto Ricardo Jorge DTC

Grupo de trabalho - Rede de Laboratérios de Instituto Ricardo Jorge DTC

Saude Publica

Comissao técnica de normalizagdo - Produtos da Associagdo da Industria Alimentar Pelo Frio DAN

Pesca e da Aquicultura (CT25)

Comissao técnica - CTR04_GT7 volume RELACRE DAN

PortFIR - Plataforma Portuguesa de Informagdo Instituto Ricardo Jorge DAN

Alimentar — GTOMCA - Grupo de trabalho -

Ocorréncia Microbioldgica na Cadeia Alimentar —

RPIMA - Rede Portuguesa sobre Informagao

Microbiolégica de Alimentos

PortFIR — Plataforma Portuguesa de Informagdo Instituto Ricardo Jorge DAN

Alimentar =GTTA - Grupo de trabalho -

ToxinfecgOes Alimentares — RPIMA - Rede

Portuguesa sobre Informagado Microbioldgica de

Alimentos

PortFIR - Plataforma Portuguesa de Informacgao Instituto Ricardo Jorge DAN

Alimentar — GTA — Grupo de trabalho —

Amostragem — RPCA — Rede Portuguesa sobre

Composi¢do de Alimentos

PortFIR - Plataforma Portuguesa de Informacgdo Federacdo das Industrias Portuguesas Agro- DAN

Alimentar — GTP - Grupo de trabalho - PorgGes Alimentares

PortFIR - Plataforma Portuguesa de Informagdo Instituto Ricardo Jorge DAN

Alimentar — GTP - Grupo de trabalho -

Utilizadores

Grupo de trabalho - INSA IP para responder a Instituto Ricardo Jorge DAN/DDI/DSA

solicitagGes relacionadas com organismos

(incluindo microrganismos) geneticamente

modificados e tecnologias conexas

Task Force Ebola Instituto Ricardo Jorge DDI

Associagdo Portuguesa de Micologia Médica ASPOMM DDI/DSA

(ASPOMM)

Grupo de trabalho - Diagnéstico pré-natal da Sociedade Portuguesa de Virologia DDI

Sociedade Portuguesa de Virologia

Grupo de trabalho - Alteragdes Climaticas e Saude | Direcao-Geral da Saude DDI

Humana

Grupo de trabalho - Biotérios Instituto Ricardo Jorge DDI

Grupo de trabalho - PARERE Direcdo-Geral de Alimentagdo e Veterinaria DDI

GripeNet Instituto Ricardo Jorge DEP

INFOTABAC Instituto Ricardo Jorge / Dire¢do-Geral da DEP
Saude
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Grupo de Trabalho

Sistema de vigilancia de ondas de calor e seus
impactos na mortalidade

RENAC - Registo Nacional de Anomalias
Congénitas

Associagao Portuguesa para a Promogao da
Saude Publica

Rede de Médicos Sentinela

Grupo de trabalho - Estatisticas da Saude -
Estatisticas

Grupos de trabalho - Estatisticas da Saude -
Conceitos

Grupo de trabalho - Estatisticas da Saude no
Ministério da Saude

Grupo de trabalho - INS - Inquérito Nacional de
Saude

Grupo de Acompanhamento da Gripe

Grupo de trabalho - Registo das Doencas
Lisossomais de Sobrecarga

Grupo de trabalho de Hematologia - Morfologia
de Sangue Periférico

Grupo de trabalho de Hematologia -
Hemoglobinopatias

Grupo de trabalho - Parasitologia

Grupo de trabalho - Anatomia Patoldgica

Grupo de trabalho - Endocrinologia

Grupo de trabalho — HPV- Human Papiloma Virus
Grupo Biobanco.pt

Centro Nacional Coordenador Diagndstico,
Tratamento de Doengas Lisosomais

Comissao de Genética Médica da Diregdo-Geral
da Saude

Comissao Técnica Nacional de Diagndstico Pré-
natal

Conselho de Coordenagdo de Estagios dos
Técnicos Superiores de Saude

Comissdo de acompanhamento de estudantes de
Doutoramento

Comissao de acompanhamento de estudantes de
Doutoramento

Comissao Executiva do PNDP

Comissdo Técnica Nacional do PNDP

Grupo de trabalho para revisdo de portarias de
licenciamento - Genética Médica, Anatomia
Patoldgica e Patologia Clinica/ Anélises Clinicas
Grupo de trabalho - Registo Doengas Lisossomais
de Sobrecarga

Grupo de peritos para elaboragao tabelas SNS -
area da genética

Grupo de trabalho Administragdo Central do
Sistema de Saude - Revisdo portarias de
licenciamento

Entidade Coordenadora
Instituto Ricardo Jorge
Instituto Ricardo Jorge
APPSP

Instituto Ricardo Jorge

Conselho Superior de Estatistica
Conselho Superior de Estatistica
Direcdo-Geral da Saude

Instituto Nacional de Estatistica/ Instituto

Ricardo Jorge
Diregao-Geral da Saude

Instituto Ricardo Jorge
Instituto Ricardo Jorge
Instituto Ricardo Jorge

Instituto Ricardo Jorge
Instituto Ricardo Jorge
Instituto Ricardo Jorge
Instituto Ricardo Jorge
Instituto de Medicina Molecular

Instituto Ricardo Jorge

Direcdo-Geral da Saude

Direcao-Geral da Saude

Administragao Central do Sistema de Saude
Universidade do Algarve

Instituto de Medicina Molecular

Instituto Ricardo Jorge
Instituto Ricardo Jorge

Administragdo Central do Sistema de Saude

Instituto Ricardo Jorge
Administracdo Central do Sistema de Saude

Administragao Central do Sistema de Saude

DTC
DEP
DEP
DEP

DEP
DEP

DEP
DEP
DEP

DEP
DEP

DEP
DEP

DEP
DEP
DEP
DEP
DEP
DGH

DGH
DGH
DGH
DGH
DGH

DGH
DGH
DGH

DGH
DGH

DGH/DEP
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Grupo de Trabalho Entidade Coordenadora DTC

Comissao das Politicas Publicas e Educagdo da Sociedade Portuguesa de Genética Humana DPS

Genética da Sociedade Portuguesa de Genética

Humana

Comissdo Coordenadora do Conselho Cientifico Instituto Ricardo Jorge DPS

Comissdo Técnica - CT 87 - Tecnologias para a Associacao Portuguesa das Empresas de DPS/DEP

salde, SC7 Laboratdrios Clinicos e de Patologia Dispositivos Médicos

Grupo de trabalho - Hematologia do PNAEQ Instituto Ricardo Jorge DPS

Grupo Técnico Consultivo do Tabaco DGS DPS

Estudo Portugués de Hipercolesterolemia Familiar | Instituto Ricardo Jorge DPS

Registo Nacional de Hipercolesterolemia Familiar | Instituto Ricardo Jorge DPS

Estudo Clinico, Bioquimico e Molecular da Instituto Ricardo Jorge DPS

Diabetes Tipo MODY em Portugal

Task Force Amianto Instituto Ricardo Jorge DSA

Comissdo Técnica de Normalizagdo - CT42 - CERTITECNICA DSA

Seguranga e Saude do Trabalhador

Comissdo Técnica - CT28-SC4 - Vibragdes e Laboratério Nacional de Energia e Geologia DSA

Choques

Comissdo Técnica - Qualidade nos laboratérios RELACRE - Associagdo de Laboratérios DSA
Acreditados de Portugal

Comissao Setorial para a Agua - CS04 Instituto Portugués da Qualidade DSA

Comissao Técnica - CT71-SC3 — Qualidade do ar— | Agéncia Portuguesa do Ambiente DSA

Ar ambiente fora dos locais de trabalho

Grupo de trabalho Técnico-Cientifico - GT- VSRad | Diregdo-Geral da Saude DSA

- Vigilancia da saude dos trabalhadores expostos

a radiagdo ionizante

Grupo de trabalho de contaminantes Instituto Ricardo Jorge DSA/DDI

microbiolégicos de areias

Comissdo Técnica - CT04 - Metrologia - GTOS - RELACRE - Associagdo de Laboratdrios DSA

Quimica Acreditados de Portugal
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Tabela 3 - Participagao em Grupos de Trabalho Internacionais

Grupo de Trabalho Entidade Coordenadora DTC

Comissdo técnica - TC23 - International IMEKO DAN

Measurement Confederation

Expert Group on Chemical Occurrence Data EFSA - Autoridade Europeia para a Seguranca DAN
Alimentar

Expert Group on Food Consumption EFSA - Autoridade Europeia para a Seguranga DAN
Alimentar

INFOGEST - mproving Health Properties of Food INRA - Institut National de la Recherche DAN

by Sharing our Knowledge on the Digestive Agronomique

Process, COST Action

Childhood Obesity Surveillance Initiative WHO - World Health Organisation /Europe DAN

European Paediatric Task Force on Helicobacter | European Helicobacter Study Group DDI

pylori

ERINHA - European Research Infrastructure on Institut National de la Santé et de la Recherche DDI

Highly Pathogenic Agents Médicale

Quandhip - Quality Assurance Exercises and Robert Koch Institut DDI

Networking on the Detection of Highly Infectious

Pathogens

EQUATOX - Establishment of Quality Assurances | Robert Koch Institut DDI

for the Detection of Biological Toxins of
Potential Bioterrorism Risk

ECMM - Confederagdo Europeia de Micologia ECMM DDI

Médica

Task Force Angola Cooperagdo com Instituto Nacional de Saude DDI
Publica da Republica de Angola

WHO Expert Group of GISRS Surveillance on WHO - World Health Organisation DDI

Antiviral Susceptibility

Antiviral Task Group for ERLI-NET - European European Centre for Disease Prevention and DDI

Laboratory Network for Human Influenza Control

GHSA- Global Health Security Agenda GHSA DDI

+Projeto Europeu Registo Europeu de Anomalias | EUROCAT/EU DEP

Congénitas

EISN - European Influenza Surveillance Network | EISN DEP

Joint Action on Monitoring Injury in Europe - EU Injury Data Base DEP

JAMIE

Influenza Monitoring Vaccine Effectiveness - European Centre for Disease Prevention and DEP

IMOVE Control

Integrated Monitoring of Vaccines Effects in Epiconcept DEP

Europe: a platform to measure and compare
effectiveness and impact of influenza and
pneumococcal vaccines and vaccination
strategies in the elderly - IMOVE+

Health Inequalties in Europe EUROHEALTHNET DEP
European Health and Life Expectancy Departamento de Demografia e Saude da DEP
Information System - EHLEIS Universidade de Montpellier

Grupo de trabalho - Pds Analitica European Federation of Clinical Chemistry and DEP

Laboratory Medicine / European Organization
for External Quality Assurance Providers in
Laboratory Medicine

Grupo de trabalho - Microscopia Virtual European Organization for External Quality DEP
Assurance Providers in Laboratory Medicine
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Grupo de Trabalho

Grupo de trabalho - Hematologia
Grupo de trabalho - Coagulagao
Grupo de trabalho - Frequéncia
Grupo de trabalho - Microbiologia

Grupo de trabalho Microbiologia de Alimentos
Grupo de trabalho Microbiologia de Aguas

European Microbiology Experts sub-Group
(EMEG)
Grupo de trabalho do FluMOMO

EuroMOMO

Influenzanet

Public Health Policies and Services

Comissdo de diagndstico perinatal

ECA - European Cytogenetics Association
European Chemicals Agency

Senior Investigators Committee

Joint Action on Chronic Diseases (JA-CHrodis)
ASDEU - Autism Spectrum Disorders in Europe

Knowledge and Innovation Communities (KICs) —
EIT HEALTH

Rede ibero-americana de Hipercolesterolemia
Familiar

International Consortium for Personalized
Medicine

FH Collaboration Study

International Stroke Genetics Consortium
Psychiatric Genomics Consortium

FH Children Registry

ClinVar — FH Expert Group

Entidade Coordenadora

European Organization for External Quality
Assurance Providers in Laboratory Medicine
European Organization for External Quality
Assurance Providers in Laboratory Medicine
European Organization for External Quality
Assurance Providers in Laboratory Medicine
European Organization for External Quality
Assurance Providers in Laboratory Medicine
Instituto Ricardo Jorge / Public Health England

Instituto Ricardo Jorge / Public Health England

Comissao Europeia

EUROMOMO
Statens Serum Institut

ISI Foundation - Institute for Scientific
Interchange
Instituto Ricardo Jorge

Sociedade Espanhola de bioguimica clinica
ECA

European Chemicals Agency

Autism Genome Project

Instituto Carlos Il (Madrid)

Instituto Carlos Il (Madrid)

Faculdade de CiénciaS da Universidade de
Lisboa

Fundagdo de Hipercolesterolemia Familiar de
Espanha

Comissao Europeia

Sociedade Europeia de Aterosclerose
University of London

University of Queensland

University College of London

Stanford University

DTC
DEP
DEP
DEP
DEP

DEP/DAN
DEP/DAN/DSA
DSA

DEP
DEP
DEP

DEP
DGH
DGH
DGH
DPS
DPS
DPS
DPS

DPS
DPS

DPS
DPS
DPS
DPS
DPS
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1.6. PARCERIAS
]

Tabela 4 - Parcerias Nacionais

Parcerias Nacionais DTC
Diregao-Geral de Alimentagao e Veterinaria DAN
Autoridade de Seguranga Alimentar e Econdmica DAN
Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera DAN
GS1 DAN
Instituto Politécnico de Leiria DAN
Josef Stefan Institute DAN
Associacdo Nacional da Industria de Alimentagao Infantil e Nutrigdo Especial DAN
Associacdo Nacional de Farmacias DAN
Escola Nacional de Saude Publica DAN
Instituto de Tecnologia Quimica e Bioldgica DAN
Centro de Estudos do Ambiente e do Mar DAN
Faculdade de Ciéncias de Universidade de Lisboa DAN
Faculdade de Farmdcia da Universidade de Coimbra DAN
Departamento de Engenharia dos Polimeros, Universidade do Minho DAN
REQUIMTE - Rede de Quimica e Tecnologia DAN
Faculdade de Medicina da Universidade de Lisboa DAN
Cooperagdao com a Universidade Atlantica DAN
Unidade de Saude Familiar Cidadela, Cascais DAN
Instituto Superior de Agronomia DAN
Escola Superior de Saude da Universidade do Algarve DAN
Faculdade de Farmacia da Universidade do Porto DAN
Escola Superior de Tecnologia da Saude de Lisboa DAN
Faculdade de Ciéncias e Tecnologia DAN
Instituto Superior de Engenharia de Lisboa DAN
Universidade de Aveiro DAN
Cooperativa de Ensino Superior — Egas Moniz DAN
Instituto Superior Técnico DAN
PORTFIR - Plataforma Portuguesa de Informagdo Alimentar DAN
Regides de Saude e Regides Auténomas no ambito do Inquérito Nacional de Satide com Exame DEP
Fisico (INSEF)

Faculdade de Farmacia de Lisboa (nanotecnologias e nanotoxicologia) DGH
Instituto da Soldadura e Qualidade (nanotecnologias) DGH
Dire¢do-Geral da Saude (avaliagdo de risco) DGH
Universidade de Aveiro (toxicologia de misturas) DGH
Faculdade de Ciéncias e Tecnologia/Universidade Nova de Lisboa (toxicologia DGH
ambiental/ecotoxicologia)

Universidade Aberta (biomarcadores e integragao) DGH
Instituto Superior Técnico/Campus de Sacavém DGH
Centro de Diagndstico Pré-Natal do Centro Hospitalar Lisboa Central DGH
Centro de Diagndstico Pré-Natal do Centro Hospitalar Lisboa Norte DGH

Plano de Atividades 2016 — Instituto Ricardo Jorge



Parcerias Nacionais DTC

Centro de Diagndstico Pré-Natal do Centro Hospitalar Algarve: Centro de DPN de Faro e Centro de DGH
DPN de Portimao

Servico de Genética do Centro Hospitalar Lisboa Central DGH
Servigo de Genética do Centro Hospitalar de Coimbra DGH
Servigo de Genética do Centro Hospitalar do Porto DGH
Laboratério de doengas Metabdlicas da Faculdade de Farmacia DGH
Instituto de Biologia Molecular e Celular DGH
Instituto de Patologia e Imunologia Molecular da Universidade do Porto DGH
Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa - Papel das cinases WNK e Syk no trafego da DGH
proteina CFTR

Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa - Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa DGH
- Regulagdo do splicing alternativo dos genes Racl e SMN2

Faculdade de Medicina da Universidade de Lisboa - predisposicdo genética a osteoporose e DGH
hipertensdo arterial

Centro de Medicina Reprodutiva da Maternidade Alfredo da Costa DGH
Universidade de Aveiro DGH
Instituto de Ciéncias Biomédicas Abel Salazar DGH
Instituto de Ciéncias da Saude da Universidade do Minho DGH
Faculdade de Medicina da Universidade de Coimbra DGH
Faculdade de Medicina da Universidade do Porto DGH
Centro Hospitalar de S3o Jodo DGH
Clinica Universitdria de Pneumologia, Centro Hospitalar Lisboa Norte DGH
Laboratério de Genética da Faculdade de Medicina de Lisboa DGH
Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa DPS
Associagdo Protetora dos Diabéticos de Portugal DPS
Instituto Gulbenkian de Ciéncia DPS
IBILI - Instituto de Imagem Biomédica e Ciéncias da Vida DPS
Laboratdrio de Citogenética, Faculdade de Medicina, Universidade de Coimbra DPS
Centro Hospitalar e Universitario de Coimbra DPS
Centro Hospitalar do Porto DPS
Centro Hospitalar Entre Douro e Vouga DPS
Centro Hospitalar de S3o Jodo DPS
Centro Hospitalar de Setubal DPS
Hospital de Santa Maria Maior DPS
Centro Hospitalar de Lisboa Central DPS
Centro Hospitalar de Lisboa Norte DPS
Centro Hospitalar de Lisboa Ocidental DPS
Centro Hospitalar do Algarve DPS
H Divino Espirito Santo DPS
H Dr. Nélio Mendonga (Funchal) DPS
CH Leiria Pombal DPS
C H Barreiro Montijo DPS
CEDOC — Centro de Estudos de Doengas Cronicas da Faculdade de Ciéncias Médicas da Universidade DPS
Nova de Lisboa

Escola Nacional de Saude Publica DPS
Instituto Nacional de Cardiologia Preventiva Professor Fernando de Padua DPS
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Parcerias Nacionais DTC

Instituto do Coragao DPS
Universidade de Aveiro DSA
Universidade do Porto DSA
Universidade Nova de Lisboa DSA
Laboratério Nacional de Engenharia Civil DSA
Universidade de Tras os Montes e Alto Douro DSA

Tabela 5 - Parcerias Internacionais

Parcerias Internacionais DTC
EFSA - Autoridade Europeia para a Seguranga Alimentar DAN
EuroFIR - European Food Information Resource Network DAN
Instituto Superior de Investigationes Bioldgicas da Universidade Argentina de Tucuman DAN
Instituto de Metrologia Australiano para a Metrologia da Alimentagao e Nutri¢do DAN
Faculdade de Zootecnia e Engenharia dos Alimentos, Universidade de S. Paulo, Brasil DAN
IMEKO - TC 23 - Food and Nutrition Metrology DAN
Universidade de South Wales — Sydney DAN
Universidade Complutense de Madrid DAN
Centro de Investigagdo em Saude de Manhica - Mogambique DAN
Council of National Research, Italia DAN
Faculdade de Farmdcia da Universidade de Santiago de Compostela, Espanha DAN
Norwegian University of Life Sciences, Oslo, Norway DAN
CYTED/IBERCAROT- Red iberoamericana para el estudio de carotenoides como ingredientes de DAN
alimentos

MoniQA AISBL DAN
Instituto Noruegués de Saude Publica (FHI) (no ambito do Inquérito Nacional de Saide com Exame DEP
Fisico - INSEF).

Instituto Carlos Ill (elaboragdo de um atlas Ibérico de Mortalidade por Doengas Neoplasicas) DEP
Faculdade de Medicina da Universidade Federal de Minas Gerais DGH
Norwegian Institute for Air Research (NILU), Noruega DGH
Universidade Estadual de Maringa, Brasil. DGH
INSERM U 773, Centre de Recherche Biomédicale Bichat Beaujon CRB3, 75018 Paris, Franga — DGH
modelos de ratinhos no estudo da inflamagdo do célon

Imperial College School of Medicine at Hammersmith Hospital, London — técnica de ChIP para o DGH
estudo do papel de Racl na regulagdo da expressdo génica via BCL-6.

Ghent University, Belgium- role of CAFs (Carcinoma-associated fibroblasts) on Raclb expression in DGH
co-cultured colorectal cells

Hospital de Barretos, Brasil - papel de WNK2 em gliomas DGH
Hospital de Clinicas de Porto Alegre — Brasil DGH
Universidade Federal do Rio Grande do Sul — Brasil DGH
Hospital Universitario de Belo Horizonte — Brasil DGH
Hospital Infantil Joana de Gusmao — Floriandpolis - Brasil DGH
IRCCS - Istituto di Ricerca e Cura a Carattere Scientifico, Fondazione Stella Maris, Pisa — Italia DGH
Ospedale Pediatrico Bambino Gesu — Roma — Italia DGH
Hospital S. Joan de Déu — Barcelona — Espanha DGH
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Parcerias Internacionais DTC

University Hospital Amsterdam, Academic Medical Center — Amsterdam — Holanda DGH
University Nijmegen Medical Center — Nijmegen — Holanda DGH
Centro de investigagdo Biomédica em Rede de Doencas Raras, CIBERER, Barcelona, Alemanha DGH
Department of Biochemistry, University Medical Center Hamburg-Eppendorf, Alemanha DGH
Centro de Biologia Molecular Severo Ochoa Nicolas Cabrera, Universidad Auténoma de Madrid, DGH
Espanha

Laboratoire de Biochimie au CHU Farhat Hached- Faculté de Pharmacie de Monastir/Université de DGH
Monastir, Tunisia

Faculdade de Medicina, Universidade de Monreal, Canada DGH
Garvan Institute of Medical Research; Darlinghurst, Australia DGH
Department of Pediatrics, Semmelweis University, Budapest, Hungary DGH
Department of Biology and Biotechnology "L. Spallanzani” University of Pavia, Pavia, Italy DGH
Departments of a Medical Genetics, University of Pécs, Pécs , Hungary DGH
Department of Surgery-Universit, Munich, Germany DGH
Centro de Investigagdo em Saude em Angola, Caxito DGH
Hospital Pediatrico Luis Bernardino, Luanda DGH
Université Paris Diderot, Sorbonne Paris Cité ; laboratoire d'excellence sur le globule rouge (GR-Ex), DGH
hopital Robert Debré et Institut national de la transfusion sanguine, Paris, France.

VU University Medical Center — Amsterdam — Holanda DGH
University of Lund, Sweden DGH
Biodesing Institute, State University of Arizona, USA DGH
Rockefeller University Proteomics Resource Center, NY, USA DGH
Proteomics Platform, Unidad de Biologia Estructural — Vizcaya, Spain DGH
Universidade Federal de S3ao Paulo, Brasil DGH
HMS & UC San Diego Health System’s Division of Pulmonary and Critical Care, California DGH
Universidade Federal de S3o Carlos, Brasil DGH
Departamento de Patologia Clinica; Universidade de Campinas — Brasil DGH
Weatherall Institute, Oxford — Reino Unido DGH
BiolSI - Biosystems and Integrative Sciences Institute DPS
Trinity College, Dublin, Ireland DPS
Goethe - Universitat Frankfurt am Main, Frankfurt, Germany DPS
Institut Pasteur, Paris France DPS
University of California Los Angeles, USA DPS
Institute of Rare Diseases Research Instituto de Salud Carlos IlI DPS
Fundacdo Hipercolesterolemia Familiar de Espanha DPS
InCor Universidade de Medicina de S Paulo, Brasil DPS
Faculty of Pharmacy and Biochemistry University of Buenos Aires, Lab of Lipids and Atherosclerosis, DPS
Argentina

Facultad de Medicina Universidad Auténoma de Guadalajara, México DPS
Facultad Medicina, Universidad FASTA, Mar del Plata, Argentina DPS
Departamento de Ciencias Fisioldgicas, Universidad de Oriente, Ciudad Bolivar, Venezuela DPS
Clinica Las Condes, Santiago de Chile, Chile DPS
Icahn School of Medicine at Mont Sinai, New York, USA DPS
Department of Psychiatrics, University of Toronto, Canada DPS
Universidade da Corunha DSA
Universidade Santa Catarinense/ Brasil DSA
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Parcerias Internacionais DTC

Universidade de Ribeirdo Preto/ S.Paulo/ Brasil DSA
Universidade de Malange/ Angola DSA
Acrescentar Universidade de Ljubljana, Eslovénia, , e Universidade e e. todas DSA claro DSA
Universidade da Florida do Sul DSA
Universidade do Hawai'i em Manoa DSA
Universidade de Miami DSA
Universidade de Tel Aviv DSA
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1.7. METODOLOGIA DE ELABORACAO DO PLANO
]

O Plano de Atividades explicita as acdes a desenvolver no ano de 2016 para alcancar os objetivos propostos
e constitui um indispensavel alicerce dos processos de decisdo. Este plano, deve constituir-se como um
sistema aberto e atento, quer as alteragSes do meio envolvente, quer as que ocorrem dentro da prdpria
organizacao, adotando uma postura proactiva na antecipacao de solucdes que melhor respondam a esses
desafios.

A concegdo deste documento teve subjacente um exercicio de reflexdo conjunta com os dirigentes das varias
areas funcionais, que vao assegurar a sua implementacdo, o que leva a que, por um lado, se sintam mais
comprometidos e incentivados a alcangcar as metas consensualizadas e por outro, que haja uma maior
sintonia e articulacdo das varias atividades a assegurar pelo Instituto Ricardo Jorge.

Para além de se constituir como um instrumento chave no controlo de gestdo, dado que o seu enfoque
privilegia as dimensdes estratégicas da atuagdo do Instituto, este documento tem como designio congregar
os esforgos de todos e de gerar consensos para a sua gestao.

Os objetivos foram projetados envolvendo a instituicdo como um todo, tendo em linha de conta os recursos
disponiveis, as capacidades existentes e as potencialidades a desenvolver, procurando um efeito sinérgico de
todos esses parametros.

1.7.1. Enquadramento com planos superiores institucionais

A elaboracdo deste plano teve em conta condicionantes e oportunidades decorrentes da estratégia do
governo e, em particular, da reforma proposta para Saude.

De acordo com o Programa do Governo XXI e com as Grandes Opc¢6es do Plano (Grandes Op¢des do Plano
propostas para 2016-2019), os principais eixos de atuagdo e objetivos estratégicos para a saude sao:

®* Promover a saude através de uma nova ambigdo para a Saude Publica

e Reduzir as desigualdades entre cidad3aos no acesso a salde

e Reforcar o poder do cidaddo no SNS, promovendo disponibilidade, acessibilidade, comodidade,
celeridade e humanizag¢do dos servicos

e Expansdo e melhoria da capacidade da rede de cuidados de saude primarios

e Melhoria da gestdo dos hospitais, da circulacdo de informacdo clinica e da articulagdo com outros
niveis de cuidados e outros agentes do setor

®* Expansao e melhoria da integracao da Rede de Cuidados Continuados e de outros servicos de apoio
as pessoas em situacdo de dependéncia

e Aperfeigoar a gestdao dos recursos humanos e a motivacdo dos profissionais de Saude

e Melhorar a Governag¢ao do SNS

e Melhorar a Qualidade dos Cuidados de Saude
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1.7.2. Analise estratégica

Tendo em consideracdo a missdo e as competéncias atribuidas ao Instituto Ricardo Jorge foi promovida uma
reflexdo estratégica utilizando a metodologia da analise SWOT, onde se relacionaram os pontos fortes e
fracos do Instituto, com as principais tendéncias do seu meio envolvente.

O resultado desta reflexdo foi posteriormente trabalhado numa matriz SWOT que serviu de base para
realinhar as prioridades estratégicas do Instituto Ricardo Jorge. A matriz serve, no essencial, para focar a
atencao sobre a capacidade de resposta, face aos fatores do meio ambiente interno e externo que afetam o
Instituto. Este instrumento estratégico pretende, de igual modo, identificar de uma forma estruturada as
decisoes estratégicas tendo em atencao as forgas, fraquezas, oportunidades e ameacgas.

De referir que esta metodologia deve ser alvo de andlise, com regularidade, para que a estratégia esteja
inserida na missao do Instituto Ricardo Jorge e nao coloque em causa as atribuicdes conferidas. De uma
forma sintética, as conclusGes da matriz SWOT sdo as seguintes:
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Fatores internos

Fatores externos

Analise SWOT

1) Produgdo cientifica de relevo

2) Recursos Humanos altamente qualificados

3) Acreditagdo das atividades laboratoriais

4) Forte cultura de apoio a atividades de 1&D

5) Envolvimento em projetos e atividades internacionais

6) Capacidade instalada e know-how na orientagdo de formagdo conducente a

graus académicos (Mestrados/Doutoramentos)

7) Consenso sobre o papel estratégico do Instituto Ricardo Jorge no Ministério

da Saude

8) Adaptabilidade face a situagdes novas e/ou emergentes

9) Cultura institucional de candidatura a financiamentos de investigacdo
10) Existéncia de uma Comissdo de Etica para a Satude

11) Existéncia de um Conselho Cientifico com fungdes de aconselhamento da

Diregdo no estabelecimento de padrdes e politicas institucionais
12) Projetos de Cooperagdo no ambito da CPLP

13) Existéncia da Unidade de Acompanhamento e do Conselho de Orientagdo

Oportunidades (O)

1) Articulagdo com os Institutos Congéneres Europeus

2) Estabelecimento e consolidagdo de parcerias estratégicas

3) Constantes avangos na area de I&D

4) Reconhecimento do Instituto Ricardo Jorge, de uma forma global, como

laboratério de referéncia

5) Reforgo da missdo do Instituto Ricardo Jorge no ambito da reestruturacdo dos

Laboratdrios de Saude Publica

6) Relagdes internacionais / CPLP

7) Criagdo de centros de Exceléncia no Instituto Ricardo Jorge — “selo ou marca”

Instituto Ricardo Jorge

8) Surgimento de novos atores na area da saude

9) Interesse reemergente da sociedade pela Saude Publica

10) Interesse da tutela pela informagdo epidemioldgica de apoio a decisdo

11) Criagcdo de equipas de epidemiologia de campo no seio do MS
12) Consolidagdo da politica “O publico contrata o publico”, no ambito de
servigos na area clinica e de investigagdo epidemioldgica e saude publica.

13) Areas de atividade do Instituto Ricardo Jorge promovidas nas calls do

Horizonte 2020 e de outras entidades financiadoras

1) GAP de competéncias de recursos humanos mais indiferenciados

2) Deficiente integracdo entre os diversos Sl (Sistemas Informaticos)

3) Inadequacdo da plataforma informatica da area clinica

4) Insuficiente Benchmarking interno e externo

5) Constrangimentos Financeiros

6) Procedimentos administrativos complexos e burocraticos para a aquisi¢cao
de bens e servigos

7) Insuficiente articulagdo entre servigos / departamentos

8) Deficiente sistema de gestdo, sem indicadores em tempo real, pouco
investimento no planeamento, na monitorizagdo e nas decisGes estratégicas

estruturais

9) Auséncia de contabilidade analitica

10) Descontinuidade de opgdes estratégicas de médio e longo prazo

11) Auséncia de uma agenda de investigagdo relevante para o Ministério da
Saude e por ele financiada

12) Fraca comunicagdo interna

13) Fraca divulgagdo dos resultados de I&D junto da populagdo em geral

1) Sustentabilidade do SNS

2) Enquadramento dos diplomas legais da A.P que condiciona a gestdo dos
recursos humanos e financeiros

3) Concorréncia no recrutamento de RH

4) Perda de know-how por auséncia de mecanismos que assegurem a
transferéncia do conhecimento na drea de /&D aquando da saida dos
investigadores

5) Forte concorréncia de entidades nacionais e internacionais

6) Dispersdo de informagdo relevante em saldde publica resultado da
repartigdo e/ou complementaridade de competéncias, previstas pelo atual

enquadramento legal

7) Sobreposigdo de areas de competéncia entre instituigdes dentro do MS

8) Descontinuidade no alargamento das areas tematicas desenvolvidas pelo
Instituto Ricardo Jorge
9) Indefinicgdo na politica da

representagdo Nacional em organismos

internacionais

10) Fragilidade no fluxo e troca de informag&o entre organismos do MS que o
representam em féruns internacionais e os organismos do MS que trabalham
nas respetivas areas tematicas

11) Diminui¢do do financiamento em I&D de acordo com as politicas nacionais

Plano de Atividades 2016 — Instituto Ricardo Jorge



Analise dos Stakeholders

A analise dos stakeholders tem como objetivo avaliar o ambiente onde se insere o Instituto, sendo esta

analise essencial para a definicdo da estratégia permitindo avaliar a influéncia e o forma como os outros

intervenientes podem interferir na atividade.

Tabela 6 - Stakeholders

Orgao da

Administragao

Clientes de ambito
geografico

Parceiros Nacionais

Parceiros Internacionais

Central
Estado (Governo)

Hospitais Publicos e
Privados

DGS - Diregao-Geral da
Saude

OMS - Organizagdo
Mundial de Saude

Profissionais de

Saude

Ministério da Saude

ARS (ACES —
Agrupamentos de
Centros de Saude, USF -
Unidades de Saude
Familiar, UCSP -
Unidades de Cuidados
de Saude
Personalizados)

Instituto Nacional de
Estatistica

ECDC - European Centre
for Disease Control

Estudantes

DGS - Diregao-Geral
da Saude

Unidades Locais de
Saude e Delegados de
Saude Regionais

Fundagdo para Ciéncia e
aTecnologia

IANPHI - International
Association of National
Public Health Institutes

Colaboradores/
Bolseiros do
Instituto
Ricardo Jorge

ACSS - Empresas Privadas Agéncia Portuguesa do Organizagdes Europeias Fornecedores
Administragdo Ambiente Congéneres (Espanha,
Central do Sistema Paises Baixos, Finlandia)
de Saude, I.P.
SPMS, EPE Outros Organismos do Laboratérios do Estado e Organizagdes Sindicatos
Estado (Escolas, outras instituicdes Internacionais
Universidades, Tribunais, | publicas de 1&D Congéneres (Brasil e
Estabelecimentos Angola)
Prisionais e Camaras
Municipais
INFARMED, I.P. Cidaddos (utentes do Fundagdo Calouste IMEKO

SNS e outros particulares

Gulbenkian

IPST - Instituto
Portugués do
Sangue e da
Transplantagdo, IP

Laboratdrios Privados de
Andlises

Escola Nacional de Saude
Publica

CYTED/IBERCAROT

INEM - Instituto
Nacional de
Emergéncia
Meédica, IP

Consultérios médicos
privados

Instituto de Higiéne e
Medicina Tropical

EuroFIR AISBL

Ministério dos
Negdcios
Estrangeiros

Agéncia Nacional de
Inovagdo

MoniQA AISBL
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Orgdo da

o - Clientes de ambito . . . .
Administragao - Parceiros Nacionais Parceiros Internacionais Outros
geografico

Central
Ministério da Universidades Universidades
Justica
Ministério da IPQ Robert KOCH Institut
Agricultura e do
Mar
Ministério da RELACRE Fiocruz
Economia
PorFIR Instituto Nacional de
Saude Publica de Angola
DGAV Instituto Carlos IlI
GS_ Portugal Norwegian Institute for
Public Healh (NIPH)
ASAE - Autoridade de National Institute for
Segurancga Alimentar e Health and Welfare
Econdmica (THL)
Camodes - Instituto da RINSP - Rede de
Cooperagdo e da Lingua, IP | Institutos de Saude
Publica CPLP
CDC - Centers for
diseaseControl and
Prevention - USA
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2. OBJETIVOS E ESTRATEGIA

2.1. LINHAS DE ORIENTAGAO ESTRATEGICA
1

O Plano Estratégico que define os objetivos do Instituto Ricardo Jorge para o biénio 2015-16 reflete a sua
missdo, os seus valores e a sua visdo e tem em conta os desenvolvimentos no contexto nacional e
internacional.

As Linhas Gerais de Orientacdo Estratégica, ou vetores estratégicos estdo intrinsecamente ligadas a Missdo e
aos propositos estratégicos e consubstanciam-se na perspetiva de alargamento da presenga do Instituto
Ricardo Jorge junto dos clientes/parceiros a nivel nacional e internacional, assim como na melhoria da
capacidade C&T disponivel e das praticas associadas, sem descurar a seguranca, a qualidade, a eficacia e a
eficiéncia.

Aumentar a
competitividade
eo
reconhecimento

Garantir a
sustentabilidade
Financeira

Reforcgar o
posicionamento no
contexto nacional e
internacional
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2.2. OBJETIVOS ESTRATEGICOS
]

Os objetivos que constam neste Plano foram definidos com base numa perspetiva global envolvendo todo o
Instituto, procurando a desejavel sinergia entre os recursos disponiveis, as capacidades existentes e as
potencialidades a incrementar.

Encontram-se estruturados numa cadeia ldgica, em que os objetivos estratégicos se desdobram em
objetivos operacionais, a implementar pelos vérios departamentos para promover a sintonia dos varios
esforcos e reforcar a unidade organizacional.

Tendo por base a referida estratégia, foram propostos para o ciclo de gestdo que se inicia os Objetivos
Estratégicos enumerados de seguida:

N
* Responder as necessidades em satide
>
-
e Desenvolver a investigacdao em saude
wy
N
¢ Afirmar o papel do Instituto Ricardo Jorge na
saude global
J
N
¢ Implementar um novo modelo de gestao
J
~
e Reformular a capacidade instalada,
apostando na oferta de novos servigos
J

2.2.1. Formulagao e analise dos objetivos estratégicos

¢ Responder as necessidades em saude

O Instituto Ricardo Jorge estd inserido num contexto muito especifico no ambito da Saldde. No entanto, as
prioridades do Instituto devem estar alinhadas com as politicas nacionais de saude, cientifica e tecnoldgica
em cumprimento da sua missdo e atribuicGes de Laboratdrio do Estado no setor da saude. A definicdo destas
politicas assenta em documentos estratégicos como o Programa do Governo, as Grandes Op¢des do Plano, e
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Pontos chave:

e Alinhar o Instituto Ricardo Jorge com as politicas de saude, cientifica e tecnoldgica;

e Alinhar o Instituto Ricardo Jorge com o Plano Nacional de Salde;

e Obter evidéncia para a decisdo em saude;

e Reforgar as fun¢des essenciais;

e Garantir os compromissos nacionais e internacionais;

e Promover a articulacdo com os servicos e organismos do Ministério da Saude e de outros ministérios
que tutelam dreas de interesse para o Instituto Ricardo Jorge realizando, assim, o principio da salde

em todas as politicas.

e Desenvolver a investiga¢cdo em satide

As politicas saudaveis sdo construidas e analisadas sobre uma base robusta de evidéncia cientifica, tendo
prioridade as intervengdes sobre as quais existe evidéncia de uma favoravel relagdo beneficio/custo. A
investigacdo em salde é uma das fung¢Ges essenciais do Instituto Ricardo Jorge e deve estar de acordo com
0s eixos estratégicos e com os objetivos para o sistema de saude definidos no Plano Nacional de Saude.

Pontos chave:

e Relancar a elaborag¢do da Agenda de Investigacdo no Ministério da Salde;

e Criar o Férum Nacional de investigacdo em Saude;

e Desenvolver o Plano de Investigacdo estratégica do Instituto Ricardo Jorge;

e Desenvolver investigagdo em ciéncias da saude em todas as modalidades relevantes,
nomeadamente, investigacdo epidemioldgica, etiopatogénica, clinica e em servigos de saude;

e Promover a transferéncia de tecnologias e “Know how”;

* Fomentar sistemas de informacao para a investigacao e redes de 1&D;

e Reforgar o apoio a investigacdo e adequar a gestdo em I&D.

¢ Afirmar o papel do Instituto Ricardo Jorge na
Saude Global

Estudos da Unido Europeia demonstram a relevancia deste objetivo; a Saude Global é um conceito
abrangente que engloba o estado de saude, os seus determinantes e intervencbes na populagcdo mundial,
gue se sobrepde aos interesses e perspetivas individuais dos paises.

A liberalizacdo dos fluxos internacionais de comércio, capitais, tecnologias e informacdo evoluiu de forma
progressiva para uma rede de interdependéncia social, politica e econdmica.
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Este fendmeno, conhecido como globalizacdo, configura uma nova forma de desenvolvimento de ac¢Ges
conjuntas, organizagdo de movimentos sociais transnacionais e € uma oportunidade de intervengao nacional
na agenda global.

Assim, a nivel de orientacdo politica as organizacdes devem realizar a planificacdo estratégica e operacional,
responsabilizacdo, monitorizacdo e avaliacdo dos compromissos internacionais, incluindo, por exemplo, a
vigilancia epidemioldgica, planos, programa e projetos. Devem ainda, desenvolver e executar simula¢des de
planos de agdo para situagcOes de ameacgas de saude internacionais, quer proprios, quer integrados em
estratégias de ac¢do internacional e analisar e monitorizar o impacto da mobilidade bidirecional de pessoas e
doentes: estrangeiros e migrantes quanto ao acesso, qualidade e impacto na sustentabilidade do Sistema de
Salude, bem como quanto a satisfacdo de necessidades de saude especificas.

Como Laboratério do Estado, a sua vasta experiéncia estende-se por varios dominios, como a protegao e
promoc¢do da saude em sentido lato, a vigilancia epidemioldgica, as atividades de referéncia, a oferta
formativa e a producdo e divulgacdo do conhecimento cientifico, entre outros. Assim, o Instituto Ricardo
Jorge dispBe de capacidades que lhe permitem partilhar com instituicdes congéneres a sua experiéncia e
saber, contribuindo para o reforco de uma mutua capacitacdo. lgualmente, o Instituto Ricardo Jorge
desempenha e deve reforcar a sua participagdo na definicdo de politicas europeias e globais através da sua
presengca em organizagdes internacionais, e da troca de conhecimento com institutos internacionais
congéneres.

Pontos chave:

e |dentificar e incorporar modelos internacionais de funcionamento nas institui¢cdes, incluindo
conceitos, boas praticas, processos e indicadores;

® Procurar modelos e promover a participacgdo em processos de acreditacdo internacional,
desenvolver formacdo, de forma a facilitar o reconhecimento de centros de exceléncia e a captagdo
de profissionais em formacdo de outros paises;

e Promover as discussdes estratégicas e operacionais a nivel internacional e a nivel nacional sobre a
participacdo portuguesa na Saude Global.

e Implementar um novo modelo de gestdo

Os ganhos de eficdcia e eficiéncia s6 serdao possiveis numa cultura de compromisso e exigéncia, investindo,
numa gestdo racional e criteriosa dos recursos, humanos, financeiros e organizacionais. Aqui assume
particular relevancia a aposta no desenvolvimento do capital humano e na modernizacdo e simplificacdo
administrativa do Instituto. Torna-se imperativa, uma gestdo administrativa centrada na simplificagao,
agilidade, inovacdo e automatiza¢do/desmaterializacdo dos processos e sistemas de uma forma integrada,
gue promova a eficacia, a otimiza¢do dos recursos e a reducgdo de custos.
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Este objetivo induzird o aumento da qualidade e o aperfeicoamento dos servicos prestados internamente

(entre as varias unidades organicas) e externamente pelo Instituto Ricardo Jorge.

Pontos chave:

Avaliar e simplificar os processos criticos;

Melhorar os sistemas de informagdo de suporte a decisdo;

Aperfeicoar os sistemas de avaliagdo do desempenho da organizacgao;

Implementar a contabilidade analitica;

Desenvolver processos de contratualizacdo interna;

Desenvolver competéncias comerciais e de marketing;

Desenvolver um modelo integrado de Gestdo de Recursos Humanos por competéncias.

e Reforgar a capacidade instalada apostando
na oferta de novos servigos

Numa sociedade em constante mudanca, importa que o Instituto Ricardo Jorge proceda a uma reflexao

consequente sobre o seu papel na Saude em Portugal, no dmbito da sua missdo e atribuicbes. Neste

contexto, importa repensar e definir qual a carteira de servigos que melhor serve a populacdo e os objetivos

do sistema de saude Nacional. Esta definicdo permitird reorientar a atividade do Instituto, de modo que o

Instituto Ricardo Jorge possa prestar um melhor e mais adequado servico. Um dos instrumentos que devera

instrumentalizar esta definicdo sera o estabelecimento de contratos-programa com a Tutela.

Pontos chave:

Responder a novas atribui¢des e exigéncias;

Investir em novos equipamentos e garantir a sua manutencao e calibragao;

Maximizar a acreditacdo dos ensaios laboratoriais do Instituto Ricardo Jorge de acordo com os
referenciais normativos ISO/IEC 17025 e I1SO 15189;

Iniciar o processo de certificacdo de alguns servigos, do Instituto Ricardo Jorge de acordo com os
referenciais normativos ISO 9001 (qualidade), ISO 14001 (ambiente) e OHSAS 18001 (seguranca);
Melhorar as instalacdes.
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2.3.

OBJETIVOS ESPECIFICOS, INDICADORES E METAS

A partir dos Obijetivos Estratégicos, que pela sua conce¢do tém um caracter mais universal, sdo definidos

objetivos especificos para o ciclo de gestao, que concretizam e clarificam os Objetivos Estratégicos.

De seguida apresenta-se um quadro que relaciona os objetivos estratégicos, os objetivos especificos, os

indicadores e as metas:

Objetivo Especifico

Avaliar o Plano Nacional de

Indicador

Desenvolvimento e apresentagao da

Meta 2016

Responsavel

congéneres europeus e OMS

Satide 2012-2020 metodologia de avaliagdo 100% DEF
g Implementagado do Sistema de
3 Vigilancia Laboratorial das Doengas de 50% DDI
‘g Declaragdo Obrigatdria
o . .
& C.”‘f"rn novos |'nstru'me,n"cos de Desenvolvimento de um sistema de
E vigilancia epidemioldgica monitoriza¢do ambiental de
@ substancias potencialmente tdxicas 60% DSA
g e/ou microrganismos (potencialmente)
c patogénicos
«C
g Laboratdrios envolvidos na rede 5 CD/DEP
< Desenvolver uma rede de - .
=l laboratérios de satide publica Laboratérios com participagdo no
é PNAEQ 5 DEP/PNAEQ
-
N _ . Cumprimento de requisito da norma de
Certificar o Instituto Ricardo referéncia numa Unidade 20% Qualidade
Jorge organica/area (%)
Participacdo em grupo de trabalho que
" visa estudar e propor medidas de
B | promogao de investigagdo clinica e de 1 cD
3 Deser.w_o v,e.r a agent}:la de 1&D translagdo e da inovagdo biomédica em
5 do Ministério da Saude Portugal
o)
S Concursos visando areas prioritarias 1 CD/DGRH
oo
g Artigos publicados (aumento %) 59 DTC
[=
© Melhorar os indicadores .
» Projetos em curso (aumento %
g (outputs) de I&D J ( ) 10% DTC
2 Bolseiros (aumento %) 5% DTC
Q
g Contribuir para uma maior Financiamento externo (gestdo direta)
~ captagdo de financiamento obtida para projetos de 1&D (aumento 5% CD/GAI
para I1&D %)
S 2 o @|Apoiar os paises da CPLP Novas parcerias 2 CD/GAI
5 ©
- = — -
§ § S %ﬂ Colaborar com institutos Novas colaboragdes com Institutos
o £ x 3 Nacionais de Saude europeus 2 CD/GAI
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Objetivo Especifico Indicador Meta 2016 Responsavel
Centros de colaboragdo da OMS 1 CD/GAI
o Implementar um sistema de Implementagﬁo de Contabilidade
o custeio ajustado as Analltlca'— apuramento correto dos 36% DRE
= necessidades do Instituto custos diretos
5]
€
9 . Apresentagao do documento de
2 S !\Aelhorar~os sistemas d‘? requisitos técnicos e funcionais do
g 2 |nf9rr11agao de suporte a sistema de informagdo e gestdo de 1 DRF
s % decisdo andlises e servicos
5
£ Redefinir os processos
%_ internos, assegurando a o )
£ uniformizagdo das unidades Processos redefinidos 2 Qualidade
<5 organicas
© Promover o desenvolvimento
E das competéncias em saude
= pUblica através da Oferta Acdes de oferta formativa (aumento %) 5% Oferta Formativa
P Formativa
3
= Programas de AEQ (aumento %
g Investir no Programa Nacional 8 Qf ‘) 5% DEP/PNAEQ
o iac3 . A .
2 de Ayallagao Externa da Servigos prestados no ambito publico e
s §. Qualidade (PNAEQ) privado (aumento %) 5% DEP/PNAEQ
=3
-g 3 Realizagdo um estudo global sobre a
(7]

's ) _ B atual prestacdo de servicos e atividades 100% Contratualizagio/SAL
T 2 |Reorganizara prestagdo de do Instituto Ricardo Jorge
° g servigos focando a atividade
(%] , .
§ em areas que permitam a Apresentac3o de proposta para as

autossustentabilidade - s
o reformas necessarias para a 100% Contratualizagio/SAL
= reorganizagao da atividade
S
£
2 Melhorar as instalagdes do L o
< Instituto Ricardo Jorge Reabilitacdo de laboratérios 2 DRT
wn

2.4. OBJETIVOS OPERACIONAIS
e —

A partir dos objetivos estratégicos foram identificados e determinados os objetivos operacionais (OOp) das
diversas Unidades Organicas (UO) e selecionados aqueles que melhor refletem as linhas prioritarias do
Instituto Ricardo Jorge.
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No quadro abaixo apresenta-se a articulacdo dos objetivos estratégicos com os 22 objetivos operacionais
que integram o QUAR:

Objetivos Operacionais OE1 | OE2 | OE3 | OE4 | OE5 | Depart. | Param.

Desenvolvimento, validagdo e implementagdo de novas metodologias
aplicadas as dreas de diagndstico, terapéutica, saide ambiental,
registo de doengas raras ou de aplicacdo geral em investigagdo X DGH
biomédica
Manter atualizado o Registo Nacional de Anomalias Congénitas
(RENAC) X DEP
Obter evidéncia para a decisdo em salde publica através da
utilizagdo de instrumentos de observagdo, nomeadamente da
amostra de familias portuguesas "Em casa Observamos Sadde", ECOS | X DEP
Implementar um sistema de monitorizagdo da ingestdo de aditivos
alimentares X DAN
Criar novos instrumentos de vigilancia epidemioldgica X DPS Eficacia
Prestar servigos diferenciados em areas cientificas mais carenciadas
ou inovadoras X DSA
Desenvolver a investigagdo estratégica X GAI
Fomentar a produgdo de documentagdo técnico-cientifica e o apoio a
edicdo através e desenvolvimento da politica de publicacGes X BIBLIOTECA
institucional, refor¢cando a qualidade e a divulgagdo das edi¢des
Promover a formagao X DGRH
Consolidar o inventario e documentagdo do acervo do Museu da
Saud X MUSEU

ude
Promover o desenvolvimento das competéncias em satde publica
através da Oferta Formativa X OF
Assegurar as redes nacionais de referéncia/vigilancia laboratorial X DDI
Melhorar a monitoriza¢do da informacdo sobre resisténcias aos
antimicrobianos (INSA/DGS) X Dol
Assegurar e promover a vigilancia epidemioldgica e a monitorizagdo e .
da infe¢do por VIH/SIDA X pol Eficiéncia
Assegurar a produgdo, recolha, compilagdo e transmissdo de dados
analiticos sobre ocorréncia de substancias quimicas em alimentos X DAN
Desenvolver projetos de investigagdo/translagdo em medicina
personalizada: farmacogenética e monitorizagdo de farmacos X DPS
Promover e divulgar o acervo museoldgico do Museu da Saude
através de agdes de divulgagdo dirigidas a comunidade cientifica e a X MUSEU
populagdo em geral
Melhorar o desempenho econémico e financeiro X DRF
Promover a satisfagdo dos profissionais e clientes X Qual./Com. Qualidade
Melhoria da qualidade das instalagdes do INSA - Sede X DRT
Desenvolver projetos de investigagdo em consorcio internacional X DPS
Disponibilizar através do Portal da Transparéncia do SNS, indicadores
de desempenho ou de resultado no ambito da satde do cidaddo X INSA
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2.5. MECANISMOS DE COORDENACAO E MONITORIZAGAO DO PLANO
]

O processo de monitorizagdo visa uma gestdo dindmica da estratégia que permita uma atuagdo oportuna.
Neste processo os elementos a monitorizar sdo:

e Mapa da Estratégia através do QUAR (SIADAP 1)

e Objetivos das Unidades Organicas

® Projetos das Unidades Organicas

¢ Indicadores de desempenho das fun¢des essenciais e das areas de Suporte
® Objetivos dos Dirigentes (SIADAP 2)

e Objetivos dos trabalhadores (SIADAP 3)

O Instituto Ricardo Jorge utiliza dois mecanismos de coordenagdo e monitorizagdo para um adequado
acompanhamento da execuc¢do da estratégica definida para este Instituto:

®* Monitorizagdo semestral da execu¢do do Plano de Atividades, QUAR e dos indicadores de
desempenho das funcdes essenciais e das areas de Suporte, na qual é recolhida a informacgdo
relativa ao nivel de concretizacdo das metas estabelecidas, bem como sdo apurados desvios e
definidas medidas corretivas a adotar;

¢ ReuniGes de coordena¢do entre o Conselho Diretivo, Diretor do CGF, Diretores de Servico,
Coordenadores de Departamentos e do Museu onde s3ao comunicados os resultados da
monitorizacdo e discutidas possiveis abordagens futuras que visem um melhor desempenho da
instituicao.

Face a necessidade de dar resposta ao Plano de Atividades, Relatério de Atividades, Objetivos Estratégicos e
Operacionais, e fornecer ao Conselho Diretivo informacdo que apoie as suas decisGes, foram criados
sistemas de recolha e tratamento da informagdo. Os materiais para a monitorizacdo sdo preparados e
distribuidos pela Area do Planeamento Estratégico e Desenvolvimento Organizacional.

O processo de monitorizacdo é suportado por uma ferramenta de Excel que garante a recolha e tratamento
da informacgdo que fica em arquivo.

2.6. CONTRIBUICAO PARA AS ORIENTAGOES ESTRATEGICAS DO MINISTERIO DA

SAUDE
]

Na elaboragdo do presente plano o Instituto Ricardo Jorge dedicou especial atenc¢do ao alinhamento dos
seus objetivos operacionais (OOp) com as orientacdes estratégicas do Ministério da Saude, nomeadamente,
as que decorrem da revisdo e extensdo do Plano Nacional de Saude a 2020. Estes foram delineados
perspetivando o seu papel enquanto agente do Sistema de Saude, bem como, a sua interdependéncias com
os demais, facto que se encontra refletido nos programas de saude prioritarios em que estd envolvido, bem
como nas fichas de atividade, em anexo, onde se encontram descritos os OOp de todas as unidades
organicas do Instituto.
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Assim, os OOp do Instituto Ricardo Jorge encontram-se alinhados com as orientagées do Ministério da Saude
que se encontram no quadro que se segue:

m Orientagoes Estratégica do MS 2016

1 Orientagées do Plano Nacional de Satide — Revisdo e Extensdo 2020 tendo por base os eixos estratégicos,
orientagGes para a implementagdo, metas e indicadores, desighadamente

1.1 Eixos Estratégico - Cidadania em Saude

1.3 Eixos Estratégico - Qualidade na Saude

1.4 Eixos Estratégico - Politicas Saudaveis

1.5 Orientacdo para a Implementacdo - Prevenc¢ao e Controlo da Doenga

1.6 Orientagdo para a Implementacgdo - Promogao e Protegdo da Saude

1.7 Orientacdo para a Implementacao - Colaboracao Intersectorial

1.8 Orientagdo para a Implementacdo - Capacitagdo dos cidaddos

1.9 Orientac¢do para a Implementacdo - Promog¢do de ambientes saudaveis
1.10 Orientagdo para a Implementagao - Divulgagdo e implementagao de boas praticas
1.11 Orientacdo para a Implementacao - Fortalecimento da Saude Global

2 Orientagoes Programaticas dos Programas de Saude Prioritarios e demais programas nacionais -
articulagdo com os Programas Nacionais da DGS ou de outras instituicdes do MS, em vigor

2.1 Programa Nacional para a Diabetes
2.2 Programa Nacional para a Saude Mental
2.3 Programa Nacional para a Infecdo VIH/SIDA
2.4 Programa Nacional para as Doengas Oncoldgicas
2.5 Programa Nacional para as Doencas Respiratdrias
2.6 Programa Nacional para as Doengas Cérebro- Cardiovasculares
2.7 Programa Nacional para a Promocao da Alimentagao Saudavel
2.8 Programa Nacional para a Prevencdo e Controlo do Tabagismo
2.9 Programa Nacional de Vacinacao

2.11 Outros

3 Programa do XXI Governo Constitucional - O Programa do Governo e prioridades assumidas, bem como
as medidas previstas nas suas se¢oes

3.1 Eixo1-Promover a salde através de uma nova ambigdo para a Saude Publica
3.2 Eixo 2 - Reduzir as desigualdades entre cidaddos no acesso a saude

3.3 Eixo 3 - Reforgar o poder do cidadado no SNS, promovendo disponibilidade, acessibilidade, comodidade,
celeridade e humanizagdo dos servigos
3.7 Eixo 7 - Aperfeigoar a gestdo dos recursos humanos e a motivagdo dos profissionais de Saude

3.8 Eixo 8 - Melhorar a Governacao do SNS
3.9 Eixo 9 - Melhorar a Qualidade dos Cuidados de Saude
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3. PARAMETROS RELEVANTES NA ATUACAO DO INSTITUTO RICARDO JORGE

Nesta sec¢do serdo apresentados os varios parametros considerados relevantes na atuagdo do Instituto.

3.1. RECURSOS HUMANOS

No ano de 2015 o Mapa de Pessoal contemplava 506 postos de trabalho, no entanto, o Instituto Ricardo
Jorge dispunha, em dezembro de 2015, para a concretizacao das atividades, de 473 trabalhadores, mais 13
do que em 2014. A proposta de Mapa de Pessoal para o ano de 2016 contempla 517 postos de trabalho,

mais 11 do que aqueles que estavam aprovados para 2015.

Grupo profissional

Para 2016 o grupo dos Técnicos de Diagndstico e Terapéutica é o que apresenta o maior nimero de
trabalhadores, com 110 (21,0%), logo seguido do grupo dos Técnicos Superiores de Saude e dos Assistentes
Técnicos, ambos com 97 (19 %) trabalhadores. E, contudo, o grupo dos Técnicos Superiores aquele que
prevé um maior crescimento face ao ano de 2015, com a previsdo de mais 12 trabalhadores.

Tabela 7 - Recursos Humanos por grupo profissional

Grupo Profissional

Dirig. Superior de 12 grau - Presidente do CD
Dirig. Superior de 22 grau - Vogal do CD

Dirig. Intermédios de 12 grau - Dir. de Servico
Investigadores

Médicos

Enfermeiros

Técnicos Superiores de Saude
Técnicos Superiores

Técnicos de Diagndstico e Terapéutica
Informéticos

Assistentes Técnicos

Assistentes Operacionais

Total

Ano Econémico

2016
2013 2014 2015 PT (s)
Aprovados

1
1
4
49 46 45 50
6 6 5 7
2 2 2 3
87 90 92 97
49 62 73 85
103 97 104 110
2 2 2 2
95 93 87 97
62 56 57 60
461 460 473 517
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Grafico 1 - Recursos Humanos por grupo profissional previstos no Mapa de Pessoal de 2016
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Nivel de escolaridade

Sobre o nivel de escolaridade dos recursos humanos do Instituto Ricardo Jorge, salientam-se os 306
elementos com habilitagdes superiores (licenciatura, mestrado e doutoramento), que em 2015
representavam 65% dos recursos humanos, o que representa um incremento deste grupo de 4% face ao ano
anterior.

Tabela 8 - Recursos Humanos por nivel de escolaridade 14/15

N2 de RH

Variacao

Nivel de escolaridade 2014 2015 | 2014/2015
Até 122 Ano 146 147 1
Bacharelato 20 20 0
Licenciatura 199 203 4
Mestrado 38 41 3
Doutoramento 5
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Grafico2 - Recursos Humanos por nivel de escolaridade
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Género e Escalao etario

O género feminino, representa 81% da popula¢do dos trabalhadores Instituto Ricardo Jorge.

A maioria dos trabalhadores do Instituto Ricardo Jorge tem mais de 45 anos, representando 60% da
populacdo. Sendo o escaldo etdrio dos 50 aos 54 anos o que tem maior expressdo, concentrando,
aproximadamente, % dos trabalhadores.

Tabela 9 - Recursos Humanos por género/escaldo etario

N2 de RH

2015
Escaldo etdrio Homens Mulheres  Total
25229 0 3 3
30a34 7 14 21
35a39 14 50 64
40a 44 17 86 103
45349 16 65 81
50a54 6 88 104
55a59 10 49 59
60 a 64 8 25 33
65a 69 1 4 5

Total 89 384 473
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Graficos 3 e 4 - Recursos Humanos por género/escaldo etario
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3.2. FORMACAO
]

Para os préximos dois anos, a semelhan¢a do ocorrido em anos anteriores a elaboragdo dos Planos de
Formacdo é concretizada numa perspetiva de otimizagdo dos recursos, de modo a possibilitar o investimento
nos recursos humanos salvaguardando a necessdria contencdo orcamental. As linhas orientadoras
prioritarias para a formacdo do Instituto Ricardo Jorge sdo as seguintes:

e Adequar a formagdo ministrada as necessidades dos servicos e trabalhadores- identificar as
competéncias lacunares dos trabalhadores e respetivas necessidades formativas, em concordancia
com as competéncias requeridas para o desempenho no posto de trabalho;

e Reforcar a capacidade instalada — no que respeita ao sistema integrado de qualidade implementado
no Instituto Ricardo Jorge, consolidando competéncias na aplicacdo dos referenciais normativos e
dos procedimentos existentes;

e Apoiar a investigacdo cientifica — promovendo o desenvolvimento de competéncias técnicas na area
cientifica, no ambito das metodologias de investigacdio em Salde e de tecnologias emergentes
(bioinformatica, dmicas, imagiologia);

e Assegurar o acesso a formacdo profissional a todos os trabalhadores em fun¢des publicas do
Instituto- garantir o cumprimento da formacgdo inicial, de cardcter obrigatdrio, destinada aos
trabalhadores que iniciam fungbes publicas e prosseguir o investimento na formacdo continua
transversal, com especial incidéncia para as TIC (Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo),
competéncias comunicacionais e aprendizagem da organizacdo e metodologias de trabalho
adequadas ao servico;

e Promover a difusdo do conhecimento dentro do Instituto Ricardo Jorge — através da partilha entre os
colaboradores de experiéncia e conhecimentos adquiridos, quer em contexto de investigacdo e
formacao, quer no contexto administrativo e de organizacgao;

e Reforcar a utilizacdo das tecnologias de informacdo e de comunicagdo (TIC) no dmbito da formagdo -
promover a utilizacdo das novas metodologias de formagdo, como seja o caso do e-learning e b-
learning (formagdo a distancia e mista) e consequentemente reduzir os custos associados, agilizando
e generalizando o acesso ao conhecimento;
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e Avaliar o impacto da formac¢do na qualidade dos servigos prestados - melhorar a metodologia de
avaliacdo do impacto da formacdo na produtividade do trabalhador e do servigo, prevendo a
transferéncia das aprendizagens para o posto de trabalho e incidindo na informacdo de retorno, de
modo a promover o aumento da produtividade dos trabalhadores.

3.3. SITUAGAO ECONOMICA E FINANCEIRA

3.3.1. Desempenho economico dos ultimos trés anos

Da andlise econdmica do Instituto Ricardo Jorge nos ultimos trés anos, 2013 a 2015 (os valores relativos ao
ano de 2015 sdo provisorios), verifica-se que a estrutura dos custos aumentaram em 2015 apds uma
diminuicdo até ao ano de 2014, enquanto na estrutura dos proveitos verificou-se um decréscimo no ano de
2015. Os custos tiveram uma taxa de crescimento de 1,5% em 2014 e de 2,7% em 2015. Passaram de um
valor de 23.409M<€ em 2014 para um valor de 23.621M€. A componente mais significativa dos custos sao as
despesas com o pessoal que tém uma participacdo de 55% do total dos custos. Em seguida, sdo os
fornecimentos e servicos externos com uma participacao de 18,9% do total dos custos. Relativamente aos
proveitos, verifica-se uma taxa de crescimento de 4,3% em 2014 para uma taxa de crescimento negativa de -
1,4% em 2015. Passaram de um valor de 24.395M€ em 2014 para 23.812M€ em 2015. A componente mais
significativa dos proveitos sdo as transferéncias correntes obtidas, que tém uma participacdo de 81% do
total dos proveitos. Em seguida, sdo as vendas e prestacdes de servicos com uma participacdo de 17,9% do

total dos proveitos.

Tabela 10 - Demonstragao de Resultados 2012-2015

2012 % 2013 % 2014 % 2015 | %
61 - CMVMC 5000 19,3% 3.573  150% 4.144  18,0% 4116  17,4%
62 - Fornecimentos e Servigos 4395  16,9% 3.870 16,3%  3.808  16,6%  4.473  18,9%
Externos
64 - Custos com o Pessoal 12,940 49,8% 13.169 55,4% 12.890 56,1%  13.093  55,4%
66 - AmortizagGes do Exercicio 2.287 8,8% 1.956 8,2% 1.528 6,6% 1.281 5,4%
Outros custos 1348  52% 1194  50% 613 2,7% 658 2,8%

Total de Custos 25.970 100,0% 23.762 100,0% 22.983 100,0% 23.621 100,0%

PROVEITOS

71-Vendas e Prestacdes de Servicos | 5167 ~ 205% 4391  188% 4515  187% 4252  17,9%

74 - Transferéncias correntes obtidas | 18669  74,0%  17.478  74,8% 19268 79,8%  19.305 81,1%

79 - Proveitos e Ganhos 1213 4,8% 611 2,6% 151 0,6% 125 0,5%
Extraordinarios

167 0,7% 892 3,8% 205 0,8% 130 0,5%

Outros proveitos

Total de Proveitos 25.216 100,0% 23.372 100,0% 24.139 100,0% 23.812 100,0%

Fonte: Relatdrio de Gestdo
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Relativamente ao Orgamento do Instituto Ricardo Jorge nos ultimos trés anos, verifica-se um crescimento de
18,58% em 2015 que corresponde a um aumento de 4.481.537€ e um decréscimo de 6.9% em 2016 que
corresponde a uma diminuicdo de 1.996.932¢€.

Em relacdo as fontes de financiamento, dado que a organiza¢do do orgamento do Instituto Ricardo Jorge
sofreu alteragbes em 2014, as receitas gerais mantem-se constantes em relacdo a 2015. O valor
Orcamentado nas Receitas Proprias é constante, verificando-se uma diminuicdo nas outras fontes de
financiamento.

Tabela 11 — Dotagdes Orcamentais

Fonte de Financiamento 2014 2015 2016
Receitas Gerais 16.584.275 16.584.275 16.584.275
Receitas Proprias 7.112.308 7.886.737 7.886.737
Transferéncias AP 422.422 1.126.987 551.476
Outras 0 3.002.543 1.581.122

24.119.005 28.600.542 26.603.610

Fonte: DGO
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4. OBJETIVOS OPERACIONAIS POR UNIDADE ORGANICA

De seguida encontram-se descritos os planos de acdo das unidades organicas do Instituto Ricardo Jorge

apresentando-se em primeiro lugar os planos dos departamentos Técnico-cientificos e Museu da Saude,

seguidos dos Servicos de apoio a investigacdo, gestdo e administracdo. De referir que os recursos humanos
considerados sao os existentes a 31 de dezembro de 2015.

4.1.

DEPARTAMENTO DE ALIMENTACAO E NUTRIGCAO

|
4.1.1. Atribuigoes

Ao Departamento de Alimentacdo e Nutricdo (DAN) compete:

a)

b)

c)

d)

Promover, coordenar e realizar investigacdo e desenvolvimento em alimentacdo e nutricao,
identificando as necessidades e estabelecendo as respetivas prioridades, nomeadamente as fixadas
pelo Ministério da Saude, acordo com as estratégias nacionais e internacionais, que reforcem os
programas nacionais e a internacionalizac¢ao;

Promover, coordenar e implementar programas de observacdo em saude associados a alimentagdo e
avaliar o risco e beneficio para fins do desenvolvimento de planos de prevenc¢do e controlo da
doenca;

Assegurar a recolha, compilagdo e transmissdo a Diregao-Geral de Alimentagdo e Veterinaria, para
efeitos de comunicacdo a Autoridade Europeia de Seguranga Alimentar, dos dados analiticos
nacionais relativos a composi¢do, incluindo contaminantes e outras substancias quimicas, dos
géneros alimenticios e alimentos para animais;

Assegurar a fungdo de laboratério de referéncia para a salide, nos dominios da segurancga alimentar
e nutricdo, através da implementacdo de novas metodologias, do estudo epidemiolégico laboratorial
de doengas de origem alimentar, da prestacdo de servicos diferenciados, incluindo ensaios
analiticos, producdo de materiais de referéncia, e da organizacdao de programas de avaliacdo externa
da qualidade laboratorial.

4.1.2. Objetivos Operacionais

O DAN tendo em conta as suas atribui¢cGes reconhecidas nos Estatutos do Instituto Ricardo Jorge definiu
como objetivos operacionais para 2016:
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Objetivo Operacional

Assegurar a produgao, recolha, compilagdo e
transmissdo de dados analiticos sobre ocorréncia

Indicador

TransmissGes de dados a EFSA

3
de substadncias quimicas em alimentos (European Food Safety Authority)
(QUAR 2016 R)
. L Ajuste das ferramentas de avaliagdo
Implementar um sistema de monitorizagdo da . i
. . . . do consumo e definicdo do método 11
ingestdo de aditivos alimentares (QUAR 2016 R)
de amostragem (em meses)
Realizar as tarefas de atualizagdo
. . . . acordadas anualmente da Tabela da
Garantir os compromissos nacionais e . .
. . Composicdo de Alimentos 80
internacionais N .
acordadas no ambito do projeto
EUMenu (%)
Assegurar a participagdo em programas, planos,
redes e grupos de trabalho em resposta a
. gN P . . P . N.2 de respostas /N.2 de solicitagdes
solicitagGes nacionais e internacionais (MS, DGS, (%) 90
OMS, EFSA, PNAAS, DGAV, ASAE, IMEKO, EuroFIR 0
AISBL, INSP Angola, OGM)
Implementacgdo de estudo de dieta
. . total piloto (4 anos)- Fasel (3 anos) -
Desenvolver instrumentos de vigilancia : . .
. Lo colheita, preparagdo e andlise de 33
epidemioldgica
amostras de 18 grupos de
alimentos) (%)
Desenvolver os trabalhos do programa PortFIR Documentos submetidos ao GOC 2
Garantir a recolha e o reporte atempado da
informacdo e evidéncia, no ambito da vigilancia
epidemioldgica laboratorial das toxinfe¢des Resposta a solicitacdes (%) 90
alimentares para as redes nacionais e
internacionais
Desenvolver e dar continuidade a parceria INSA-
PHE na organizagdo e coordenagdo do Programa . o
. L . Esquemas disponibilizados 14
Nacional de Avaliagdo Externa da Qualidade em
Microbiologia de Alimentos e Aguas
Assegurar a resposta laboratorial em caso de
toxinfegBes alimentares e outras emergéncias .
Resposta a solicitagbes (%) 90

bioldgicas no ambito alimentar, de origem natural,
acidental ou deliberada
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Objetivo Operacional Indicador

Assegurar a func¢do de laboratério de referéncia
para a saude, nos dominios da seguranga alimentar

. i . B Novos ensaios implementados 1

e nutrigdo, através da implementagdo de novas
metodologias
Assegurar a prestac¢do de servigos diferenciados
nas areas quimica e microbiologia dos alimentos, L

o B Resposta a solicitagdes (%) 85
dos materiais em contacto e materiais de
referéncia
Consolidar e dar continuidade ao processo de Ensaios constantes do certificado de 126
melhoria continua da qualidade acreditagdo

Alinhar as prioridades do INSA com as prioridades | Projetos de I&D em

. ) 3
de saude desenvolvimento
Publicagdo de artigos em revistas cientificas . .
. . Artigos publicados 10
internacionais
Realiza¢do da Reunido anual PortFIR
Desenvolver os trabalhos do programa PortFIR (Taxa de satisfagdo (%)/n2 90
iniciativas)
Bolseiros existentes 10
Mestrandos a serem orientados 8
Promover o desenvolvimento de competéncias em | Doutorandos a serem orientados 9
saude publica
Atividades de docéncia (N2 de aulas 55
lecionadas)
Organizagao de
workshops/seminarios/ 12

Reunides Cientificas

. N , - Projetos de 1&D em
Desenvolver investigacdo em saude publica . 23
desenvolvimento

Desenvolver e/ou manter a cooperagdo com L
L . o Instituicdes a colaborar 39
InstituigBes nacionais e internacionais
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Objetivo Operacional Indicador

Promover a qualificagdo dos Recursos Humanos Doutorandos a serem orientados 4

_ Organizar os “Encontros com Ciéncia
Promover formagdo interna ” 10
no DAN

4.1.3. Recursos Humanos

O quadro de pessoal do DAN contempla 49 postos de trabalho, distribuidos pelos grupos profissionais que se
encontram abaixo elencados:

[}
Grupo Profissional NHCE TRl IREeE

DAN
Investigadores 5
Técnicos Superiores de Saude 11
Técnicos Superiores 11
Técnicos de Diagndstico e Terapéutica 17
Assistentes Técnicos 2
Assistentes Operacionais 3
Total 49
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4.2. DEPARTAMENTO DE DOENCAS INFECIOSAS

4.2.1. Atribuigoes

Ao Departamento de Doencas Infeciosas (DDI) compete:

e) Promover, coordenar e realizar atividades e projetos de investigacdo em doencas infeciosas, seus

agentes e determinantes;

a) Contribuir para o planeamento da agenda de investigacdo em Saude;

b) Colaborar na vigilancia epidemiolégica das doencas infeciosas, na sua componente laboratorial, em

articulacdo com as redes nacionais e internacionais;

c) Realizar prestagdo de servigos diferenciados e consultoria na drea das doengas infeciosas e seus

agentes e vetores;

d) Atuar na avaliagcdo do risco bioldgico de emergéncia em saude publica;

e) Coordenar as atividades dos biotérios.

4.2.2. Objetivos Operacionais

O DDI tendo em conta as suas atribuices, reconhecidas nos Estatutos do Instituto Ricardo Jorge, definiu

como objetivos operacionais para 2016:

Objetivo Operacional

Criar novos instrumentos de vigilancia

Indicador

Implementagdo do Sistema de
Vigilancia Laboratorial das

demioloei Doengas de Declaragao 50
epidemioldgica
P & Obrigatodria (% de doencgas

cobertas)

Programas nacionais em que o 9

DDI participa
Garantir a atividade laboratorial prevista nos Bases de dados mantidas 12
Programas Nacionais nos quais o INSA participa atualizadas e divulgadas

Publicacdo de

20

Boletins/Relatérios
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Objetivo Operacional

Indicador

Manter o niumero de redes

nacionais de
A 22
referéncia/vigilancia
laboratorial (QUAR 2016 R)
Redes internacionais de
Assegurar as redes nacionais de referéncia/vigilancia
referéncia/vigilancia laboratorial (QUAR 2016 R) laboratorial para as quais se 15
contribui com dados
laboratoriais
Elaboragdo de boletins 56
informativos
. . . .| Participagdo em reunides para
Agilizar a colaboragdo com os organismos centrais . N 12
agilizar a colaboragao
o . o . Realizagdo das reunides das
Assegurar a vigilancia epidemioldgica Laboratorial . o
Redes Nacionais de Vigilancia 7
em Portugal .
Laboratorial
Bolseiros 15
Dissertacdes de mestrado 6
Promover o desenvolvimento de competéncias em
. - Teses de doutoramento 4
salde publica
Estagios inseridos no internato g
médico em infeciologia
Estagios inseridos em projetos 15
Realizar prestagdo de servigos diferenciados e Laboratdrios a efetuar 2
consultoria Servigos
Novos ensaios implementados 16
. . ) ) o no ambito do diagndstico
Prestar servigos diferenciados em areas cientificas
mais carenciadas ou inovadoras —
Novos ensaios implementados 15

no ambito da tipagem
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Objetivo Operacional

Dar continuidade e reforgar a implementacgdo de

Indicador

L. . Programas 22
programas de avaliagdo externa de qualidade
. . Organizagdo do sistema de
Desenvolver o servigo de biobancos . . 50
biobanco interno ao DDI (%)
Projetos de 1&D 30
Desenvolver investigacdo em saude publica, em
clinica e em servigos de salde . .
Publicagdes cientificas em 40
jornais com peer review
Difundir os resultados da investigacao
desenvolvida através de publicagdes de artigos em | Artigos a submeter 20
revistas nacionais e internacionais peer review
Realizar iniciativas de oferta formativa com o .
o . N . o Comunicagbes em congressos 15
objetivo da divulgacdo do conhecimento cientifico
Promover a oferta de cursos de formagao nas N .
i . L AcGes de formagao 5
areas de diagnostico
Promover a oferta formativa na area da
biosseguranca e transporte de substancias AcGes de formagdo 4
infeciosas
Captagdo e/ou manutengdo de formandos pos-
Formandos 2
graduados
Assegurar o controlo financeiro do departamento L .
] o . .. | Relatdrio anual de execugdo 1
através da utilizagdo de metodologias de avaliagao
Desenvolver contactos e estabelecer potenciais
parcerias com outras organizagdes, em concreto .
s , . . , Parcerias 4
instituicdes de saude e de ensino superior da area
da saude
Colaboracgao e assessoria do
. . L. N INSA aos PALOP e
Melhorar a articulagdo em matéria de relagGes . .
apresentacgado de relatério de 9

internacionais

evolugdo da cooperagdo
(numero de relatdrios)
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Objetivo Operacional

Indicador

Estagios/acbes de formagdo
realizadas no ambito de

Difundir a cultura cientifica (estdgios) . 4
programas de colaboragdo
com paises da CPLP
Manter o apoio ao LNR para tuberculose da Guiné- N
. Manter a colaboragdo 1
Bissau
Frequentar agbes de formacédo internas e/ou
externas para reforgo da qualificagdo dos Acdes frequentadas 175
elementos
Apostar na acreditacdo de metodologias . .
. Metodologias acreditadas 10
desenvolvidas no departamento
Manutencdo da acreditagdo de metodologias Metodologias acreditadas 72
Coordenar as atividades dos biotérios Biotérios sob coordenagdo 3
. . N Relatdrio de notificagdo
Melhorar a monitorizagdo da informagao sobre . .
o o ] laboratorial de micro- 2
resisténcias aos antimicrobianos (QUAR 2016 R) . o
organismos multirresistentes
Relatdrios mensais dos casos
notificados de infe¢do por VIH 1
e SIDA, para o Programa
Assegurar e promover a vigilancia epidemiolédgica | Nacional por Infe¢do VIH/SIDA
e a monitorizagdo da infegdo por VIH/SIDA
(QUAR 2016 R) Relatdrio anual (referente ao
ano anterior) e semestral
(referente ao ano em curso) 5

dos casos notificados de
infecdo por VIH e SIDA para
divulgacdo geral
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4.2.3. Recursos Humanos

O quadro de pessoal do DDI contempla 115 postos de trabalho, distribuidos pelos grupos profissionais que
se encontram abaixo elencados:

o
Grupo Profissional Ne de trabalhadores

DDI
Investigadores 21
Técnicos Superiores de Saude 22
Técnicos Superiores 13
Técnicos de Diagndstico e Terapéutica 29
Assistentes Técnicos 10
Assistentes Operacionais 20
Total 115
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4.3.

DEPARTAMENTO DE EPIDEMIOLOGIA

4.3.1. Atribuigoes

Ao Departamento de Epidemiologia (DEP) compete:

a)

b)

Promover a identificacdo de necessidades de conhecimento nos dominios da observa¢do em saude,
da vigilancia epidemioldgica, de investigacdo epidemiolégica, incluindo epidemiologia clinica e
investigacdo em servigos de salde;

Desenvolver, gerir e manter instrumentos de observacdo em salde e sistemas de vigilancia
epidemioldgica, quer por iniciativa prépria quer em colaboragdo com outros departamentos do
Instituto Ricardo Jorge, ou entidades externas;

Produzir indicadores referentes aos estados de salde e de doenca da populagdo e os respetivos
determinantes, bem como para a vigilancia epidemioldgica;

Realizar investigacdo epidemioldgica, incluindo de epidemiologia clinica e investigacdo em servigos
de saude;

Realizar previsGes e delinear cendrios sobre a ocorréncia de situagdes ou eventos de salude ou de
doenga.

4.3.2. Objetivos Operacionais

O DEP tendo em conta as suas atribuicdes, reconhecidas nos Estatutos do Instituto Ricardo Jorge definiu
como objetivos operacionais para 2016:

Objetivo Operacional Indicador
Relatério Cientifico 2
Inquérito Nacional de Saude com Exame Fisico Artigos cientificos (submissao) 2
Organizagdo de reunido cientifica 1
Desenvolver o projeto “Evolugdo e tendéncias da
doenga crdnica e suas consequéncias na populagdo | Artigos cientificos (submissdo) 1
portuguesa” ECOS, Médicos-Sentinela
Iniciativa de oferta formativa no ambito da
. o . . Cursos 4
investigacao epidemioldgica e saude publica

Plano de Atividades 2016 — Instituto Ricardo Jorge



Objetivo Operacional

Indicador

Relatério 1
Desenvolver o Projeto "Policy Instruments and
Tools"
Artigos cientificos (submissdo) 1
Desenvolver o Projeto "Impactes da crise . o L
L. i Artigos cientificos (submissao) 1
econdémica na saude
Assegurar a gestdo e reforgar o sistema de
. Ag . 8 . . ¢ . o Atualizagdo da base de dados (em
vigilancia EVITA (Epidemiologia e Vigilancia dos ) 11
meses
Traumatismos e Acidentais)
Gerir o sistema de vigilancia [CARO (Importancia
do Calor, Repercussdes sobre os Obitos), . A . .
o . Boletins de vigilancia epidemioldgica 152
assegurando a vigilancia didria do impacto do calor
sobre a mortalidade
Observagdo da saude dos portugueses utilizando o
52 Inquérito Nacional de Saide em colaboragdo Relatério de Observagdo em salude 1
com o INE
Gerir a rede “Médicos-Sentinela”: assegurar a L »
N . Organizacdo de reunido anual 1
manutencao e reforgo do sistema
Boletins de vigilancia epidemioldgica 39
Assegurar a vigilancia epidemioldgica da gripe em
Portugal (componente clinica)
Envio de dados para o sistema TESSy 52
Boletins de vigilancia epidemioldgica 250
Assegurar a gestdo do Sistema de Vigilancia Diaria
da Mortalidade (VDM)
Envio de dados para o EUROMOMO 52
Obter evidéncia para a decisdo em saude publica Relatdrio cientifico e de gestdo
através da utilizagdo de instrumentos de «Vacinagdo antigripal da populagdo
observagdao, nomeadamente da amostra de portuguesa, em 2015-2016: 7
familias portuguesas “Em Casa Observamos cobertura e algumas caracteristicas
Saude” .ECOS (QUAR 2016 R) do ato vacinal» (em meses)
Uma observagdo da saude dos portugueses L
j . . Relatério cientifico 2
através do painel de familias ECOS
. . . Atualizagdo da base de dados de
Manter atualizado o Registo Nacional de
2014/2015 (em meses) 11

Anomalias Congénitas (RENAC) (QUAR2016 R)

(QUAR2016 R)
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Objetivo Operacional

Indicador

Artigos cientificos (submissao) 1
Participar no Registo Europeu de Anomalias L .
o Atualizagdo e envio da base de dados 1
Congénitas (EUROCAT)
Desenvolver o projeto I-MOVE+ Integrated . o Lo
o . . Artigos cientificos (submissao) 1
Monitoring of Vaccines Effects in Europe: a
platform to measure and compare effectiveness
and impact of influenza and pneumococcal Elaboragdo de Relatério cientifico 1
vaccines and vaccination strategies in the elderly
Adesdo a terapéutica anticoagulante oral em
o N . Recolha de dados 1
doentes com fibrilhagdo auricular
Desigualdades sociais em saude Artigos cientificos (submissao) 1
. . ., Desenvolvimento e apresentagdo da
Avaliar o Plano Nacional de Saude 2012-2020 . o 5
metodologia de avaliagdo (meses)
Laboratérios envolvidos na rede 5
Desenvolver uma rede de laboratérios de saude
publica Laboratérios com participagdo no s
PNAEQ
Coordenagdo dos programas de AEQ 30
Promocgdo de programas de AEQ 1
Coordenagdo do Programa Nacional de avaliagdo
externa da qualidade, acompanhamento das Servigos prestados no ambito publico 260
necessidades, expetativas e desempenho dos e privado
laboratérios participantes e sempre que possivel
recolher informagdo com entidades internacionais. | Dar continuidade as parcerias com
entidades congéneres, Labquality, 193
ECAT, PHE, SBAC/PNCQ
Colaborar com entidades reguladoras 5
no ambito de AEQ
Continuar a implementar um sistema de gestdo da . N
. . Elaboragdo e aprovagdo do plano,
qualidade, tendo como referencia a norma ISO . 1
Implementagdo do Plano
17043
. ~ Colaboragdo na organizagao do
Implementar e consolidar a cooperagao com os 1

Paises de Lingua portuguesa, no ambito do

congresso bienal
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Objetivo Operacional Indicador

controlo de qualidade Elaboragdao de um projeto de AEQ 50
para CPLP (taxa de execugdo)
Desenvolver contactos e estabelecer
parcerias internacionais com
organizadores de Programas de AEQ 2
dos CPLP
Colaborar com as instituicdes de ensino para o
apoio a formagdo pds graduada nas areas de Apoio na elaboragdo de teses de 3
epidemiologia/satde publica e controlo de mestrado e relatérios de estagios
qualidade

4.3.3. Recursos Humanos

O quadro de pessoal do DEP contempla 17 postos de trabalho, distribuidos pelos grupos profissionais que se
encontram abaixo elencados:

N2 de trabalhadores
DEP

Grupo Profissional
Investigadores

Médicos

Enfermeiros

Técnicos Superiores de Saude
Técnicos Superiores

Técnicos de Diagndstico e Terapéutica

A2A P M P N D R

Assistentes Técnicos
Total 17
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4.4. DEPARTAMENTO DE GENETICA HUMANA

4.4.1. Atribuigoes

Ao Departamento de Genética Humana (DGH) compete:

a) Executar investigacdo e desenvolvimento nas modalidades relevantes, em linha com as prioridades
estratégicas do Ministério da Saude;

b) Assegurar, no dominio da genética, as fun¢des de laboratério nacional de referéncia;

c) Realizar rastreios e testes genéticos de base laboratorial e, em colaboracdo com o departamento de
epidemiologia, a organizacdo e gestdo dos respetivos registos e cole¢Ges de produtos bioldgicos.

4.4.2. Objetivos Operacionais

O DGH tendo em conta as suas atribui¢cdes, reconhecidas nos Estatutos do Instituto Ricardo Jorge definiu

como objetivos operacionais para 2016:

Objetivo Operacional Indicador

Amostras analisadas no ambito do
Programa Nacional de Diagnéstico 80.000
Garantir a atividade prevista nos Programas Precoce
Nacionais nos quais o INSA participa

Relatérios do Programa Nacional de
Diagnostico Precoce

Assegurar a realizagdo de servigos diferenciados de | Ensaios de sequenciacdo de DNA e 35.000
tipo laboratorial e clinico genotipagem ’

Testes genéticos na area da genética
molecular no @mbito das patologias 1.250
para as quais presta servigos

Testes genéticos realizados na area
Contribuir para a manutengdo das receitas da Citogenética (Pré-Natal, pds-natal,
préprias na prestagdo de servigos diferenciados oncoldgica e de citogenética
molecular)

1.500

Implementagdo de novos testes
genéticos

ReuniGes com profissionais de saude
de diferentes Unidades de Saude
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Objetivo Operacional Indicador

Testes de diagndstico/monitorizacdo
pré e pds-natal de doengas 8.000
hereditarias do metabolismo
Visitas de estudo para alunos do 6
ensino secunddrio
Materiais de divulgacao (folhetos, 4
Difundir a cultura cientifica na area da genética etc.)
humana Exposi¢do didatica do DGH (validagao 1
dos materiais cientificos recolhidos)
AcOes de comunicagdo cientifica 15
publica
ColaboragGes nacionais bilaterais 21
Colaboragdes internacionais 2
Estabelecer ou aprofundar colaboragées C&T bilaterais
bilaterais ou multilaterais
ColaboragGes internacionais em rede 6
Colaboragdes nacionais em rede 2
Promover o desenvolvimento de metodologias
altamente especializadas em areas inovadoras Implementagdo da metodologia de )
(saude ambiental e nutri¢do) e pouco utilizadasa | next-generation sequencing
nivel europeu
Desenvolver I&D em doencgas genéticas, Artigos em revistas internacionais -8
genotoxicologia ambiental e gendmica funcional com arbitragem cientifica
Contribuir para as atividades previstas nos Estabelecer colaboragdo (doengas 1
Programas de Saude Prioritarios oncoldgicas, respiratérias, etc.)
Divulgar em publicos-alvo selecionados resultados | Participagdo em reunides cientificas 50
cientificos inovadores e aplicagGes nos cuidados de
salde e prevencdo da doenga Organizag3o de reunides cientificas 4
Projetos financiados e iniciados no 3
ano
Melhorar os indicadores (outputs) de I&D
Teses de mestrado e doutoramento 8
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Objetivo Operacional Indicador

Participagdo em programas poés-

. ~ X 1 7
Realizar agdes de formagdo destinadas a graduados

profissionais de saide ou a estudantes pré- e pos-
graduados

AcGes de formagdo 10

Avaliagdo do desempenho dos
Assegurar, no dominio da genética, as fungées de | laboratdrios que participam na

1
laboratério nacional de referéncia avaliacdao externa da qualidade
organizada pelo EMQN

Reforgar as estratégias de acreditagdo de Testes genéticos acreditados pelo 4
qualidade dos diferentes exames laboratoriais IPAC
Prestar servicos diferenciados em areas cientificas .

. . . Amostras realizadas 500
mais carenciadas ou inovadores
Desenvolvimento, validagdo e implementagao de
novas metodologias aplicadas as areas de
diagnostico, terapéutica, saide ambiental, registo | Metodologias implementadas 13

de doengas raras ou de aplicagdo geral em
investigacdo biomédica (QUAR 2016 R)

4.4.3. Recursos Humanos

O quadro de pessoal do DGH contempla 77 postos de trabalho, distribuidos pelos grupos profissionais que se
encontram abaixo elencados.

Ne t ]
Grupo Profissional de trabalhadores

DGH
Investigadores 11
Técnicos Superiores de Saude 31
Técnicos Superiores 6
Técnicos de Diagndstico e Terapéutica 20
Assistentes Técnicos 7
Assistentes Operacionais 2
Total 77
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4.5. DEPARTAMENTO DE PROMOCAO DA SAUDE E PREVENCAO DE DOENCAS NAO

TRANSMISSIVEIS
]

4.5.1. Atribuicoes

Ao Departamento de Promoc¢do da Saude e Prevengdo de Doengas Ndo Transmissiveis (DPS) compete:

a) Ainvestigacdo dos determinantes bioldgicos, comportamentais e ambientais que contribuem para a
promocdo da saude ou para o desencadeamento de doencas ndo transmissiveis, assim como para
um melhor tratamento e progndstico dos doentes, incluindo a organizacdo e gestdo das respetivas
bases de dados e cole¢bes de produtos bioldgicos;

b) A avaliacdo diagndstica do estado de salde da populacdo e da efetividade de intervencbes no
ambito da promoc¢do da saude, produzindo evidéncia cientifica para a elaboracdo de linhas
orientadoras com impacto em politicas publicas saudaveis;

c) A promocgdo e divulgacdo da cultura cientifica, contribuindo para melhorar a literacia em saldde do
cidaddo, e a capacitagdo de investigadores e profissionais de saude;

d) A aplicagdo de resultados de investigacdo e a implementagdo de novas metodologias em areas de
referéncia, com vista ao diagndstico e prevencdo de doengas ndo transmissiveis.

4.5.2. Objetivos Operacionais

O DPS tendo em conta as suas atribui¢des, reconhecidas nos Estatutos do Instituto Ricardo Jorge definiu
como objetivos operacionais para 2016:

Objetivo Operacional Indicador

Desenvolver projetos de investigagdo em

PR . Novos projetos 1
consércio internacional (QUAR 2016)

Determinar valores de referéncia ou percentis

N N2 de parametros avaliados 8
para a populagdo portuguesa

Desenvolver projetos de investigagdo/translagdo
em medicina personalizada: farmacogenética e Projetos 3
monitorizagao de farmacos (QUAR 2016 R)
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Objetivo Operacional

Elaborar suportes de informagdo para a promogao
da literacia em saude e divulgagdo do

Indicador

. . N Suportes de informagdo produzidos 2
conhecimento cientifico junto da populagdo (ex:
brochuras, factsheets...)
. . . Grau de implementagdo do registo
Criar novos instrumentos de vigilancia . . .
. L Nacional de Hipercolesterolemia 50
epidemioldgica (QUAR 2016 R) -
Familiar (%)
. o . . Testes de rastreio e confirmagao
Garantir a atividade laboratorial prevista nos . L
L . L laboratorial no ambito das 600
Programas Nacionais nos quais o INSA participa . .
hemoglobinopatias
Obter a acreditagdo de ensaios na area das
hemoglobinopatias, segundo a NP EN ISO N2 de ensaios acreditados 4
15189:2014
Prestar servigos diferenciados em areas cientificas o
. . . Novos ensaios implementados 5
mais carenciadas ou inovadoras
. . L. .| Novas brochuras e folhetos
Potenciar o aumento das receitas préprias através .
. . . elaborados para promogdo de 4
da promogado dos servigos existentes .
servicos
Desenvolver projetos de observacdo e vigilancia
na populagdo portuguesa com componente Estudos epidemiolégicos em curso 3
laboratorial
Projetos em promogao da saude 2
Desenvolver investigacdo nas areas de trabalho do | Projetos na drea das doencgas cérebro 6
departamento e cardiovasculares
Projetos na area da saude mental 6
Desenvolver projetos de investigagcdo com ligagdo .
L , Novos projetos 1
a industria e/ou PME's.
ColaboragGes em redes internacionais na area da
prevenc¢do das doengas ndo transmissiveis e Redes de investigacao 6

educacgdo para a saude
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Objetivo Operacional

Promover o desenvolvimento de competéncias

Indicador

Alunos de pés-graduagdo e pos-

15
em saude publica e biomedicina doutorandos
Elaborar relatérios de progressao e relatorios
finais de projetos cientificos e/ou relatérios de Relatérios realizados 8
bolsas de doutoramento
Artigos em revistas da especialidade 19
indexadas no PUBMED
Divulgar o conhecimento cientifico Artigos em revistas nao indexadas no 16
PUBMED
Dissertages (mestrado e 4
doutoramento)
L Iniciativas de oferta formativa
Promover a oferta formativa interna . . 10
organizadas internamente
) N o Atividades do Experimentarium da
Promover a divulgagdo da cultura cientifica , . 7
Saude e Visitas de Estudo
. . Estagios na drea de atividade do
Promover a formagao profissional 5
departamento
Participar em programas de formacdo e reunides . .
o , o Palestras proferidas por convite
cientificas em areas de especializagdo do . . . 10
(inclui aulas a convite)
departamento
Trabalhos apresentados na forma de 27
Promover a participacdo ativa dos investigadores | poster
e formandos em conferéncias da especialidade,
com apresentacio de trabalhos. Trabalhos apresentados na forma de ;
comunicagdo oral
Candidaturas submetidas para 3
financiamento externo nacional
Preparar candidaturas para financiamento
Candidaturas submetidas para c
financiamento externo internacional
Apoiar os Programas Nacionais Prioritarios através .
Novos projetos 2

de investigagdo laboratorial diferenciada

Plano de Atividades 2016 — Instituto Ricardo Jorge ﬂ



Objetivo Operacional Indicador

Produzir conhecimento visando a elaboragdo de
documentos nos dominios de competéncia do .
o . Relatérios 7
INSA que possibilitem as melhores decisGes em

salde publica

4.5.3. Recursos Humanos

O quadro de pessoal para o DPS contempla 31 postos de trabalho, distribuidos pelos grupos profissionais
gue se encontram abaixo elencados:

[}
Grupo Profissional NHCE TRl IRE e

DPS
Investigadores 4
Médicos 1
Técnicos Superiores de Saude 10
Técnicos Superiores 2
Técnicos de Diagndstico e Terapéutica 11
Assistentes Técnicos 1
Assistentes Operacionais 2
Total 31
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4.6.

DEPARTAMENTO DE SAUDE AMBIENTAL

|
4.6.1. Atribuigoes

Ao Departamento de Saude Ambiental (DSA) compete:

a)

b)

Estudar os fatores de risco de natureza ambiental e ocupacional com impacto na saude humana,
numa perspetiva preventiva e de protecdo relativamente a exposicao;

Promover a elaboragdo de planos de contingéncia para situacGes de emergéncia na area da saude
ambiental e ocupacional, incluindo a comunicac¢do do risco;

Promover redes tematicas e parcerias, incrementando a colaboragdo interinstitucional, quer a nivel
nacional, quer internacional;

Propor medidas corretivas ou preventivas de apoio a decisdo técnica e de politica de salde na area
da saude ambiental e ocupacional;

Identificar as necessidades de investiga¢do e desenvolvimento em salde ambiental e ocupacional,
estabelecendo as respetivas prioridades, de acordo com as prioridades e estratégicas nacionais e
internacionais, nomeadamente as fixadas pelo Ministério da Saude.

4.6.2. Objetivos Operacionais

O DSA tendo em conta as suas atribui¢des, reconhecidas nos Estatutos do Instituto Ricardo Jorge definiu
como objetivos operacionais para 2016:

Objetivo Operacional Indicador

Criar novos instrumentos de vigilancia
epidemioldgica - sistema de monitorizagdo

Teste ao sistema de monitorizagdo

ambiental de substdncias potencialmente tdxicas 1

e/ou microrganismos (potencialmente)
patogénicos

através de uma experiéncia piloto

Novos ensaios analiticos

5
implementados
Prestar servigos diferenciados em dreas cientificas 5 - Tidad i
. . . arcerias com entidades publicas ou
mais carenciadas ou inovadoras (QUAR2016 R) ) - P )
privadas para a prestagdo de servigos s

em dominios prioritarios da saude
publica
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Objetivo Operacional

Indicador

Consolidagdo do processo de

acreditagdo de ensaios analiticos 198
(QUAR2016 R)
Reporte atempado da informagdo
laboratorial relativa a vigilancia
epidemiolégica da Doenga dos 85
Assegurar a fungdo de laboratério de referéncia Legiondrios na sua componente
para a saude no dominio da Doenga dos ambiental (em %)
Legionarios
Novas estirpes de Legionella de
origem  humana e  ambiental 85
conservadas (em %)
Iniciativas de oferta formativa 14
organizadas
Potenciar o aumento das receitas proprias através
da promocao dos servigos existentes Elaboragdo de folhetos informativos
de forma a promover a satisfagdo de 1
clientes
Projetos de 1&D em desenvolvimento 9
Desenvolver investigagdo em saude publica, em
. . gac , P Publicagdes efetuadas 30
clinica e em servigos de saude
Orientagdo de teses de mestrado ou ;
doutoramento
Participagdo em comissdes técnicas / 15
grupos de trabalho
Desenvolver medidas com interesse para a satde
publica Iniciativas de divulgag¢do do
conhecimento cientifico dirigidas a 4
comunidade em geral
Analises realizadas (mEuros) 450
Prestar servigos remunerados, nomeadamente de
assessoria cientifica e técnica — —
Pareceres técnicos/Relatorios 150
realizados
L Formacgdo de recursos humanos (% de
Melhorar a qualificagdo dos recursos humanos 80

colaboradores com formagéo)
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Objetivo Operacional Indicador

Realizar iniciativas de divulgagdo do L
. L . . Congressos /conferéncias
conhecimento cientifico dirigidas a comunidade . 2
L Internacionais
cientifica

Participar na organizagdo de programas de .
Programas de avaliagdo externa da

avaliagdo externa da qualidade em colaboragdo . 16
qualidade

com o PNAEQ

Estabelecer/ incrementar parcerias Agdes em colaboragdo com outras 9

interinstitucionais instituicOes

4.6.3. Recursos Humanos

O quadro de pessoal do DSA contempla 56 postos de trabalho, distribuidos pelos grupos profissionais que se
encontram abaixo elencados:

[}
Grupo Profissional NHCG TRl IREeEs

[DLY.Y
Investigadores 3
Técnicos Superiores de Saude 14
Técnicos Superiores 9
Técnicos de Diagndstico e Terapéutica 19
Assistentes Técnicos 4
Assistentes Operacionais 7
Total 56

Plano de Atividades 2016 — Instituto Ricardo Jorge



4.7. MUSEU DA SAUDE
I

4.7.1. Atribuigoes

Ao Museu da Saude (MuS) compete:

a) Proceder ao registo, inventariacdo e classificagdo do acervo que lhe esta afeto, mantendo
atualizados todos os registos documentais referentes as novas incorporacbes do espdlio
museoldgico;

b) Conservar preventivamente o acervo museoldgico que Ihe estd afeto e zelar pela sua seguranga,
bem como propor a¢des ou medidas de restauro;

c) Expor o acervo museolégico que Ihe estd afeto, no ambito do programa museoldgico superiormente
definido;

d) Divulgar o acervo museoldgico e promover a divulgacdo das suas atividades;

e) Propor superiormente a¢des de incorporacdo de novos testemunhos patrimoniais que contribuam
para o enriquecimento do acervo museolégico.

4.7.2. Objetivos Operacionais

Com o objetivo de responder as suas atribui¢des, reconhecidas nos Estatutos do Instituto Ricardo Jorge, o
MusS definiu como objetivos operacionais para 2016:

Objetivo Operacional Indicador

Consolidar o inventdrio e documentagao do acervo | Novos registos de inventario e

300
do Museu da Saude (QUAR 2016) estudo das pecas

. . . L . Relatdrio de orientagdo técnica
Politica de incorporagdes de espdlios ou colegdes . i 1
e/ou de novas incorporagdes

Promover e divulgar o acervo museoldgico do

Museu da Saude através de ag¢des de divulgacdo N2 de Exposi¢des e outros eventos 5
dirigidas a comunidade cientifica e a populagdo em | realizados

geral (QUAR 2016 R)

Apresentar mensalmente uma pega museoldgica Pecas divulgadas 10
Definicdo do programa museoldgico Relatdrio de orientagdo técnica 1
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Objetivo Operacional Indicador

Organizagdo das reservas e conservagao

. Relatdrio de orientagdo técnica
preventiva das pegas

Registo fotografico das pegas inventariadas Registos

300

4.7.3. Recursos Humanos

O quadro de pessoal do MuS contempla 1 posto de trabalho, inserido no grupo profissional apresentado

com o quadro abaixo:

Grupo Profissional

Técnicos Superiores

N2 de trabalhadores

MuS
1
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4.8. DIRECAO DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS
]

4.8.1. Atribuicoes

A Direcdo de Gest3o de Recursos Humanos (DGRH) compete:

a) Proceder a gestdo e administracdo dos recursos humanos, desenvolvendo as metodologias e os
instrumentos de planeamento que permitam a gestao previsional daqueles recursos;

b) Sistematizar as politicas de recursos humanos tendo em vista a manuteng¢do atualizada do manual
de recursos humanos;

c) Promover a identificagdo de competéncias criticas, para as diferentes areas de atividade do Instituto
Ricardo Jorge, tendo em vista a progressiva gestdo por competéncias;

d) Elaborar, coordenar e acompanhar os programas de formacgao interna;

e) Assegurar a atualizacdo das bases de dados de recursos humanos do Instituto Ricardo Jorge;
f) Elaborar o balango social;

g) Implementar e gerir o sistema de avaliagdo e gestdo de desempenho;

h) Desenvolver e manter os conteudos do portal de recursos humanos;

i) Promover e assegurar a comunicac¢do interna das politicas e processos de recursos humanos;

i) Prestar apoio aos bolseiros de investigacdo, desenvolvimento tecnoldgico ou de formagdo conexa
com essas areas;

k) Organizar os processos de candidatura a bolsas Ricardo Jorge;

I) Executar as atividades de expediente geral e distribuicdo de correspondéncia;
m) Organizar e manter o arquivo geral do Instituto Ricardo Jorge;

n) Coordenar e assegurar as atividades de estafeta, internas e externas;

o) Assegurar o atendimento telefdénico;

p) Gerir a frota automovel e garantir o seu funcionamento.
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4.8.2. Objetivos Operacionais

Com o objetivo de responder as suas atribui¢des, reconhecidas nos Estatutos do Instituto Ricardo Jorge, o

DGRH definiu como objetivos operacionais para 2016:

Objetivo Operacional

Indicador

Aplicagdo de questiondario aos

10
colaboradores do INSA (meses)
Avaliar os servigos de suporte Tratamento dos dados (meses) 11
Elaboragdo de relatério 1
. N Taxa de concretizagdo
Desenvolver o projeto de construgao do Mapa do L L
(Definicdo das Competéncias 10
Talento do INSA, IP .
inerentes aos PT(s) da DGRH) %
. B o o Taxa de documentagdo em
Proceder a gestdo do arquivo intermédio L . 5
depdsito avaliada %
Relatério de controlo de
Desenvolver ferramentas de gestdo para reprografia trabalhos da reprografia 1
(relativo ao ano n-1)
Elaborar do Plano de Formacgao Aprovacgdo (meses) 3
Taxa de participagdo dos
Promover a formagdo (QUAR 2016) colaboradores do INSA em 80
acGes de formacgao (%)
Implementagao do modelo de
Melhorar o processo de acolhimento e integragdo dos | acolhimento e integracdo dos 20
novos trabalhadores do INSA novos trabalhadores: "Projeto
Tutor" (taxa de aplicagdo%)
Promover a comunicagdo interna Apresentacdo de propostas 2
. L Instalagdo de um equipamento
Melhorar o acesso ao registo biométrico 1

na area do refeitério/bar
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Objetivo Operacional Indicador

Atualizagdo e reorganizagdo dos

Desenvolvimento de conteldos para o novo site conteudos alusivos aos RH 7
(meses)

Abertura de concurso de Bolsas Ricardo Jorge Bolsas 10

Elaborar matrizes de avaliagdo do risco laboratorial N.2 de matrizes elaboradas 15

Elaborar agdes inspetivas no ambito da Higiene e N.2 de agdes realizadas 10

Seguranga expressas em check list

. o . N . . N.2 de ag¢des de
Realizar agBes de informacgdo/formagdo sobre riscos

i informagdo/formacgéo 12
laborais .
realizadas
Elaborar e manter atualizados os mapas de registos de .
. o Registos efetuados 100
acidentes e incidentes (%)
Elaborar relatério de auditoria de gestdo de residuos Relatérios efetuados 1

4.8.3. Recursos Humanos

O quadro de pessoal do DGRH contempla 36 postos de trabalho, distribuidos pelos grupos profissionais que
se encontram abaixo elencados:

o
Grupo Profissional NHCG TR RC e

DGRH
Dirigentes-Dire¢do Intermédia 12 Grau 1
Técnicos Superiores de Saude 1
Técnicos Superiores 8
Coordenadores Técnicos 1
Técnicos de Diagndstico e Terapéutica 1
Assistentes Técnicos 14
Assistentes Operacionais 10
Total 36
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4.9.

DIRECAO DE GESTAO DE RECURSOS FINANCEIROS

4.9.1.

Atribuicoes

A Direcdo de Gest3o de Recursos Financeiros (DRF) compete:

a)

b)

<)

d)

f)

g)

h)

p)

q)

Elaborar o projeto de orgamento anual, analisar e controlar periodicamente a sua execucao geral e
por unidades funcionais e propor alteragdes;

Controlar a execugdo orcamental da despesa;

Controlar o sistema contabilistico que identifica analiticamente os custos e proveitos associados as
unidades funcionais;

Assegurar o registo de todos os factos relevantes em termos orgcamentais e contabilisticos,
nomeadamente os procedimentos contabilisticos inerentes ao sistema de contabilidade geral e
analitica;

Organizar, elaborar e manter atualizados os registos patrimoniais e contabilisticos;
Garantir o cumprimento das obrigagdes fiscais;

Efetuar a gestdo de fundos, proceder a cobrancga das receitas e taxas provenientes da sua atividade e
ao pagamento das despesas;

Promover a constituicdo, reconstituicdo e liquidagdo de fundos permanentes;
Efetuar a gestdo das receitas;

Emitir autorizacdes de pagamento;

Elaborar a conta de geréncia e o relatorio de gestdo anual;

Elaborar analises econémico -financeiras;

Promover a cobranca atempada de receitas e efetuar o seu depdsito regular;
Elaborar os processos de aquisicao;

Assegurar a gestdo administrativa dos procedimentos em conformidade com a lei;
Assegurar a gestdo financeira dos projetos de investiga¢cdo do Instituto Ricardo Jorge;

Colaborar na execucdo dos contratos de empreitada, de fornecimento de bens e servicos, locacdo e
assisténcia técnica;

Manter atualizado o inventario de bens mdveis e imdveis afetos a instituicdo;

Plano de Atividades 2016 — Instituto Ricardo Jorge




s) Efetuar a gestdo previsional de bens consumiveis necessdrios as atividades do Instituto Ricardo

Jorge, em articulacdo com os respetivos servigos;

t) Assegurar a gestdo de stocks dos bens necessarios a atividade do Instituto Ricardo Jorge;

u) Proceder a armazenagem dos bens e a sua distribuicdo pelos servicos;

v) Coordenar a atividade de prestacdo de servigos a pessoas singulares e coletivas publicas ou privadas,

assegurando a entrega de resultados, relatdrios e pareceres as mesmas;

w) Assegurar colheitas, rececdo e triagem de produtos para analise nas dareas de intervencdo do

Instituto Ricardo Jorge;

x) Assegurar a execugdo de contratos, acordos e figuras afins relacionados com a prestacdo de servigos;

y) Assegurar a divulgagdo interna da informacgao geral que respeite a matéria da sua competéncia.

4.9.2. Objetivos Operacionais

Com o objetivo de responder as suas atribui¢des, reconhecidas nos Estatutos do Instituto Ricardo Jorge, o

DRF definiu como objetivos operacionais para 2016:

Objetivo Operacional

Implementar um sistema de custeio ajustado as
necessidades do Instituto

Indicador

Implementagdo de Contabilidade
Analitica — apuramento correto dos
custos diretos (%)

25

Assegurar a realizagcdo da orgamentagao com os
Departamentos Técnico-cientificos baseado em
metas de desempenho

Construcgdo, em articulagdo com os
DTC(s) de uma previsdo orgamental
anual em fungdo do volume de
servigo a assegurar por estes

Elaboracdo de reporte trimestral da
execucdo orcamental ao Conselho
Diretivo

Assegurar a gestdo eficiente do orgamento do
INSA e respetiva prestagdo de contas

Elaboragdo de relatérios de controlo
orcamental, com a listagem das
variaveis monitorizadas, até dia 20
do més n+1

Melhorar o desempenho econémico-financeiro
(QUAR 2016)

Manter o Prazo Médio de
Pagamento a Fornecedores (em
dias)

30
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Objetivo Operacional

Indicador

Elaboragdo trimestral de relatdrio

de avaliagdo econdmico financeira 2
até ao dia 25 do més n+1
. L Atualizagdo do cadastro dos bens
Melhorar a gestdo do patrimdnio ) o 25
imobilizados (%)
Prazo médio para langamento do
concurso desde da data de 5
Melhoria dos procedimentos para a realizagdo de obteng3o do cabimento (em dias)
contratos relativos a aquisicdo/manutencdo de
bens e servigos Prazo médio para adjudicagdo apds
a recegdo do relatdrio final (em 5
dias)
Estudo global sobre a atual
prestacdo de servigos e atividades 100
Reorganizar a prestacdo de servigos focando a do INSA (%)
atividade em dreas que permitam a
autossustentabilidade Proposta para as reformas
necessarias para a reorganizagdo da 100
atividade (%)
Elaboragdo do Procedimento
Simplificar o processo de gestdo de projetos relativos as aquisi¢cGes por projetos 1
de I&D
Elaborar pedidos de pagamento de projetos )
Pedidos de Pagamento 45
Projetos de 1&D a iniciar no ano 20
Desenvolver a investigagdo estratégica
(QUAR 2016) Realizagdo do Férum de
Investigacdo e Desenvolvimento em 11
Saude (meses)
Elaboragdo de relatdrios periddicos 5
Assegurar a monitorizagdo do Plano de Gestdo de | de monitoriza¢do do Plano
Risco e de Prevencgao da Corrupgao e InfragGes
Conexas
Revisdo do Plano % 100
. . L Disponibilizagdo didria, sob a forma
Divulgacdo da legislagdo relevante para o INSA 80

digital, de diplomas legais %
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Objetivo Operacional Indicador

Trabalhos (relatérios, planos,

. . . apresentagoes, etc.) elaborados a
informacdo solicitada pelo CD dentro dos prazos . 75
pedido do CD entregues dentro do

Assegurar a compilagdo e tratamento da

estipulados por este
P P prazo estipulado (%)

Criagdo/revisdo dos indicadores de
Melhorar o processo de recolha, tratamento, o 80
- . e a . - atividade do INSA (%)
atualizagdo e disponibilizagdo de informagao

sobre as dreas de atuagdo e desenvolvimento do . - .
Criagdo/revisdo dos ficheiros de

Instituto . . N 80
suporte a recolha de informagao (%)

N.2 de monitorizagdes dos
indicadores do QUAR 2016, em 2
articulagdo com as diversas UO

N.2 de monitorizagdes dos

indicadores do PA 2016 e PE 2015-

planeamento estratégico e operacional, 2016, em articulaciio com as 2
’

Assegurar a execugao do processo de

monitorizando o desempenho das diversas U.O. diversas U.O.

N.2 de monitorizagdes dos
indicadores das Fung¢Ges Essenciais
e das Atividades de Suporte, 2
relativos ao ano de 2016, em
articulagdo com as diversas U.O.

Plano de Atividades (PA) 2016 1

. Quadro de Avaliagdo e
Elaborar os documentos de gestdo o 1
Responsabilizagdo 2016 (QUAR)

Relatoério de Atividades 2015 (RA) 1

Promover a comunicagao interna Apresentagao de propostas 2
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4.9.3. Recursos Humanos

O quadro de pessoal do DRF contempla 60 postos de trabalho, distribuidos pelos grupos profissionais que se
encontram abaixo elencados:

o
Grupo Profissional Ne de trabalhadores

DRF
Dirigentes-Dire¢do Intermédia 12 Grau 1
Técnicos Superiores de Saude 1
Técnicos Superiores 9
Coordenadores Técnicos 1
Técnicos de Diagndstico e Terapéutica 5
Assistentes Técnicos 35
Assistentes Operacionais 8
Total 60
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4.10.

DIRECAO DE GESTAO DE RECURSOS TECNICOS

|
4.10.1. Atribuicoes

A Direcdo de Gest3o de Recursos Técnicos (DRT) compete:

a)

b)
c)

d)

f)

g)

h)

i)

k)

o)

p)

q)

Assegurar a recegao, registo, classificacdo e cataloga¢do de toda a documentagao técnico -cientifica
do Instituto Ricardo Jorge;

Organizar e manter o arquivo técnico -cientifico do Instituto Ricardo Jorge;
Organizar e manter um sistema de documentacdo e informacdo técnico -cientifica;

Velar pelo espdlio bibliografico do Instituto Ricardo Jorge, propondo, para o efeito, as medidas
necessarias a sua conservagao e recuperagao;

Promover a divulgacdo do espdlio bibliografico do Instituto Ricardo Jorge, apoiando, na area da
pesquisa, todos os utilizadores;

Promover a cooperagdao com outras instituicdes de documentacdo e informacdo técnico -cientifica,
em especial na drea da saude;

Zelar pelo arquivo documental histérico do Instituto Ricardo Jorge;
Gerir a atividade editorial do Instituto Ricardo Jorge;
Garantir o funcionamento e gerir a reprografia;

Gerir a rede informatica do Instituto Ricardo Jorge, e as aplicacGes e equipamentos necessarios ao
seu funcionamento;

Implementar e assegurar a articulagdo e integracdo em rede das aplica¢cdes informaticas;

Assegurar as infraestruturas tecnoldgicas adequadas aos servigos do Instituto Ricardo Jorge, e fazer a
respetiva gestao;

Participar no desenvolvimento de aplicagbes informaticas necessdrias ao desempenho das
atribuicdes do Instituto Ricardo Jorge;

Prestar apoio técnico e formativo aos utilizadores das tecnologias de informag¢do e comunicagao;
Gerir e garantir a manutencao da rede de telecomunicag¢des de dados e de voz;
Assegurar tecnicamente o funcionamento do site do Instituto Ricardo Jorge;

Assegurar e avaliar as infraestruturas necessarias a instalagdo de equipamentos em todos os
edificios do Instituto Ricardo Jorge, bem como o seu adequado funcionamento;
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r) Coordenar os procedimentos relativos a manutencdo das instalagdes técnicas especiais,
equipamentos, edificios, parques e jardins do Instituto Ricardo Jorge;

s) Acompanhar a fiscalizacdo de obras realizadas no Instituto Ricardo Jorge, por entidades externas;

t) Apoiar os restantes servigos no langamento de concursos e apreciagdo de propostas que tenham por
objetivo a realizacdo de obras ou contratos de aquisicdo, manuteng¢do ou conservacao de instalagGes
e equipamentos;

u) Assegurar a exploracdo otimizada das instalagdes técnicas especiais, bem como promover a
eficiéncia energética;

v) Prestar assessoria técnica em matérias atinentes as instala¢cdes e equipamentos tendo presente a
promocao do ambiente;

w) Incentivar e propor a celebragdo de contratos, acordos e figuras afins com entidades publicas ou
privadas, nacionais ou estrangeiras, acompanhando a respetiva execucao;

x) Apoiar os processos de contratualizagdo interna;

y) Produzir informagdo mensal sobre o acompanhamento dos contratos e dos processos de
contratualizacdo interna;

z) Assegurar a coordenacdo dos projetos do Instituto Ricardo Jorge, com apoios comunitarios.

4.10.2. Objetivos Operacionais

Com o objetivo de responder as suas atribui¢des, reconhecidas nos Estatutos do Instituto Ricardo Jorge, o
DRT definiu como objetivos operacionais para 2016:

Objetivo Operacional Indicador

Melhoria da qualidade das instalagdes do INSA

Reabilitagdo de laboratérios 2
Sede (QUAR 2016)

Instalagdo de unidades de

climatizagao (substituicdo de
Aquisicao de equipamentos equipamentos de climatizagdo 2

obsoletos em laboratérios do INSA
Sede) n2 de laboratérios
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Objetivo Operacional

Melhoria da segurancga das instalagGes do INSA

Indicador

Elaboragdo de projeto de arquitetura
para adequar os Edificios Sede a

Sed implementagdo do projeto de 1
ede
especialidade das Medidas de
Autoprotegdo.
Apresentagdo do Anexo Técnico do
Cadernos de Encargos, para o
Melhorar os sistemas de informagdo de suporte a |langamento de um Concurso Publico 1
decisdao para a aquisicdo de um Sistema de
Informacgdo de Gestdo de Andlises e
Servigos
Processos desmaterializados 4
Desenvolver as potencialidades do Sistema de
Gestdo Documental (EMC Documentum)
Acdes de formagao 3
Desenvolver as potencialidades do Sistema de i .
. L . Armazéns Avancgados implementados 2
Gestdo Integrado do Circuito do Medicamento
Aumento do nivel de cobertura da Rede Wireless | Nivel de cobertura % 70
Atualizagdo do hardware dos postos de trabalho Substituicdo de computadores 50
Melhorar os sistemas de informacgdo para recolha | Apresentacgdo de relatdrio de
e armazenamento de dados no ambito da apreciagdo das varias solugdes em 1
atividade dos DTC andlise
Rentabilizagdo do niumero de equipamentos de . .
L. R ) L Instalagdo dos equipamentos nos
cOpia e impressdo, através da centralizagdo da . . 30
x . L. locais definidos
fungdo em locais estratégicos
Redugdo dos custos associados ao servigo de Redugdo do valor da mensalidade do 40
comunicagGes de dados em local fixo novo contrato (%)
Analisar a atividade e evolugdo da drea da L.
Relatério 4

contratualizagdao
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Objetivo Operacional

Indicador

Estudo global sobre a atual prestagado

100
. o . de servigos e atividades do INSA (%)
Reorganizar a prestagdo de servigos focando a
atividade em areas que permitam a
autossustentabilidade Proposta para as reformas
necessarias para a reorganizagdo da 100
atividade (%)
) ) Proposta de assinaturas de revistas e
Atualizar e enriquecer o acervo documental, de N
) ) N de base de dados, aquisi¢do de
acordo com as necessidades de informacdo do : P 85
INSA manuais e normas técnicas;
incorporacdo de fundos histéricos (%)
Aumentar a disponibilidade e acessibilidade a
informagdo bem como a capacidade de resposta
do servigo e o conhecimento do acervo, mantendo L
) . Processamento bibliografico 800
atualizadas as bases de dados partilhadas em rede
e consolidando o tratamento documental de
fundos patrimoniais
Dar resposta a pedidos de informagdo internos e
externos, reforgando as parcerias com servigos Pedidos de informagdo respondidos 85
congéneres com o objetivo da partilha de (%)
informacdo
Incrementar a qualidade dos servigos através da Estatlstl'ca de utilizacdo do
~ . repositério (pesquisas, downloads e | 1,000.000
produgdo e acesso a recursos e servigos
eletrénicos, promovendo a Biblioteca Digital e a consultas)
gestdo do Repositorio Cientifico de Acesso Aberto = —
' ) Implementagado de requisitos da
do INSA, r~ef0rgand0 a quf':\ll’dfa\de d(? sistemaea Norma de Referéncia ISO 16363 para 40
colaboragdo com o repositério nacional Certificaciio do repositério (%)
Promover a biblioteca como centro de informacdo | Atividades de extensdo cultural/
e referéncia nacional em saude publica, através de | divulgacdo do acervo e agdes de %
iniciativas de divulgag¢do do acervo e de capacitagdo/ formacdo de
desenvolvimento de competéncias de informagdo | utilizadores
Publicagdes editadas e apoiadas, g5
Fomentar a produgdo literaria e o apoio a edigdo | solicitadas (%)
através da execugdo e desenvolvimento da politica
de publicagdes institucional, reforcando a Publicacdo do “Boletim
qualidade e a divulgagdo das edi¢des (QUAR 2016) | gpidemiolégico Observaces” 6

(QUAR 2016)
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Objetivo Operacional Indicador

Receita da comercializagdo de

2.000

edigOes (euros)
Colaboragdo/participacdo em

Zelar pelo fundo arquivistico histdrico trabalhos em articulagdo com a 85
DGLAB (%)
Novos destaques informativos para a 205
pagina do Instituto na Internet
Edi¢des da newsletter eletrénica do a1
Instituto

Elaboragdo de conteldos informativos
Colocagdo de contetdos em Redes 595
Sociais
Divulgacdo de Press Releases 8

Disponibilizagdo diaria de um resumo
. L . N de imprensa aos dirigentes e

Disponibilizagdo de informagdo L. I . 251
responsaveis de servico/unidade do

Instituto

Promover o desenvolvimento das competéncias 5 .
i . i . Acgdes de oferta formativa (aumento
em saude publica através da Oferta Formativa 5

(QUAR 2016) %)

. Gerar receita com oferta formativa
Promover a oferta formativa . 60.000
(em milhares de euros)

Divulgar a Oferta Formativa do INSA em eventos . o
N o . Eventos com divulgac¢do direta e
de formagado e atualizagdo cientifica promovidos Lo . 5
. indireta da oferta formativa
por entidades externas

. L i Inscrigdes com pagamento de
Investir na oferta formativa junto de outros paises, T i
. estudantes e profissionais de saude 20
em particular da CPLP 3
de outros paises

Proporcionar cursos de formagdo a distancia na o
. Cursos a distancia 3
plataforma de e-learning do INSA
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Objetivo Operacional Indicador

Renovar a imagem grafica dos suportes de
. B . Templates novos 6
divulgacdo da Oferta Formativa e do INSA forma +

4.10.3. Recursos Humanos

A proposta de quadro de pessoal para o DRT contempla 23 postos de trabalho, distribuidos pelos grupos
profissionais que se encontram abaixo elencados.

N2 de trabalhadores

Grupo Profissional

DRT
Dirigentes-Diregdo Intermédia 12 Grau 1
Técnicos Superiores 8
Técnicos de Diagndstico e Terapéutica 1
Informaticos 2
Assistentes Técnicos 6
Assistentes Operacionais 5
Total 23
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4.11. AREA DA QUALIDADE
]

Embora a Area da Qualidade, de acordo com o regulamento interno do Instituto Ricardo Jorge integre o

Setor de Apoio Técnico Especializado, pertencente a Direcdo de Gestdo de Recursos Técnicos, dado o seu

ambito transversal, considerou-se pertinente tratd-la num ponto a parte, apresentando um ponto de

situacdo relativo a atividade desenvolvida nesta area, bem como dos objetivos a alcancar nos proximos dois

anos.

Para alcancar a exceléncia a que nos propomos é fundamental para o Instituto investir na melhoria continua

do seu desempenho, tornando-se imperativo definir uma politica de qualidade que apoie a o Conselho

Diretivo nos processos de decisdao quanto ao caminho a percorrer.

4.11.1. Atribuicoes

A Area da Qualidade compete:

a) Desenvolver os procedimentos necessarios a implementacdo de uma cultura da qualidade no
Instituto Ricardo Jorge;

b) Coordenar a implementacdo do sistema de gestdo da qualidade do Instituto Ricardo Jorge, nos
varios referenciais normativos e promover a definicdo de diretrizes com vista a melhoria continua da
qualidade, potenciando a melhoria do desempenho dos servigos;

c) Organizar e manter o sistema documental da qualidade, incluindo a promogdo da elaboragdo e
atualizacdo do Manual de Colheitas e a organizacdao e manutencao do arquivo das normas usadas
nos laboratérios do Instituto Ricardo Jorge;

d) Promover, orientar e acompanhar os contratos referentes ao controlo do equipamento laboratorial,
de acordo com o plano elaborado no ambito do sistema de gestdo da qualidade;

e) Planear, executar e acompanhar auditorias internas da qualidade, bem como acompanhar as
auditorias externas da qualidade;

f) Promover e organizar a instrucdo dos processos de Certificacdo e Acreditacdo do Instituto Ricardo
Jorge.

4.11.2. Atividade

A area da Qualidade, coordena e implementa sistemas de gestdo da Qualidade do Instituto Ricardo Jorge,

nomeadamente, a acreditacao de ensaios.
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Em 2015 o Instituto Ricardo Jorge tem acreditados 397 ensaios (inclui analises clinicas e testes genéticos),
pelas normas NP EN ISO/IEC 17025 e NP EN ISO 1589, o que representa um aumento de 6% do nimero de
ensaios acreditados, face ao ano de 2014 e de 90 %, em relacdo ao ano de 2011.

Tabela 12 - Evolugao da acredita¢ao de ensaios no Instituto 2011-2015

DDI Total
W oo oo e oo oon | 2 Lcon e o o |
39 12 70 82 6 0 0 0 209

2011 0 0 0

2012 43 15 70 97 13 0 0 0 0 0 0 238
2013 79 24 90 100 25 0 0 11 2 0 0 331
2014 81 24 90 104 49 14 0 11 2 0 0 375
2015 85 26 90 105 55 16 2 16 2 0 0 397
2016* 94 27 96 107 63 21 2 16 2 4 0 432

* Previsdo (com os recursos de 2015)

Evolugao do n2 de ensaios acreditados de 2011 a 2015

375 397

331
209

2011 2012 2013 2014 2015

A acreditacdo de ensaios, permite ganhar e transmitir confianca na execucdo de determinadas atividades

técnicas, ao confirmar a existéncia de um nivel de competéncia técnica minimo, reconhecido

internacionalmente, ou seja, é o reconhecimento da competéncia técnica do Instituto Ricardo Jorge

perante terceiros para efetuar a atividade especifica de avaliagdo da conformidade (realizacdo de ensaios).

O facto do processo de acredita¢do ser regido por normas internacionais, permite a existéncia de Acordos

de Reconhecimento Internacionais (EA & IAF & ILAC)® entre os organismos de acreditaco, facilitando a livre

circulagdo de bens e servigos abrangidos pelas acreditagoes.

Na realizagdo de determinados ensaios nas areas alimentares e de saude ambiental, a acreditagdo é, mesmo,

legalmente exigida.

2 . o -
EA: European cooperation for Accreditation (www.european-accreditation.org), no espago europeu;

- ILAC: International Laboratory Accreditation Cooperation (www.ilac.org), no espago mundial de laboratérios e
inspecao;
- |AF: International Accreditation Forum (www.iaf.nu), no espago mundial de certificagdo
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As agOes que se preconizam para anos seguintes visam:

® Incrementar do niumero de ensaios acreditados da acreditagdo por DTC: Acredita¢do pela Norma NP
EN ISO/IEC 17025, para os ensaios das areas de Alimentacdo e Nutricdo e Saude Ambiental e a
Acreditacdo pela Norma NP EN ISO 15189, para as andlises clinicas e testes genéticos;

e Implementar um sistema de gestdo da Qualidade, certificacdo pela norma ISO 9001, de alguns
servigos;

e Aimplementac¢do de um sistema integrado qualidade, ambiente e seguranca;

e Fomentar o apoio da qualidade a par da cooperagdo dentro da comunidade lus6fona no apoio na
acreditacdo de ensaios pelas normas NP EN ISO/IEC 17025 e NP EN ISO 1589, a par da cooperagdo
técnica existente.

4.11.3. Objetivos Operacionais

Com o objetivo de responder as suas atribui¢cdes, reconhecidas nos Estatutos do Instituto Ricardo Jorge, a
Area da Qualidade definiu como objetivos operacionais para 2016:

Objetivo Operacional Indicador

Cumprimento de requisito da norma
Certificar o INSA de referéncia numa Unidade 20
organica/area (%)

Aumentar o n? de ensaios acreditados Novos ensaios acreditados 25

Promover a satisfacdo dos profissionais e clientes | Relatdrios referentes a avaliagdo da

1
(QUAR 2016) satisfagdo dos clientes e reclamagGes
" . Levantamento dos ensaios, analises
Adotar uma politica clara e racional para a . L. .
L . . clinicas e testes genéticos oferecida 85
acreditagdo dos ensaios laboratoriais
pelo INSA (%)
Redefinir os processos internos, assegurando a .
Processos redefinidos 2

uniformizagdo das unidades organicas
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4.11.4. Recursos Humanos

O quadro de pessoal para a Area da Qualidade contempla 3 postos de trabalho, distribuidos pelos grupos
profissionais que se encontram abaixo elencados:

o
Grupo Profissional Ne de trabalhadores

DRT
Técnicos Superiores 1
Técnicos Superiores de Saude 1
Assistentes Técnicos 1

w
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5. CONCLUSAO

Dando corpo as orientacGes para a elaboracdo do Plano de Atividades aqui apresentado, os objetivos
estratégicos e operacionais de todos os Departamentos Técnico Cientificos e Dire¢des de Servicos do
Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge, I.P. encontram-se, dentro do possivel, alinhados com os
objetivos estratégicos do MS, como forma a dar resposta adequada as necessidades em salde publica,
promovendo ganhos mensuraveis; definindo uma agenda de investigacdo e desenvolvimento tecnolégico;
fomentando a investigacdo em Saude com o refor¢co da capacidade humana e infraestrutural instalada;
apostando na requalificacdo e oferta de novos servicos, bem como adequando e desenvolvendo um novo
modelo de gestdo que, em conjunto e de forma coerente, assistam no fortalecimento do papel do Instituto
Ricardo Jorge a nivel nacional e como player reconhecido na saude global.

O estatuto de Laboratério do Estado confere ao Instituto Ricardo Jorge um papel predominante na
investigacdo cientifica e desenvolvimento experimental em ciéncias da saude, destacando-se em particular
as ciéncias biomédicas e as ciéncias da salde publica, incluindo a investigacdo epidemioldgica, os
determinantes da saude e a avaliacdo da qualidade dos servicos de saude publica. Simultaneamente, o
Instituto Ricardo Jorge possui atribuicdes, como Laboratério Nacional de Referéncia, Observatério Nacional
de Saude e prestador de servigos diferenciados a comunidade. A missdo e as atribuicdes sdo cumpridas de
acordo com o Programa do Governo, as Grandes Op¢des do Plano, o Plano Nacional de Saude e neste, com
os Programas de Saude Prioritdrios.

O Instituto Ricardo Jorge dispde de capacidades que Ihe permitem, em articulacdo com outros servigcos do
Ministério da Saude e outras instituicGes congéneres, contribuir para a produ¢do de evidéncia cientifica. O
conhecimento gerado e os saberes adquiridos e salvaguardados ao longo dos anos constituem um valioso
legado técnico-cientifico com repercussdes na esfera social e da governacdo, devendo reforcar a sua
participacdo na definicdo de politicas europeias e globais através da sua presenca em organizagles
internacionais e na CPLP, e da troca de conhecimento com institutos internacionais congéneres.

No quadro da promoc¢do da inovagdo e competitividade, transversal aos objetivos operacionais aqui
explanados, tem-se em conta a natureza e densidade da sua ligacdo a estas organizacdes, estimulando a
capacidade de iniciativa individual, por forma a valorizar, o seu potencial humano e as infraestruturas fisicas
e patrimoniais (como na divulgacdo do acervo do Museu da Saude), reforcando a sua atividade quanto aos
referidos processos de criagdo cientifica e difusdo do conhecimento em saude e consolidando a
implementacao do sistema de Gestao da Qualidade.

O Instituto Ricardo Jorge pretende investir na melhoria continua do seu desempenho, sempre baseado
numa cultura de compromisso e exigéncia, apostando para isso numa rigorosa afetacdo dos recursos as
atividades que se propde desenvolver e aumentando a eficacia dos Sistemas de Informacdo, por forma a
criar um sistema de monitorizacdo das suas atividades chave, fidvel e em tempo real.
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ANO: 2016

Ministério da Saude

Instituto Nacional de Sadde Dr. Ricardo Jorge, I.P.

MISSAO:Contribuir para ganhos em saide publica através de actividades de investigagio e desenvolvimento tecnoldgico, actividade laboratorial de referéncia, observagio da saiide e vigilincia epidemiolégica, bem como coordenar a avaliagio externa da gualidade
laboratorial, difundir a cultura cientifica, fomentar a capacitagio e formagdo e ainda assegurar a prestacdo de servigos diferenciados, nos referidos dominios. DL N227/2012.

OBIECTIVOS ESTRATEGICOS

DESIGNACAD

OE 1: Responder &s necessidades em saude
OE 2: Desenvolver a investigagdo em Saude
OE 3: Afirmar o papel do INSA na saude global
OE 4: Implementar um novo modelo de gestio

OE 5: Reformular a capacidade instalada, apostando na oferta de novos servigos

OBIECTIVOS OPERACIONAIS [~ |

EFICACIA 40%

Taxa de
INDICADORES 2011 2012 2013 2014 2015 Meta 2016 Tolerdncia Valor critico Peso Més Andlise Resultado Realizagio Classificacdo

1.1.  Numero de Metodologias implementadas n.a n.a n.a 15 13 13 4 30 100%

Taxa de
INDICADORES 2011 2012 2013 2014 2015 Meta 2016 Tolerdncia Valor critico Peso Més Andlise Resultado Realizacs Classificacdo
ealizacdo

Atualizatdo da base de dados de 2014/2015

11 11 11 11 12 11 1 9 100%
(em meses)

Observamos Saude", ECOS (OE1) (R)

Taxa de
INDICADORES 2011 2012 2013 2014 2015 Meta 2016 Tolerdncia Valor critico Peso Més Anélise Resultado Realizaci Classificacdo
ealizacdo

Relatdrio cientifico e de gestdo "vacinagio
antigripal da populagio portuguesa, em 2014-
3L ere populacse p € L 9 3 11 11 7 7 1 3 100%
2015: cobertura e algumas caracteristicas do
ato vacinal" (em meses)
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00p4: Implementar um sistema de monitoriza¢io da ingestdo de aditivos alimentares (OE1) (R) Peso: 15%

Taxa de
INDICADORES 2011 2012 2013 2014 2015 Meta 2016 Tolerancia Valor critico Peso Més Andlise Resultado Realizacdo Classificacdo

Ajuste das ferramentas de avaliagdo do
41,  consumo e definicdo do método de n.a n.a n.a n.a n.a 11 1 9 100%
amostragem (em meses)

00p5: Criar novos instrumentos de vigilancia epidemiolégica (OE1) (R ) Peso: 15%
Taxa de

INDICADORES 2011 2012 2013 2014 2015 Meta 2016 Tolerancia Valor critico Peso Més Andlise Resultado Realizacs Classificacdo
ealizagio

Grau de implementacdo do registo Nacional
de Hipercolesterolemia Familiar (%)

Peso: 10%
L ;. N . Taxa de I
INDICADORES 2011 2012 2013 2014 2015 Meta 2016 Tolerancia Valor critico Peso Més Andlise Resultado Realizacio Classificacdo

Consolidacdo do processo de acreditagdo de
6.1. ¢ P! ¥ n.a n.a 158 194 135 198 12 215 100%

ensaios analiticos (NUmero de Ensaios)

00p7: Desenvolver a investigacdo estratégica (OE2) Peso: 5%
Taxa de

INDICADORES 2011 2012 2013 2014 2015 Meta 2016 Tolerdncia Valor critico Peso Més Andlise Resultado Realizacs Classificacdo
ealizagdo

7.1.  Projetos de 1&D a iniciar no ano 14 20 76 22 23 20 5 30 50%

Realizagdo do Farum de Investigagdo e
Desenvalvimento em Salde (em meses)

Taxa de

INDICADORES 2011 2012 2013 2014 2015 Meta 2016 Tolerancia Valor critico Peso Més Andlise Resultado Realizacio Classificacdo
Publicacdio do "Baletim Epidemioldgico
A & P P £ n.a 2 6 5 6 6 1 8 100%
Observacoes” (Numero)
00p9: Promover a formagao (OE4) Peso: 2%
- . e Anal Taxa de T
INDICADORES 2011 2012 2013 2014 2015 Meta 2016 Tolerancia Valor critico Peso Més Andlise Resultado Realizacio Classificacdo
Taxa de participagdo dos colaboradores do
P pag n.a n.a 77 70 7o B0 10 95 100%

INSA, 1P em agdes de formacgdo (em %)

Peso: 2%
S - g Taxa de R
INDICADORES 2011 2012 2013 2014 2015 Meta 2016 Tolerancia Valor critico Peso Més Andlise Resultado Realizacdo Classificacdo
Movos registos de inventério e estudo das
10.1. n.a 450 581 435 298 300 30 600 100%
pegas
00p 11: Promover o desenvolvimento das competéncias em satude publica através da Oferta Formativa (OE5) Peso: 2%
Taxa de
INDICADORES 2011 2012 2013 2014 2015 Meta 2016 Tolerdncia Valor critico Peso Més Andlise Resultado Realizacs Classificacdo
ealizacdo

11.1.  Agbes de oferta formativa (aumento %) n.a n.a n.a a4 3 5 2 B 100%

Plano de Atividades 2016 — Instituto Ricardo Jorge




EFICIENCIA 40%

00p12: Assegurar as redes nacionais de referénciafvigildncia laboratorial (OE1) (R) Peso: 50%
Taxa de
INDICADORES 2011 2012 2013 2014 2015 Meta 2016 Tolerancia Valor critico Peso Més Analise Resultado Realizacs Classificacao
ealizagio
Manter o numero de redes nacionais de
12.1. e ) n.a 7 10 14 22 22 2 25 100%
referéncia/vigilancia laboratorial
00p13: Melhorar a monit o da informagio sobre resisténcias aos antimicrobianos (OE1) (INSA/DGS) (R) Peso: 15%

Taxa de
INDICADORES 2011 2012 2013 2014 2015 Meta 2016 Tolerancia Valor critico Peso Més Andlise Resultado Realizacio Classificacdo
Numero de Relatdrios de Notificagdo
13.1. laboratorial de micro-organismos n.a n.a 3 3 2 2 1 5 100%
multirresistentes
00p14: Assegurar e promover a : Peso: 15%
Taxa de
INDICADORES 2011 2012 2013 2014 2015 Meta 2016 Tolerancia Valor critico Peso Més Andlise Resultado Realizacio Classificacdo

Relatdrios mensais dos casos notificados de
14.1. infegdo por VIH e SIDA para o Programa n.a n.a 12 12 12 12 o 12 50%
Nacional por Infecdo VIH/SIDA (n2)

Relatdrio anual {referente ac ano anterior) e
semestral (referente ac ano em curso) dos

14.2. . 3 " n.a n.a 2 2 2 2 1 4 50%
casos notificados de infegdo por VIH e SIDA

para divulgacdo geral

Peso: 10%

Taxa de
INDICADORES 2011 2012 2013 2014 2015 Meta 2016 Tolerdncia Valor critico Peso Més Andlise Resultado Realizacio Classificacdo

Numero de Reportes da Transmiss3o de

15.1. dados & EFSA (European Food Safety 3 2 4 3 4 3 1 5 100%
Authority)
Peso: 10%
P . g Taxa de A
INDICADORES 2011 2012 2013 2014 2015 Meta 2016 Tolerdncia Valor critico Peso Més Andlise Resultado Realizacd Classificacdo
ealizagio
16.1. Mumero de Projetos n.a n.a n.a n.a 3 3 1 5 100%
QUALIDADE 20%
INDICADORES 2011 2012 2013 2014 2015 Meta2016  Tolerdncia  Valor critico Peso Més Andlise  Resultado 'a:“' de Classificagio
Realizacdo
NUumero de Exposigdes e outros eventos
1 . posie n.a 1 3 3 3 2 1 4 100%
realizados
00p18: Melhorar 0 desempenho econdémico e Financeiro (OE4) Peso: 15%
Taxa de
INDICADORES 2011 2012 2013 2014 2015 Meta 2016 Tolerdncia Valor critico Peso Més Andlise Resultado Realizacs Classificacdo
ealizagdo

Manter o Prazo Médio de Pagamento a
18.1. ) n.a n.a 24 37 16 30 15 14 50%
Fornecedores (em dias)

MNumero de relatdrios trimestrais de
avaliagdo econdmico financeira
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00p19: Promover a satisfagdo dos profissionais e clientes (OE5S)

INDICADORES 2011 2012 2013 2014 2015 Meta 2016 Tolerancia Valor critico Peso

19.1.

00p20 Melhoria da qualidade das instalagbes do INSA - Sede (OE5) Peso: 15%

Numero de Relatdrios referentes a avaliagdo
1 1 2 2 1 1 o 1 100%

da satisfacdo dos clientes e reclamacgtes

INDICADORES 2011 2012 2013 2014 2015 Meta 2016 Tolerdncia Valor critico Peso

20.1.

Reabilitagdo de laboratdrios n.a n.a n.a n.a 2 2 1 4 100%

00p21: Desenvolver projetos de investigacdo em consodrcio internacional (OE3)

INDICADORES 2011 2012 2013 2014 2015 Meta 2016 Tolerancia Valor critico Peso

21.1.

Novos projetos n.a n.a n.a n.a 1 1 1] 1 100%

INDICADORES 2011 2012 2013 2014 2015 Meta 2016 Tolerdncia Valor critico Peso

22.1.

N2 de novos indicadores n.a n.a n.a n.a n.a 2 1 4 100%

Més Andlise

Més Andlise

Més Andlise

Més Andlise

TAXA DE REALIZAGAO DOS OBJECTIVOS

PLANEADO %

EFICACIA 40%
00pl: Desenvolvimento, validagdo e implementagdo de novas metodologias aplicadas as dreas de diagndstico, terapéutica, salide ambiental, registo de doengas raras ou de aplicacdo geral em investigag 15%
0O0p2: Manter atualizado o Registo Nacional de Anomalias Congénitas (RENAC) (OEL) (R 15%
00p3: Obter evidéncia para a decisdo em salde publica através da utilizagdo de instrumentos de observagdo, nomeadamente da amostra de familias portuguesas "Em casa Observamos Saude", ECOS (OE1 15%
00p4: Implementar um sistema de monitorizagdo da ingestio de aditivos alimentares [OE1) (R 15%
00p5: Criar novos instrumentos de vigilancia epidemioldgica (OEL) (R ) 15%
00p6: Prestar servigos diferenciados em areas cientificas mais carenciadas ou inovadoras {OES) (R ) 10%
00p7: Desenvolver a investigagdo estratégica (OE2) 3%
O0p8: Fomentar a producdo de documentacdo técnico-cientifica e o apoio 3 edigdo através e desenvolvimento da politica de publicagbes institucional, reforgando a qualidade e a divulgagdo das ediges 4%
00p3: Promover a formagdo (OE4) 2%
0O0p 10: Consalidar o inventario e documentagdo do acervo do Museu da Saide (OE1) 2%
O0p 11: Promover o desenvolvimento das competéncias em saude publica atraves da Oferta Formativa (OE3) 2%
EFICIENCIA 40%
00pl12: Assegurar as redes nacionais de refer&ncia/vigilancia laboratorial (OEL) (R ) 50%
00p13: Melhorar a monitorizagdo da informacdo sobre resisténcias aos antimicrobianos (OEL) (INSA/DGS) (R ) 15%
00p14: Assegurar e promover a vigilancia epidemioldgica e a monitorizagdo da infecio por VIH/SIDA (OEL)} (R) 15%
00pl15: Assegurar a produgdo, recolha, compilagdo e transmissdo de dados analiticos sobre ocorréncia de substancias quimicas em alimentos (OEL} (R ) 10%

10%

00pl6: Desenvolver projetos de investigagio/translagdo em medicina personalizada: farmacogenética e monitorizagdo de farmacos (OE3) (R)
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QUALIDADE 20%

00pl7: Promover e divulgar o acervo museoldgico do Museu da Saude através de agdes de divulgacdo dirigidas & comunidade cientifica e 3 populagio em geral (OEL)} (R) 30%
00p18: Melhorar o desempenho econdmico e Financeiro (OE4) 15%
00p19: Promover a satisfagdo dos profissionais e clientes (OES) 15%
00p20: Melhoria da qualidade das instalagdes do INSA - Sede 15%
00p21: Desenvolver projetos de investigagio em consdreio internacional (OE 3) 15%

00p22 Disponibilizar através do Portal da Transparéncia do SNS, indicadores de desempenho ou de resultado no dmbito da saude do cidaddo (OE3)

RECURS0S HUMANOS - 2016

- EFETIVOS (E)  EFETIVOS (F) = RH RH
DESIGNACAO e s PONTUACAO DESVIO DESVIO EM %
31-12-2016 31-12-2016 PLANEADOS  REALIZADOS

Dirigentes - Dirego Superior 2 20 40
Dirigentes - Diregdo Intermédia (12 e 22) e Chefes de Equipa S 16 64
Tecnicos Superiores {inclui Especialistas de Informatica) a5 12 1020
Coordenadores Técnicos (inclui Chefes de Secgéo) 2 9 18
Técnicos de Informatica 2 8 16
Assistentes Técnicos 95 8 760
Assistentes Operacionais 60 5 300
Outros, especifigue - -

Investigadores 50 12 600

Médicos 7 12 84

Enfermeiros 3 12 36

Técnicos Superiores de Saude 97 12 1164

Tecnicos de Diagnastico e Terap@utica 110 1320
—
—

Ne de efetivos a exercer fungdes 517 518 461 473 517

RECURSOS FINANCEIROS - 2016 (Euros)

DESIGNA(;.E\O ORCAMENTO ORCAMENTO ~ ORCAMENTO DESVIO DESVIO EM %
INICIAL CORRIGIDO EXECUTADO
Orgamento de Funcionamento 23.823.424,00 €
Despesas com Pessoal 13.316.114.00 €
Aquisicdes de Bens e Servigos Correntes 9.559.452 00 €
QOutras Despesas Correntes e de Capital 947 858.00 €
PIDDAC -
Qutros Valores 500,00 €
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INDICADORES

20.1.
21.1.
22.1.

Numero de Metodologias implementadas
Atualizacdo da base de dados de 2014/2015 (em meses)

Relatério cientifico e de gestdo "vacinagdo antigripal da populagdo portuguesa, em 2014-2015: cobertura e algumas caracteristicas do ato vacinal" (em meses)
Ajuste das ferramentas de avaliagdo do consumo e defini¢do do método de amostragem (em meses)

Grau de implementagdo do registo Nacional de Hipercolesterolemia Familiar (%)

Consolidagdo do processo de acreditagdo de ensaios analiticos (NUmero de Ensaios)

Projetos de I&D a iniciar no ano

Realizagdo do Férum de Investigagdo e Desenvolvimento em Saude (em meses)

Publicagdo do "Boletim Epidemioldgico Observagdes" (Nimero)

Taxa de participagdo dos colaboradores do INSA, IP em agdes de formagéo (em %)

Novos registos de inventario e estudo das pegas
Aces de oferta formativa (aumento %)

Manter o nimero de redes nacionais de referéncia/vigilancia laboratorial

Numero de Relatérios de Notificagdo laboratorial de micro-organismos multirresistentes

Relatdrios mensais dos casos notificados de infe¢do por VIH e SIDA para o Programa Nacional por Infe¢do VIH/SIDA

Relatério anual (referente ao ano anterior) e semestral (referente ao ano em curso) dos casos notificados de infegdo por VIH e SIDA para divulgagdo geral
Numero de Reportes da Transmissdo de dados a EFSA (European Food Safety Authority)

Numero de Projetos

Numero de Exposi¢bes e outros eventos realizados

Manter o Prazo Médio de Pagamento a Fornecedores (em dias)
Numero de relatdrios trimestrais de avaliagdo econémico financeira

Numero de Relatdrios referentes a avaliacdo da satisfagdo dos clientes reclamagdes

Reabilitagdo de laboratérios
Novos projetos
N2 de novos indicadores
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Relatério de atividades de 2016

Base de Dados RENAC

Relatdrio "Vacinacdo antigripal da populacdo portuguesa, em 2014-
Relatério de atividades de 2016

Relatdrio de atividades de 2016

Relatdrio de atividades de 2016

Relatdrio de atividades de 2016

Relatdrio de atividades de 2016

Boletins Epidemiolégicos "Observacdes"”

Relatério Anual de Formacdo

Relatdrio de atividades de 2016

Relatdrio de atividades de 2016

Relatério de atividades de 2016

Relatério de notificacdo laboratorial de microorganismos
Relatério de Notificacdo de casos VIH e SIDA para o Programa
Relatdrio anual (referente ao ano anterior) e semestral (referente
EFESA (European Food Safety Authority)

Relatério de atividades de 2016

Relatério de atividades de 2016

Relatério de atividades de 2016

Relatdrio de atividades de 2016

Relatdrio anual do grau de satisfacdo dos utentes/clientes
Relatdrio de atividades de 2016

Relatdrio de atividades de 2016

Portal da Transparéncia do SNS



7. ANEXOS

7.1.

Lista de Acronimos

ACSS

AEQ

APA

APORMED

APPSP

ARS

ASPOMM

C&T

CECA

CGF

CESAM

CPLP

DAN

DDI

DEP

DGAV

DGH

DGS

DGV

DPS

DSA

DTC

ECA

Administragdo Central do Sistema de Saude

Avaliacdo Externa da Qualidade

Agéncia Portuguesa do Ambiente

Associagdo Portuguesa das Empresas de Dispositivos Médicos
Associagdo Portuguesa para a Promogdo da Saude Publica
Administracdo Regional de Saude

Associagdo Portuguesa de Micologia Médica

Ciéncia e Tecnologia

Centro de Estudos de Ciéncia Animal, Universidade do Porto
Centro de Saude Publica Dr. Gongalves Ferreira

Centro de Estudos do Ambiente e do Mar, Universidade de Aveiro
Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa

Departamento de Alimentacdo e Nutricao

Departamento de Doengas Infeciosas

Departamento de Epidemiologia

Diregao-Geral de Alimentagao e Veterinaria

Departamento de Genética Humana

Dire¢do-Geral da Saude

Direcdo-Geral de Veterinaria

Departamento de Promogdo da Saude e Prevengdo de Doengas ndo transmissiveis
Departamento de Saude Ambiental

Departamento Técnico Cientifico

European cooperation for Accreditation

European Cytogenetics Association
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ECDC
ECMM
EFLM
EFSA
EISN
EMQN
ENSP
EQALM
EUPHA
EUROCAT
FCT
FCUL
FIPA
GPPQ
1&D
IAF
IANPHI
IBILI
IMM
ILAC
INE
INRA
IPQ
IPST
IsQ
ITN-IST
LNEC
LNEG

MGM/OGM

European Centre for Disease Prevention and Control
Confederacgdo Europeia de Micologia Médica

European Federation of Clinical Chemistry and Laboratory Medicine
Autoridade Europeia para a Seguranca Alimentar

European Influenza Surveillance Network

European Molecular Genetics Quality Network

Escola Nacional de Saude Publica

European Organization for External Quality Assurance Providers in Laboratory Medicine
European Public Health Association

European Surveillance of Congenital Anomalies

Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia

Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa

Federacdo das Industrias Portuguesas Agro-Alimentares
Gabinete de Promoc¢do do Programa Quadro de 1&DT
Investigacdo e Desenvolvimento

International Accreditation Forum

International Association of National Public Health Institutes
Instituto de Imagem Biomédica e Ciéncias da Vida

Instituto de Medicina Molecular

International Laboratory Accreditation Cooperation
Instituto Nacional de Estatistica

Institut National de la Recherche Agronomique

Instituto Portugués da Qualidade

Instituto Portugués do Sangue e da Transplantagdo

Instituto de Soldadura e Qualidade

Instituto Tecnoldgico e Nuclear — Instituto Superior Técnico
Laboratdrio Nacional de Engenharia Civil

Laboratdrio Nacional de Energia e Geologia

Microrganismos geneticamente modificados/Organismos geneticamente modificados
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MS

oms

PHE

PNAEQ

PREMAC

SAL

SCTN

SNS

SPGH

SPMS

Ssl

THL

UE

Ministério da Saude

Organiza¢dao Mundial da Saude

Public Health England

Programa Nacional de Avaliacdo Externa da Qualidade Laboratorial
Plano de Redugdo e Melhoria da Administragdo Central do Estado
Setor de Gestdo e de Apoio Laboratorial

Sistema Cientifico e Tecnoldgico Nacional

Sistema Nacional de Saude

Sociedade Portuguesa de Genética Humana

Servigos Partilhados do Ministério da Saude

Statens Serum Institut

National Institute for Health and Welfare

Unido Europeia
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7.2.

Objetivos Operacionais

7.2.1. Departamento de Alimentag¢ao e Nutricao

Atribuigcdo Atividade Contributo
. Valores Valores Valores Valores .
da o . . Tipo de o o . o . .. Constante Entidades [EICEY
) Objetivo Operacional Parametro . i Prévios Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela ) -
Unidade Indicador (O) Indicador " o no Colaboradoras | Orientagées
. (0] 0OP (0) (2012) (2013) (2014) (2015) (2016) (0) (QA) Critico (O) execugdo (0) e
Organica ((o)] (@A) (@A) (@A) (@A) Orgamento (3] Estratégicas
(0) (0) do MS (0)
Assegurar a produgdo,
recolha, compilagdo e
. transmissdo de dados
1 Responder as » - R
) analiticos sobre . Transmissdes de dados a EFSA DGAV, ASAE,
DAN c) necessidades L Eficacia 3 Resultado 2 4 3 4 3 1 5 DAN AO 2.7
om Satide ocorréncia de (European Food Safety Authority) INIAV, IPMA
substdncias quimicas
em alimentos (QUAR
2016 R)
Implementar um
N sistema de Ajuste das ferramentas de
1 Responder as L .
) ) monitorizagdo da . avaliagdo do consumo e — -
INSA j) necessidades . N m Eficacia . ) Realizagdo 12 11 1 9 DAN AO JSI (Eslovénia) 2.7
em Satde ingestdo de aditivos definigdo do método de
]
alimentares (QUAR amostragem (em meses)
2016 R)
. Realizar as tarefas de atualizagdo
R Garantir os
1 Responder as combromissos acordadas anualmente da Tabela
i
INSAj) necessidades nac‘gna‘s o Eficacia da Composigdo de Alimentos Realizagdo 70 70 80 15 100 DAN AO umupP 2.7
ionai
em Saude ) L acordadas no ambito do projeto
internacionais
EUMenu (%)
Assegurar a
participagdo em
programas, planos,
redes e grupos de
3 Afirmar o trabalho em resposta a
o L L. N.2 de respostas /N.2 de L
INSA m) papel do INSA solicitagdes nacionais e Eficacia solicitacdes (%) Realizagdo 80 100 100 95 90 5 100 DAN AO 2.7
na saude global | internacionais (MS, <
DGS, OMS, EFSA,
PNAAS, DGAV, ASAE,
IMEKO, EuroFIR AISBL,
INSP Angola, OGM)
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Atribuigcdo Atividade Contributo
. Valores Valores Valores Valores ) .
da o . . Tipo de w w . w . .. Constante Eventuais Entidades [EICEY
) Objetivo Operacional Parametro . . Prévios Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela .. ) o
Unidade OE (0) Indicador (O) Indicador ~ no Dependéncias | Colaboradoras | Orientagdes
(0) 0OP (0) (2012) (2013) (2014) (2015) (2016) (0) (QA) Critico (0) execugio (0)

Organica (0) Orgamento (QA) (3] Estratégicas
©) (@A) (QA) (@A) (QA) ©) do Ms (0)

Implementagdo de estudo de

. Desenvolver . N
1 Responder as instrumentos de dieta total piloto (4 anos)- Fasel
DAN ¢) necessidades vigilancia Eficacia (3 anos) - colheita, preparagdo e Realizagdo 33 33 33 0 33 DAN AO 2.7
em Saude s analise de amostras de 18

epidemiolégica
P 8 grupos de alimentos) (%)

1Responder as | Desenvolver os
INSA m) necessidades trabalhos do programa Eficacia Documentos submetidos ao GOC | Realizagdo 6 5 2 2 2 1 4 DAN AO GS1 Portugal 1.7
em Saude PortFIR

Garantir a recolha e o
reporte atempado da
informagédo e
evidéncia, no ambito
1Responderas | da vigilancia

DAN c) necessidades epidemioldgica Eficiéncia Resposta a solicitagdes (%) Realizagdo 100 100 100 100 E 5 100 DAN AO DGAV e EFSA 111
em Saude laboratorial das
toxinfegbes
alimentares para as
redes nacionais e
internacionais

Desenvolver e dar
continuidade a
5 Reformulara | parceria INSA-PHE na

capacidade organizagdo e
instalada, coordenagdo do . . s L

DAN d) R Qualidade Esquemas disponibilizados Realizagdo 7 12 12 14 14 1 16 DAN AO PHE IPMA 3.1
apostando na Programa Nacional de

oferta de novos | Avaliagdo Externa da
servigos Qualidade em
Microbiologia de
Alimentos e Aguas

Assegurar a resposta
laboratorial em caso
de toxinfegdes

1Responder as | alimentares e outras

DAN d) necessidades emergéncias bioldgicas Eficacia Resposta a solicitagdes (%) Realizagdo 100 100 100 100 90 5 100 DAN AO 2.7
em Saude no dmbito alimentar,
de origem natural,
acidental ou
deliberada
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Atribuigcdo Atividade Contributo
. Valores Valores Valores Valores ) .
da o . . Tipo de w w . w . .. Constante Eventuais Entidades [EICEY
) Objetivo Operacional Parametro . . Prévios Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela .. ) o
Unidade OE (0) Indicador (O) Indicador ~ no Dependéncias | Colaboradoras | Orientagdes
(0) 0OP (0) (2012) (2013) (2014) (2015) (2016) (0) (QA) Critico (0) execugio (0)

Organica (0) Orgamento (QA) (3] Estratégicas
©) (@A) (QA) (@A) (QA) ©) )

Assegurar a fungdo de

laboratério de
5 Reformular a .
referéncia para a

capacidade
insl:alada saude, nos dominios
DAN d) a ostand’o na da seguranga Eficacia Novos ensaios implementados Realizagdo 18 5 2 4 1 2 4 DAN AO 2.7
P alimentar e nutrigdo,
oferta de novos ,
através da

servigos . B
implementagdo de

novas metodologias

Assegurar a prestagdo
de servigos

5 Reformular a
diferenciados nas

capacidade , L
. areas quimica e
instalada,

DAN d) apostando na microbiologia dos Eficacia Resposta a solicitagdes (%) Realizagdo 100 100 100 100 85 10 100 DAN AO 2.7
P alimentos, dos
oferta de novos L
X materiais em contacto
servigos L
e materiais de

referéncia

N Consolidar e dar
1 Responder as . . "
) continuidade ao ) Ensaios constantes do certificado
DAN d) necessidades . Qualidade L Resultado 58 102 96 108 126 1 128 DAN AO 13
em Satide processo de melhoria de acreditagdo
]

continua da qualidade

1Responderas | Alinhar as prioridades
P ' priort Projetos de I&D em

DAN a) necessidades do INSA com as Eficacia ) Realizagdo 4 3 3 3 1 5 DAN AO 2.7
) . } desenvolvimento
em Saude prioridades de saude
2 Desenvolver Publicagdo de artigos
INSA a) ainvestigacdo em revistas cientificas Eficacia Artigos publicados Realizagdo 19 13 10 2 13 DAN AO 2.7
em Saude internacionais
N Realizagdo da Reunido anual
1Responder as | Desenvolver os PortFIR
INSA m) necessidades trabalhos do programa Eficacia . Resultado 100 99 90 5 100 DAN AO GS1 Portugal 1.7
) (Taxa de satisfagdo (%)/n®
em Saude PortFIR L
iniciativas)
5 Reformular a
capacidade Promover o
instalada, desenvolvimento de L. . ) -
INSA b) o Eficacia Bolseiros existentes Realizagdo 3 13 15 19 10 2 13 DAN ASPFP 2.7
apostando na competéncias em
oferta de novos | satde publica
servigos
Mestrandos a serem orientados Realizagdo 4 5 11 10 8 2 11 DAN ASPFP 2.7
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Atribuigcdo Atividade Contributo
. Valores Valores Valores Valores
da o . . Tipo de y w . w . .. Constante [EICEY
) Objetivo Operacional Parametro . . Prévios Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela ) o
Unidade OE (0) Indicador (O) Indicador " ~ no Orientagdes
. (o)) OOP (0) (2012) (2013) (2014) (2015) (2016) (O) (QA) Critico (O) execugdo (0) "
Organica (0) (QA) (@A) (QA) (@A) Orgamento Estratégicas
(@] (0) do MS (0)
Doutorandos a serem orientados | Realizagdo 3 5 5 8 9 1 11 DAN ASPFP 2.7
Atividades de docéncia (N2 de .
. Realizagdo 75 60 a4 25 10 45 DAN ASPFP 2.7
aulas lecionadas)
Organizagdo de
workshops/semindrios/ Realizagdo 15 5 9 12 1 14 DAN AO 2.7
Reunides Cientificas
2 Desenvolver Desenvolver .
. - . — . L Projetos de |&D em L
DAN a) ainvestigacdo investigagdo em salide Eficacia ) Realizagdo 19 22 23 26 23 3 27 DAN ASPFP 2.7
, L desenvolvimento
em Saude publica
Desenvolver e/ou
3 Afirmar o manter a cooperagdo
INSA m) papel do INSA com Institui¢des Eficacia Institui¢des a colaborar Realizagdo 18 30 38 39 2 42 DAN AO 1.7
na saude global | nacionais e
internacionais
5 Reformular a
capacidade
instalada Promover a
1 ) e - : M
INSA m) apostando na qualificagdo dos Eficacia Doutorandos a serem orientados | Realizagdo 1 2 3 4 1 6 DAN AO 37
P Recursos Humanos
oferta de novos
servigos
5 Reformular a
capacidade
instalada, Promover formagdo . Organizar os “Encontros com —
INSA b) ) Eficacia . " Realizagdo 11 11 11 11 10 1 12 DAN AO 2.7
apostando na interna Ciéncia no DAN
oferta de novos
servigos
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7.2.2.

Atribuigcdo
da
Unidade

Organica
(0)

Departamento de Doencas Infeciosas

Objetivo Operacional
(0)

Parametro
00P (0)

Indicador (O)

Tipo de
Indicador
(0)

Valores
Prévios
(2012)
(QA)

Valores
Prévios
(2013)
(QA)

Valores
Prévios
(2014)
(QA)

Valores
Prévios
(2015)
(QA)

Meta
(2016) (0)

Tolerancia
(QA)

Valor
Critico (O)

Atividade
Constante

Contributo

Entidades

no Dependéncias | Colaboradoras | Orientagdes

Orgamento (@A) (3] Estratégicas
(0) do MS (0)

Eventuais [EICEY

Responsaveis pela
execugdo (0)

. Implementagdo do Sistema de
R Criar novos o )
1Responderas | . Vigilancia Laboratorial das
) instrumentos de L. N .
INSA h) necessidades vigilancia Eficacia Doengas de Declaragdo Realizagdo 30 50 50 10 70 1.5;3.9
em Saude g L Obrigatdria (% de doengas
epidemioldgica
cobertas)
Garantir a atividade
1Responder as | laboratorial prevista .
X o Programas nacionais em que o -
DDI c) necessidades nos Programas Eficiéncia DDI participa Realizagdo 11 10 9 9 2 15 DDI AO 2.3;25
em Saude Nacionais nos quais o P s
INSA participa
Bases de dados mantidas —
. . Realizagdo 10 12 12 12 2 15 DDI AO 2.3;25
atualizadas e divulgadas
Publicagdo de —
. L Realizagdo 7 9 29 20 5 30 DDI AO 2.3;25
Boletins/Relatdrios
Assegurar as redes }
. e Manter o numero de redes
1Responderas | nacionais de nacionais de
DDI c) necessidades referéncia/vigilancia Eficiéncia o . Realizagdo 7 10 14 22 22 2 25 DDI AO 3.9
. ) referéncia/vigilancia laboratorial
em Saude laboratorial (QUAR
(QUAR 2016 R)
2016 R)
Redes internacionais de
referéncia/vigilancia laboratorial -
) o Realizagdo 15 15 15 15 2 18 DDI AO 3.9
para as quais se contribui com
dados laboratoriais
Elaboragdo de boletins -
. R Realizagdo 52 80 69 56 10 70 DDI AO 3.9
informativos
1Responder as | Agilizar a colaboragdo L .
. . o Participagdo em reunies para —
DDI¢) necessidades com o0s organismos Eficiéncia o N Realizagdo 15 15 19 12 4 20 Jorge Machado AO 13
) ) agilizar a colaboragdo
em Saude centrais
Assegurar a vigilancia
1 Responder as ) 8 o i Realizagdo de reunides das
) epidemioldgica A L s -
DDI c) necessidades ) Eficiéncia Redes Nacionais de Vigilancia Realizagdo 1 9 10 5 7 2 15 DDI AO 3.9
. Laboratorial em )
em Saude Laboratorial
Portugal
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Atribuigcdo Atividade Contributo

. Valores Valores Valores Valores ) .
da .. . . Tipo de y w . w . .. Constante Eventuais Entidades [EICEY
) Objetivo Operacional Parametro . . Prévios Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela .. ) o
Unidade OE (0) Indicador (O) Indicador " ~ no Dependéncias | Colaboradoras | Orientagdes
o (o)) OOP (0) (2012) (2013) (2014) (2015) (2016) (O) (QA) Critico (O) execugdo (0) o
Organica (0) (QA) (@A) (QA) (@A) Orgamento (QA) (3] Estratégicas
(0) (0) do MS (0)
Promover o
2 Desenvolver )
) L desenvolvimento de - . P
INSA b) ainvestigacdo L Eficacia Bolseiros Realizagdo 7 27 27 15 4 20 DDI AO 3.7
, competéncias em
em Saude . Lo
saude publica
Dissertagbes de mestrado Realizagdo 6 7 7 6 2 10 DDI AO 3.7
Teses de doutoramento Realizagdo 4 4 6 4 2 10 DDI AO 3.7
Estégios inseridos no internato —
L ) . ) Realizagdo 5 11 7 8 3 12 DDI AO 3.7
médico em infecciologia
Estdgios inseridos em projetos Realizagdo 12 32 12 15 3 20 DDI AO 3.7
1Responderas | Realizar prestagdo de
DDI d) necessidades servigos diferenciados Eficiéncia Laboratérios a efetuar servigos Realizagdo 26 30 26 26 2 30 DDI AO 1.3
em Saude e consultoria
5 Reformular a .
. Prestar servigos
capacidade 5 ) ,
) diferenciados em areas .
instalada, L . . Novos ensaios implementados —
DDI d) cientificas mais Eficacia . ) L Realizagdo 16 24 4 16 6 24 DDI AO 13
apostando na ) no dmbito do diagndstico
carenciadas ou
oferta de novos | .
) inovadoras
servigos
Novos ensaios implementados —
. ) Realizagdo 19 20 5 15 5 21 DDI AO 1.3
no dmbito da tipagem
Dar continuidade e
reforgar a
1Responderas | . ¢ B
) implementagdo de . —
INSA d) necessidades Eficacia Programas Realizagdo | 10 16 24 22 22 4 30 DDI AO 1.3
) programas de
em Saude S
avaliagdo externa de
qualidade
1 Responder as ) - .
) Desenvolver o servigo L. Organizagdo do sistema de - L. )
DDI c) necessidades i Eficacia ) ) Realizagdo 30 40 45 50 10 100 Fatima Martins AO 1.5
) de biobancos biobanco interno ao DDI (%)
em Saude
Desenvolver
2 Desenvolver ) . )
X L investigagdo em satde . . —
DDI a) ainvestigagcdo L L Eficacia Projetos de I&D Realizagdo 26 34 37 30 5 40 DDI AO 1.5
B publica, em clinica e
em Saude R )
em servigos de saude
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Atribuigcdo Atividade Contributo
. Valores Valores Valores Valores ) .
da o . . Tipo de w w . w . .. Constante Eventuais Entidades [EICEY
) Objetivo Operacional Parametro . . Prévios Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela .. ) o
Unidade OE (0) Indicador (O) Indicador ~ no Dependéncias | Colaboradoras | Orientagdes
(0) 0OP (0) (2012) (2013) (2014) (2015) (2016) (0) (QA) Critico (0) execugio (0)

Organica (0) Orgamento (QA) (3] Estratégicas
©) (@A) (QA) (@A) (QA) ©) do Ms (0)

PublicagGes cientificas em -
X ) ) Realizagdo 14 49 65 40 5 65 DDI AO 1.5
jornais com peer review
Difundir os resultados
da investigagdo
desenvolvida através
2 Desenvolver .
) L de publicagdes de - : izacs
INSA b) ainvestigagcdo . . Eficacia Artigos a submeter Realizagdo 22 21 25 20 10 31 DDI AO 1.5
, artigos em revistas
em Saude o
nacionais e
internacionais peer
review
Realizar iniciativas de
2 Desenvolver oferta formativa com o
INSA b) ainvestigacdo objetivo da divulgacdo Eficacia Comunicagdes em congressos Realizagdo 2 7 12 82 15 10 30 DDI AO 1.5
em Saude do conhecimento
cientifico
N Promover a oferta de
1 Responder as N
) cursos de formagédo . N N — .
INSA b) necessidades 25 dreas de Eficacia Agdes de formagao Realizagdo 2 4 8 5 2 10 Maria Jodo Simdes ASPFP 37
n
em Saude ) L,
diagnostico
Promover a oferta
1Responder as | formativa na drea da
DDl e) necessidades biosseguranga e Eficacia Acdes de formagdo Resultado 2 3 4 5 4 1 6 Sofia Nuncio AO 3.7
em Saude transporte de
substancias infeciosas
Captagdo e/ou
1 Responder as prac ~/
- manutenc3o de o iacs ia Lui a
DDI a) necessidades ) Eficiéncia Formandos Realizagdo 2 4 2 2 1 4 Maria Luisa Jorddo AO 3.7
, formandos pés-
em Saude
graduados
Assegurar o controlo
4 Implementar | financeiro do
um novo departamento através . - . - At ;
DDI c) L Eficiéncia Relatdrio anual de execugdo Realizagdo 1 1 1 1 0 1 Fatima Martins AO 3.8
modelo de da utilizagdo de
gestdo metodologias de
avaliagdo
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Atribuigcdo Atividade Contributo
. Valores Valores Valores Valores ) .
da o . . Tipo de w w . w . .. Constante Eventuais Entidades [EICEY
) Objetivo Operacional Parametro . . Prévios Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela .. ) o
Unidade OE (0) Indicador (O) Indicador ~ no Dependéncias | Colaboradoras | Orientagdes
(0) 0OP (0) (2012) (2013) (2014) (2015) (2016) (0) (QA) Critico (0) execugio (0)

Organica (0) Orgamento (QA) (3] Estratégicas
©) (@A) (QA) (@A) (QA) ©) )

Desenvolver contactos
e estabelecer
potenciais parcerias
3 Afirmar o com outras
DDI a) papel do INSA organizagdes, em Eficiéncia Parcerias Realizagdo 3 4 5 4 1 6 DDI AO 1.11
na saude global | concreto institui¢des
de salude e de ensino
superior da adrea da
saude
Colaboragdo e assessoria do
3 Afirmar o Melhorar a articulagdo INSA aos PALOP e apresentagdo
INSA m) papel do INSA em matéria de Eficacia de relatério de evolugdo da Realizagdo 11 11 0 18 9 1 12 DDI AO 3.2
na saude global | relagdes internacionais cooperagdo (numero de
relatérios)
Estagios/agbes de formagdo
3 Afirmar o . . _g /26 . &
Difundir a cultura . realizadas no dmbito de — .
INSA m) papel do INSA o L. Eficacia B Realizagdo 4 4 5 4 2 10 Maria Jodo Simdes AO 3.2
) cientifica (estagios) programas de colaboragdo com
na saude global ,
paises da CPLP
3 Afirmar o Manter o apoio ao LNR
A . Anabela Santos
INSA m) papel do INSA para tuberculose da Eficiéncia Manter a colaboragéo Resultado 1 1 1 1 0 1 Silva AO 3.2
na saude global | Guiné-Bissau
Frequentar agdes de
1Responderas | formagéo internas
INSA b) necessidades e/ou externas para Eficacia Agdes frequentadas Realizagdo 28 32 189 175 20 200 DDI AO 3.7
em Saude reforgo da qualificagdo
dos elementos
N Apostar na acreditagdo
1 Responder as .
) de metodologias ) ) 5 —
DDI d) necessidades ) Qualidade Metodologias acreditadas Realizagdo 11 37 9 10 5 20 DDI AO 1.3
) desenvolvidas no
em Saude
departamento
1Responderas | Manutengdo da
DDl ¢) necessidades acreditagdo de Qualidade Metodologias acreditadas Realizagdo 5 12 23 63 72 5 80 DDI AO 1.3
em Saude metodologias
5 Reformular a
capacidade
in;alada Coordenar as
DDIf) a ostand’o na atividades dos Eficacia Biotérios sob coordenagdo Realizagdo 3 3 3 3 1 5 Maria Jodo Alves AO 3.8
P biotérios
oferta de novos
servigos
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Atribuigcdo Atividade Contributo
. Valores Valores Valores Valores ) .
da o . . Tipo de w w . w . .. Constante Eventuais Entidades [EICEY
) Objetivo Operacional Parametro . . Prévios Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela .. ) o
Unidade Indicador (O) Indicador ~ no Dependéncias | Colaboradoras | Orientagdes
o (0) 0O0P (0) (2012) (2013) (2014) (2015) (2016) (O) (QA) Critico (O) execugdo (0) o
Organica (0) (QA) (@A) (QA) (@A) Orgamento (QA) (3] Estratégicas
(@] (0) do MS (0)
Melhorar a
N monitorizagdo da L .
1Responderas | . - Relatério de notificagdo
) informagdo sobre o ) ) — )
DDI¢) necessidades . Eficiéncia laboratorial de micro- Realizagdo 3 3 2 2 1 5 Manuela Caniga AO 3.9
, resisténcias aos . o
em Saude o X organismos multirresistentes
antimicrobianos
(QUAR 2016 R)
Assegurar e promover
N a vigilancia Relatérios mensais dos casos
1 Responder as ) L L ) N
) epidemioldgica e a e notificados de infegdo por VIH e . Helena Cortes
DDl c) necessidades o Eficiéncia ) Realizagdo 12 12 12 12 0 12 ) AO 2.3;3.9
em Satide monitorizagdo da SIDA para o Programa Nacional Martins
U
infegdo por VIH/SIDA por Infegdo VIH/SIDA
(QUAR 2016 R)
Relatdrio anual (referente ao
ano anterior) e semestral
o — Helena Cortes
Eficiéncia (referente ao ano em curso) dos Realizagdo 2 2 2 2 1 4 Martins AO 2.3;39
i
casos notificados de infe¢do por
VIH e SIDA para divulgagdo geral
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7.2.3. Departamento de Epidemiologia

Atribuicdo Atividade Contributo
. Valores Valores Valores Valores . .
da o . . Tipo de o . o o . . . Constante Eventuais Entidades [EICEY
) Objetivo Operacional Parametro . ) Prévios Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela . ) -
Unidade Indicador (O) Indicador " - no Dependéncias | Colaboradoras | Orientagdes
o ((o)] 0OP (0) (2012) (2013) (2014) (2015) (2016) (O) (QA) Critico (O) execugdo (0) o
Organica (0) (QA) (QA) (@A) (@A) Orcamento (QA) (3] Estratégicas
(0] (0) do MS (0)
2 Desenvolver Inquérito Nacional de
DEP b) a investigagcdo Saude com Exame Eficacia Relatério Cientifico Realizagdo 0 2 1 4 UIE 3.1
em Saude Fisico
Artigos cientificos (submissdo) Realizagdo 0 2 1 4 3.1
Organizagdo de reunido o
o Realizagdo 0 1 0 1 3.1
cientifica
Desenvolver o projeto
“Evolugdo e
tendéncias da doenga
2 Desenvolver L
. L crénica e suas .. . o L
DEP ¢) ainvestigagcdo . Eficdcia Artigos cientificos (submissdo) Resultado 4 1 1 0 1 UIE AO 1.5
, consequéncias na
em Saude N
populagdo
portuguesa” ECOS,
Médicos-Sentinela
5 Reformular a L
} Iniciativa de oferta
capacidade . .
instalada formativa no &mbito
1 3 . I TN o
INSA b) da investigagdo Eficiéncia Cursos Realizagdo 2 4 5 3 4 1 6 UIE AO 3.7
apostando na . o
epidemioldgica e
oferta de novos ) L
) saude publica
servigos
3 Afirmar o Desenvolver o Projeto
DEP d) papel do INSA "Policy Instruments Eficdcia Relatério Resultado 1 1 1 1 1 0 1 UISPS ASPFP OoMS OoMS 1.11
na saude global | and Tools"
Eficacia Artigos cientificos (submiss&o) Resultado 0 1 0 1
3 Afirmar o Desenvolver o Projeto
DEP d) papel do INSA "Impactes da crise Eficacia Artigos cientificos (submissdo) Resultado 0 2 1 0 1 UISPS AO 3.2
na saude global | econémica na saude"
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Atribuigcdo
da
Unidade

Organica
(0)

OE (0)

Objetivo Operacional
(0)

Assegurar a gestdo e
reforgar o sistema de

Parametro
0O0P (0)

Indicador (O)

Tipo de
Indicador
(0)

Valores
Prévios
(2012)
(@A)

Valores
Prévios
(2013)
(@A)

Valores
Prévios
(2014)
(QA)

Valores
Prévios
(2015)
(QA)

Meta

(2016) (0)

Tolerancia
(@A)

Valor
Critico (O)

Responsaveis pela
execugdo (0)

Atividade
Constante
no
Orgamento
(0)

Eventuais
Dependéncias
(QA)

Entidades
Colaboradoras

(F)

Contributo
para as
Orientagdes
Estratégicas
do MS (0)

. e Departamentos
1 Responder as | vigilancia EVITA — )
) ) ) ) L. Atualizagdo da base de dados L de Saude
DEP b) necessidades (Epidemiologia e Eficdcia Realizagdo 11 - 11 11 11 1 9 ONSA AO MS . 211
. L (em meses) Publica das
em Saude Vigilancia dos .
) Regibes
Traumatismos e
Acidentais)
Gerir o sistema de
vigilancia [CARO
N (Importéncia do Calor, Instituto
1 Responder as " . e a
. Repercussdes sobre os L Boletins de vigilancia Portugués do
DEP b) necessidades L Eficacia ) L Resultado 126 152 153 149 152 10 164 ONSA AO 211
, Obitos), assegurando a epidemioldgica Mar e da
em Saude e
vigilancia didria do Atmosfera
impacto do calor sobre
a mortalidade
Observagdo da saude
N dos portugueses
2 Responder as N L. B
) utilizando o 52 . Relatério de Observagdo em .
DEP b) necessidades L. | Eficacia . Realizagdo 0 1 0 1 3.1
) Inquérito Nacional de saude
em Saude . N
Saude em colaboragdo
com o INE
Gerir a rede “Médicos-
2 Desenvolver . 2.1,2.2,25,
) . Sentinela”: assegurar a o R x
DEP b) ainvestigacdo " Eficiéncia Organizagdo de reunido anual Resultado 1 1 2 1 1 0 1 ONSA AO 2.6,2.8,
, manutencéo e reforco
em Saude . 211
do sistema
Assegurar a vigilancia
2 Desenvolver ) . . .
) L epidemioldgica da L. Boletins de vigilancia
DEP ¢) ainvestigagdo . Eficacia ) L Resultado 52 52 40 37 39 2 52 ONSA AO 2.5
) gripe em Portugal epidemioldgica
em Saude .
(componente clinica)
Envio de dados para o sistema
Resultado 52 - 52 53 52 0 52 ONSA
TESSy
Assegurar a gestdo do
2 Desenvolver . . . e
) . Sistema de Vigilancia L. Boletins de vigilancia
DEP ¢) ainvestigagcdo L ) Eficacia ) L Resultado 249 253 251 253 250 20 300 ONSA AO 211
) Didria da Mortalidade epidemioldgica
em Saude
(VDM)
Envio de dados para o
Resultado 52 - 52 52 52 0 52 ONSA

EUROMOMO
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Atribuigcdo
da

Unidade [o]4(0))]

Organica
(0)

Objetivo Operacional
(0)

Parametro
0O0P (0)

Indicador (O)

Tipo de
Indicador
(0)

Valores
Prévios
(2012)
(@A)

Valores
Prévios
(2013)
(@A)

Valores
Prévios
(2014)
(QA)

Valores
Prévios
(2015)
(QA)

Meta
(2016) (0) (QA)

Valor
Critico (O)

Tolerancia

Atividade
Constante Entidades
no Dependéncias | Colaboradoras
Orgamento (QA) (3]
(0)

. . Eventuais
Responsaveis pela

execugdo (0)

Contributo
para as
Orientagdes
Estratégicas
do MS (0)

Obter evidéncia para a
decisdo em satde
publica através da e "
L Relatdrio cientifico e de gestdo
utilizagéo de «Vacinagdo antigripal da
«
3 Afirmar o instrumentos de E Brp
. L populagdo portuguesa, em
DEP b) papel do INSA observagdo, Eficacia Resultado 9 11 11 7 7 1 5 ONSA AO 2.5
) 2015-2016: cobertura e algumas
na saude global | nomeadamente da L )
L caracteristicas do ato vacinal»
amostra de familias
" (em meses)
portuguesas “Em Casa
Observamos Salide”
.ECOS (QUAR 2016 R)
Uma observagdo da
3 Afirmar o ) ) . 2.1,2.2,25,
satde dos portugueses . o - Financiamento
DEP b) papel do INSA J ) Eficacia Relatdrio cientifico Realizagdo 3 2 3 1 2 1 4 ONSA AO 2.6,2.8,
) através do painel de pelo INSA
na saude global . 211
familias ECOS
Manter atualizado o
1Responder as | Registo Nacional de Atualizagdo da base de dados de
DEP b) necessidades Anomalias Congénitas Eficiéncia 2014/2015 (em meses) Realizagdo 11 11 11 12 11 1 9 ONSA AO 211
em Saude (RENAC) (QUAR2016 (QUAR2016 R)
R)
Artigos cientificos (submiss&o) Resultado 0 1 0 1 211
3 Afirmar o Participar no Registo
P e ) . Atualizagdo e envio da base de .
DEP b) papel do INSA Europeu de Anomalias Eficacia dados Realizagdo 1 1 0 1 ONSA 211
na saude global | Congénitas (EUROCAT)
Desenvolver o projeto
I-MOVE+ Integrated
Monitoring of Vaccines
Effects in Europe: a
platform to measure
2 Desenvolver
) . and compare L . . -
DEP d) ainvestigacdo . Eficacia Artigos cientificos (submiss&o) Resultado 0 1 0 1
, effectiveness and
em Saude ) )
impact of influenza
and pneumococcal
vaccines and
vaccination strategies
in the elderly
Elaboragdo de Relatério .
o Realizagdo 0 1 0 1
cientifico
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Atribuigcdo
da
Unidade

Organica
(0)

OE (0)

Objetivo Operacional
(0)

Parametro
0O0P (0)

Indicador (O)

Tipo de
Indicador
(0)

Valores
Prévios
(2012)
(@A)

Valores
Prévios
(2013)
(@A)

Valores
Prévios
(2014)
(QA)

Valores
Prévios
(2015)
(QA)

Meta
(2016) (0)

Tolerancia
(@A)

Valor
Critico (O)

Atividade
Constante Entidades
no Dependéncias | Colaboradoras
Orgamento (QA) (3]
(0)

. . Eventuais
Responsaveis pela

execugdo (0)

Contributo
para as
Orientagdes
Estratégicas
do MS (0)

Adesdo a terapeutica
2 Desenvolver .
) . anticoagulante oral em . .
DEP d) ainvestigacdo Eficacia Recolha de dados Realizagdo 1 1 0 1 UIE ANC 2.7
, doentes com
em Saude Y N )
fibrilhagdo auricular
2 Desenvolver ) -
) . Desigualdades sociais - . . ex iox
DEP d) a investigagdo em satide Eficacia Artigos cientificos (submisséo) Realizagdo 1 1 0 1 uIsp ANC 3.2
em Saude
1Responder as | Avaliar o Plano Desenvolvimento e
INSA m) necessidades Nacional de Saude Eficacia apresentagdo da metodologia de | Realizagdo 5 1 3 DEP 1
em Saude 2012-2020 avaliagdo (meses)
1 Responderas | Desenvolver uma rede
INSA ¢) necessidades de laboratérios de Eficiéncia Laboratérios envolvidos na rede Resultado 5 1 7 CD/DEP 13,17
em Saude saude publica
Laboratdrios com participagdo
Resultado 5 1 7 PNAEQ 13,17
no PNAEQ
Coordenagdo do
Programa Nacional de
avaliagdo externa da
qualidade,
5 Reformulara | acompanhamento das
. . IPOIx, CHLO,
capacidade necessidades,
. . < CHLN, FFUL,
instalada, expetativas e L. Coordenagdo dos programas de .
INSA c) Eficacia Realizagdo 30 29 30 1 32 PNAEQ CHLC, SKML; 211
apostando na desempenho dos AEQ
L ECAT, Alfaloc,
oferta de novos | laboratérios .
. . Quidgest
servigos participantes e sempre
que possivel recolher
informagdo com
entidades
internacionais.
Promogdo de programas de AEQ | Realizagdo 1 1 0 1 PNAEQ 211
Servigos prestados no ambito o
. X Realizagdo 284 293 260 30 293 PNAEQ 211
publico e privado
Dar continuidade as parcerias .
. . Labquality,
com entidades congéneres, .
§ Realizagdo 129 184 193 1 195 PNAEQ ECAT, PHE, 211
Labquality, ECAT, PHE,
SBAC/PNCQ
SBAC/PNCQ
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Atribuigcdo Atividade Contributo
. Valores Valores Valores Valores ) .
da o . . Tipo de o . w w . . . Constante Eventuais Entidades [EICEY
) Objetivo Operacional Parametro . i Prévios Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela .. ) o
Unidade [o]4(0))] Indicador (O) Indicador " - no Dependéncias | Colaboradoras | Orientagdes
. (o)) 0OP (0) (2012) (2013) (2014) (2015) (2016) (O) (QA) Critico (O) execugdo (0) "
Organica (0) (QA) (QA) (@A) (@A) Orcamento (QA) (3] Estratégicas
(@] ()] do MS (0)
ACSS,
Colaborar com entidades .
L Realizagdo 2 2 4 PNAEQ Infarmed, OF, 211
reguladoras no ambito de AEQ
oM
5Reformulara | Continuar a
capacidade implementar um
instalada, sistema de gestdo da Elaboragdo e aprovacdo do Labquality,
INSA ¢) . 8 Qualidade i P f Resultado 1 1 1 PNAEQ q v 211
apostando na qualidade, tendo como plano, Implementagdo do Plano ECAT, PHE,
oferta de novos | referencia a norma ISO
servicos 17043
Implementar e
consolidar a
3 Afirmar o cooperagdo com os N L
, , . Colaboragdo na organizagdo do —
INSA c) papel do INSA Paises de Lingua Eficacia onaresso bienal Realizagdo 1 1 1 PNAEQ ANC SBAC, CPLP 211
c i
na saude global | portuguesa, no ambito 8
do controlo de
qualidade
Elaboragdo de um projeto de
AEQ para CPLP (taxa de Realizagdo 50% 50 50 PNAEQ ANC SBAC, CPLP
execugdo)
Desenvolver contactos e
estabelecer parcerias
internacionais com Realizagdo 2 2 4 PNAEQ ANC SBAC, CPLP
organizadores de Programas de
AEQ dos CPLP
Faculdade de
Colaborar com as Farmacia de
instituicdes de ensino Lisboa,
para o apoio a . N Faculdade de
2 Desenvolver o, Apoio na elaboragdo de teses de .
) L formagdo pos L. o L Eng Gestdo
DEP d) ainvestigagdo , Eficicia mestrado e relatorios de Realizagdo 3 3 4 PNAEQ ANC . 211
B graduada nas dreas de L. Industrial,
em Saude . . ) , estagios )
epidemiologia/saude Instituto
publica e controlo de Superior de
qualidade Saude Egas
Moniz

Plano de Atividades 2016 — Instituto Ricardo Jorge

116




7.2.4.

Atribuigcdo
da
Unidade

Organica
(0)

Departamento de Genética Humana

Objetivo Operacional
(0)

Parametro

00P (0)

Indicador (O)

Tipo de
Indicador
(0)

Valores
Prévios
(2012)
(QA)

Valores
Prévios
(2013)
(QA)

Valores
Prévios
(2014)
(QA)

Valores
Prévios
(2015)
(QA)

Meta
(2016) (0)

Tolerancia

(QA)

Valor
Critico (O)

Responsaveis pela
execugdo (0)

Atividade
Constante
no
Orgamento
(]

Eventuais
Dependéncias

(QA)

Entidades
Colaboradoras

(F)

Contributo
para as
Orientagdes
Estratégicas
do MS (0)

Garantir a atividade
1Responderas | prevista nos Amostras analisadas no ambito 2425 26
DGHc) | necessidades Programas Nacionais Eficacia do Programa Nacional de Resultado | 88.000 82.571 83.100 85.856 80.000 5.000 90.000 URN AO ’ ’2‘11 -
em Saude nos quais o INSA Diagndstico Precoce :
participa
. Relatérios do Programa Nacional .
Eficacia ) L. Resultado 1 1 1 1 1 0 1 Laura Vilarinho AO 1.5,2.11
de Diagndstico Precoce
N Assegurar a realizagdo
1 Responder as . . —
) de servigos . Ensaios de sequenciagdo de DNA
DGH c) necessidades ) . ) Eficacia ) Resultado 29.626 37.653 36.251 39.048 35.000 5.000 42.000 uTl AO 1.5
) diferenciados de tipo e genotipagem
em Saude . .
laboratorial e clinico
Contribuir para a L ,
N . Testes genéticos na drea da
1Responder as | manutengdo das L o
. ) L. L genética molecular no ambito
INSA f) necessidades receitas proprias na Eficiéncia . ) Resultado 1.269 1.208 1.332 1.250 250 2.000 umo AO
, . . das patologias para as quais
em Saude prestagdo de servigos "
. . presta servigos
diferenciados
Testes genéticos realizados na
drea da Citogenética (Pré-Natal,
) L Resultado 1.380 2.348 3.080 1.500 100 2.000 ucl AO
pés-natal, oncoldgica e de
citogenética molecular)
Implementagdo de novos testes
. Resultado 17 22 8 2 20 DGH AO 13,15
genéticos
Reunides com profissionais de
saude de diferentes Unidades de Realizagdo 4 6 8 6 1 10 DGH AO 13,15
Sadde
Testes de
diagndstico/monitorizagdo pré e
) Resultado 8.771 9.593 11.753 8.000 1.000 10.000 URN AO 13,15
pos-natal de doengas
hereditérias do metabolismo
1Responder as | Difundir a cultura .
) . ., L Visitas de estudo para alunos do —
DGH b) necessidades cientifica na area da Eficacia ) L. Realizagdo 9 9 6 2 12 DGH AO 11
) L ensino secunddério
em Saude genética humana
Materiais de divulgagdo _—
Realizagdo 2 3 6 4 1 6 DGH AO 1.1
(folhetos, etc.)
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Atribuigcdo
da

Objetivo Operacional
Unidade L b

(0)

Organica
(0)

Parametro
0OP (0)

Indicador (O)

Tipo de
Indicador
(0)

Valores

Prévios

(2012)
(@A)

Valores
Prévios
(2013)
(QA)

Valores
Prévios
(2014)
(@A)

Valores
Prévios
(2015)
(QA)

Meta
(2016) (0)

Tolerancia Valor
(QA) Critico (O)

Responsaveis pela
execugdo (0)

Atividade
Constante

no

Orgamento

()

Contributo

para as

Orientagdes
Estratégicas
do MS (0)

Exposigdo didatica do DGH
(validagdo dos materiais Realizagdo 1 1 1 0 1 DGH AO 1.1
cientificos recolhidos)
Agdes de comunicagdo cientifica —
o Realizagdo 2 48 15 5 30 uiD AO 11,15
publica
Estabelecer ou
2 Desenvolver aprofundar
INSA a) ainvestigagcdo colaboragdes C&T Eficacia Colaboragdes nacionais bilaterais | Realizagdo 28 39 21 4 30 uiD AO 1.1,1.5
em Saude bilaterais ou
multilaterais
Colaboragdes internacionais —
) ) Realizagdo 37 37 26 5 40 uiD AO 11,15
bilaterais
Colaboragdes internacionais em —
Realizagdo 5 8 6 1 10 uiD AO 11,15
rede
Colaboragdes nacionais em rede Realizagdo 1 4 2 1 5 uiD AO 11,15
Promover o
desenvolvimento de
metodologias
altamente
2 Desenvolver . . .
) . especializadas em . Implementagdo da metodologia —
DGH a) ainvestigagdo ) ) Eficacia . ) Realizagdo 1 2 9 2 0 2 uTl ASPFP 1.1,15
, areas inovadoras de next-generation sequencing
em Saude . )
(saude ambiental e
nutri¢do) e pouco
utilizadas a nivel
europeu
Desenvolver I&D em
2 Desenvolver doengas genéticas, Artigos em revistas
DGH a) ainvestigacdo genotoxicologia Eficicia internacionais com arbitragem Realizagdo 36 42 28 5 40 uiD AO 11,15
em Saude ambiental e genémica cientifica
funcional
Contribuir para as .
2 Desenvolver . ) Estabelecer colaboragdo
) L atividades previstas L. L. -
INSA a) ainvestigagcdo Eficdcia (doengas oncoldgicas, Realizagdo 2 3 1 1 4 uiD AO 1.1,1.5
B nos Programas de .
em Saude ) L respiratdrias, etc.)
Satide Prioritarios
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Atribuigcdo Atividade Contributo
. Valores Valores Valores Valores ) .
da o . . Tipo de w w . w . .. Constante Eventuais Entidades [EICEY
) Objetivo Operacional Parametro . . Prévios Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela .. ) o
Unidade OE (0) Indicador (O) Indicador ~ no Dependéncias | Colaboradoras | Orientagdes
(0) 0OP (0) (2012) (2013) (2014) (2015) (2016) (0) (QA) Critico (0) execugio (0)

Organica (0) Orgamento (QA) (3] Estratégicas
©) (@A) (QA) (@A) (QA) ©) )

Divulgar em publicos-
alvo selecionados
2 Desenvolver resultados cientificos . -
. L . . Participagdo em reunides —
DGH a) ainvestigagcdo inovadores e Eficacia cientificas Realizagdo 42 62 50 8 60 DGH AO 1.1,1.5
em Saude aplicagdes nos
cuidados de saude e
prevencdo da doenga
Organizagdo de reunides L
L Realizagdo 6 6 4 1 10 DGH AO 11,15
cientificas
2 Desenvolver Melhorar os . ) ) L
) . o . Projetos financiados e iniciados —
INSA a) ainvestigagdo indicadores (outputs) Eficacia no ano Realizagdo 32 5 7 3 1 10 DGH ASPFP 11,15
n
em Saude de I&D
Teses de mestrado e —
Realizagdo 9 11 8 2 15 uiD AO 11,15
doutoramento
Realizar agdes de
3 Afirmar o formagdo destinadas a L )
N . L Participagdo em programas pos- —
DGH b) papel do INSA profissionais de satde Eficacia raduados Realizagdo 9 7 7 1 10 uiD AO 11,15
u
na saude global | ou a estudantes pré- e 8
pds-graduados
Acdes de formagdo Realizagdo 46 24 10 6 45 DGH AO
) Assegurar, no dominio Avaliagdo do desempenho dos
3 Afirmar o . ~ - -
da genética, as fungdes . laboratdrios que participam na —
DGH b) papel do INSA L. . Qualidade L ) Realizagdo 2 1 1 0 1 umo AO 13
) de laboratério nacional avaliagdo externa da qualidade
na saude global L ,
de referéncia organizada pelo EMQN
5 Reformular a L
i Reforgar as estratégias
capacidade L
) de acreditagdo de L. .
instalada, ) o Testes genéticos acreditados L
DGH b) qualidade dos Eficiéncia Realizagdo 0 10 2 4 2 15 DGH AO 1.3,1.5
apostando na ) pelo IPAC
diferentes exames
oferta de novos .
. laboratoriais
servigos
5 Reformular a .
. Prestar servicos
capacidade 5 ) ,
instalada diferenciados em areas
DGH c) a ostand’o na cientificas mais Eficacia Amostras realizadas Resultado 800 205 920 611 500 300 900 uTl ASPFP 13,15
P carenciadas ou
oferta de novos |
) inovadores
servigos
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Atribuigcdo

da

Unidade

Organica
(0)

INSA f)

5 Reformular a
capacidade
instalada,
apostando na
oferta de novos
servigos

Objetivo Operacional
(0)

Desenvolvimento,
validagdo e
implementagdo de
novas metodologias
aplicadas &s dreas de
diagnéstico,
terapéutica, satde
ambiental, registo de
doengas raras ou de
aplicagdo geral em
investigagdo
biomédica (QUAR
2016 R)

Valores Valores

Tipo de
Indicador
(0)

Prévios
(2013)
(QA)

Prévios
(2012)
(@A)

Parametro

00P (0) Indicador (O)

Eficacia Metodologias implementadas Realizagdo

Valores
Prévios
(2014)
(@A)

17

Atividade
Constante

Contributo
Valores .
Entidades
no Dependéncias | Colaboradoras | Orientagdes
Orgamento (QA) (3] Estratégicas

(0) do MS (0)

Eventuais [EICEY

Valor
Critico (O)

Tolerancia
(QA)

Meta
(2016) (0)

Prévios
(2015)
(QA)

Responsaveis pela
execugdo (0)

13 13 4 30 uib AO 13,15

Plano de Atividades 2016 — Instituto Ricardo Jorge

120




7.2.5. Departamento de Promog¢ao da Saude e Preveng¢ao de Doengas ndao Transmissiveis

Atribuicdo dade Contributo
. Valores Valores Valores Valores . .
da o . . Tipo de o o . . .. . . Constante Eventuais Entidades [EICEY
) Objetivo Operacional Parametro . ) Prévios Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela . ) -
Unidade Indicador (O) Indicador no Dependéncias | Colaboradoras | Orientagées

a: (0) 0O0P (0) (2012) (2013) (2014) (2015) (2016) (0) (QA) Critico (O) execugdo (0) )
Organica ((0)] (@A) (@A) (@A) (@A) Orgamento (QA) (3] Estratégicas

(0) (0) do MS (0)

Desenvolver projetos
de investigagdo em

3 Afirmar o

DPS a) papel do INSA L . Qualidade | Novos projetos Resultado 1 1 0 1 uiD ASPFP 1.11
) consorcio internacional
na saude global
(QUAR 2016)
. Determinar valores de
1 Responder as . )
) referéncia ou percentis ) R . . Faculdade de
DPS b) necessidades B Qualidade N2 de parametros avaliados Realizagdo 8 8 3 10 UDR/UID AO L 13
para a populagdo Ciéncias da UL

em Saude
portuguesa

Desenvolver projetos
de
investigagdo/translagdo
1Responder as | em medicina

) ) e X L Faculdade de
DPS d) necessidades personalizada: Eficiéncia Projetos Realizagdo 1 1 1 3 3 1 5 UPS/UID/UPSPDNT AO farmcia. 1GC 13
em Saude farmacogenética e !
monitorizagdo de
férmacos
(QUAR 2016 R)

Elaborar suportes de
informagdo para a
promogdo da literacia

3 Afirmar o em salde e divulgagdo . .
) . Suportes de informagdo
DPS¢) papel do INSA do conhecimento Qualidade roduzidos Impacte 4 5 1 2 1 4 UPS/UID/UPSPDNT ASPFP 1.1
na saude global | cientifico junto da P
populagdo (ex:
brochuras,
factsheets...)
Sociedade
Portuguesa de
Criar novos . N Cardiologia;
N ) Grau de implementagdo do .
1Responderas | instrumentos de ) ! Sociedade
. A L registo Nacional de L
INSA h) necessidades vigilancia Eficacia ) ) - Realizagdo 50 10 70 UDR/UID AO Portuguesa de 1.5
) > L Hipercolesterolemia Familiar
em Saude epidemioldgica (QUAR %) Ateroesclerose;
2016 R) ; Sociedade
Portuguesa de
Pediatria
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Atividade
Constante

Atribuigcdo Contributo

da o . . Tipo de
) Objetivo Operacional Parametro .
Unidade OE (0) Indicador (O)
(0) 0O0P (0)

Valores Valores Valores Valores
- Prévios Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela o
1l
(2012) (2013) (2014) (2015) | (2016) (0) (QA) Critico (0) execugio (0)

(QA) (QA) (QA) (QA)

Eventuais Entidades
Dependéncias | Colaboradoras
Orgamento (QA) (3]

[[EIEEN
Orientagdes
Estratégicas

Organica (0)

(0)

(0)

do MS (0)

Laboratérios de
Garantir a atividade Saude Publica e
1Responder as | laboratorial prevista Testes de rastreio e Laboratérios de
DPSd) necessidades nos Programas Eficdcia confirmagdo laboratorial no Resultado 600 581 505 525 600 200 800 UDR AO Andlises Clinicas 1.5
em Saude Nacionais nos quais o ambito das hemoglobinopatias Publicos e
INSA participa Privados, IPST
(BPCCU)
5 Reformular a
) Obter a acreditagdo de
capacidade | .
X ensaios na area das '
instalada, ) ) . ) . Gabinete de
DPSd) hemoglobinopatias, Qualidade | N2 de ensaios acreditados Resultado 0 a4 1 6 UDR AO ) 3.9
apostando na Qualidade INSA
segundo a NP EN ISO
oferta de
. 15189:2014
Nnovos servicos
5 Reformular a .
. Prestar servigos
capacidade 5 ) ,
instalada diferenciados em areas
DPS d) a ostand’o na cientificas mais Eficacia Novos ensaios implementados Resultado 4 4 2 3 5 2 8 UDR/UID AO 3.4
P carenciadas ou
oferta de )
. inovadoras
Novos servigos
5 Reformular a
capacidade Potenciar o aumento
) P ) L Novas brochuras e folhetos
instalada, das receitas proprias . .
DPS d) J . Eficécia elaborados para promogdo de Impacte 2 5 2 3 4 1 6 UDR/UID/UPSPDNT AO 3.4
apostando na através da promogdo )
. . servigos
oferta de dos servigos existentes
novos servigos
Desenvolver projetos
. de observagdo e CHUC, Instituto
1 Responder as o . . Ao :
. vigilancia na populagdo . Estudos epidemiolégicos em o Saude Carlos IlI,
INSA h) necessidades Qualidade Realizagdo 2 5 2 2 3 1 4 DPS ASPFP ) 3 1.5,3.1
, portuguesa com curso paises parceiros
em Saude
componente do ASDEU
laboratorial
Desenvolver DGS, Instituto
2 Desenvolver ) . , . N )
. . investigacdo nas areas L Projetos em promogdo da L Saude Carlos IlI,
DPS a) a investigagcdo Eficiéncia ) Realizagdo 3 2 1 2 1 4 UPS/UID AO 1.10
B de trabalho do saude colaboradores
em Saude
departamento europeus
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Atribuigcdo Atividade Contributo
. Valores Valores Valores Valores . .
da o . . Tipo de w w . . .. . . Constante Eventuais Entidades [EICEY
) Objetivo Operacional Parametro . i Prévios Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela . ) o
Unidade OE (0) Indicador (O) Indicador no Dependéncias | Colaboradoras | Orientagdes

o (0) 0O0P (0) (2012) (2013) (2014) (2015) (2016) (0) (QA) Critico (O) execugdo (0) o
Organica (0) (@A) (QA) (@A) (@A) Orcamento (QA) (3] Estratégicas

(@] ()] do MS (0)

IMM, Centro
Hospitalar de
Setubal; Hospital
de S Jodo, Porto;

Hospital Sta
Projetos na drea das doengas L Maria, Lisboa;
) i Realizagdo 3 3 4 6 6 1 8 uiD ASPFP X 2.6
cérebro e cardiovasculares Hospital de Sto

Anténio, Porto;
Hospital da Univ.
Coimbra;
Médicos do
EPFH

CHUC, FC (UL),
Hospital Beatriz

Projetos na drea da saude . Angelo, diversas
Realizagdo 3 4 4 5 6 2 9 uiD ASPFP o 22,31
mental instituicbes
europeias e

internacionais

Desenvolver projetos

2 Desenvolver ) L
de investigagdo com

DPS a) ainvestigacdo . Qualidade Novos projetos Realizagdo 3 1 0 1 uiD ASPFP 1.7
. ligagdo a indUstria e/ou
em Saude \
PME's.
Colaboragdes em redes Rede Ibero-
internacionais na drea americana de
3 Afirmar o .
da prevengdo das e . . . FH, Metastroke, 1.6,1.11,
INSA m) papel do INSA s Eficiéncia Redes de investigagdo Realizagdo 3 4 4 4 6 2 9 UID/UPSPDNT ASPFP )
. doengas ndo CPLP; Diversas 3.1
na saude global o o
transmissiveis e instituicdes
educagdo para a saude europeias, EC;
Promover o
R ENSP (UNL), FC
2 Desenvolver desenvolvimento de . B . ) 3
) . o o Alunos de pés-graduagdo e pos- (UL), University
INSA b) ainvestigacdo competéncias em Eficiéncia Resultado 13 10 10 15 15 2 18 UID/UPSPDNT ASPFP L 3.7
, ) o doutorandos of Califérnia at
em Saude saude publica e )
. . Davies, IMM
biomedicina

Elaborar relatdrios de

progressdo e relatorios

) L finais de projetos - - 5

INSA b) ainvestigacdo o Eficacia Relatérios realizados Resultado 6 6 8 2 11 uiD AO 3.9
, cientificos e/ou

em Saude L

relatdrios de bolsas de

doutoramento

2 Desenvolver
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Atividade
Constante

Atribuigcdo Contributo
da o . . Tipo de
) Objetivo Operacional Parametro .

Unidade OE (0) Indicador (O)

- (0) 0O0P (0)

Organica (0)

Valores Valores Valores Valores
- Prévios Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela o
1l
(2012) (2013) (2014) (2015) | (2016) (0) (QA) Critico (0) execugio (0)

(QA) (QA) (QA) (QA)

Entidades
Colaboradoras

Eventuais
Dependéncias

[[EIEEN
Orientagdes
Estratégicas

Orgamento (QA) (F)

(0)

(0)

do MS (0)

2 Desenvolver Divulgar o Artigos em revistas da
INSA b) ainvestigagdo conhecimento Eficacia especialidade indexadas no Resultado 16 19 5 25 UID/UPSPDNT AO 3.9
em Saude cientifico PUBMED
L Artigos em revistas ndo
Eficacia . Resultado 5 16 4 21 DPS AO 3.9
indexadas no PUBMED
. Dissertagdes (mestrado e
Eficacia Resultado 4 4 1 7 uiD AO 39
doutoramento)
1 Responder as L .
) Promover a oferta e Iniciativas de oferta formativa
DPSc) necessidades o Eficiéncia ) ) Estrutura 8 9 7 9 10 3 14 DPS AO 3.7
, formativa interna organizadas internamente
em Saude
3 Afirmar o . " - " "
Promover a divulgagdo . Atividades do Experimentarium
DPS¢) papel do INSA o Qualidade ) . Impacte 7 4 3 5 7 3 11 UID/UDR/UPSPDNT AO 1.1
B da cultura cientifica da Saude e Visitas de Estudo
na saude global
1 Responder as
p' Promover a formagdo e Estdgios na area de atividade do
INSA b) necessidades L Eficiéncia Resultado 5 7 9 10 5 2 8 UDR/UID AO 3.7
, profissional departamento
em Saude
Participar em
rogramas de
3 Afirmar o prog ~ x i i
formagdo e reunides . Palestras proferidas por convite .
INSA b) papel do INSA e . Qualidade ) . . Realizagdo 10 8 24 9 10 2 24 UID/UDR/UPSPDNT AO FC (UL) 3.9
) cientificas em dreas de (inclui aulas a convite)
na saude global o
especializagdo do
departamento
Promover a
participagdo ativa dos
investigadores e
3 Afirmar o
formandos em e Trabalhos apresentados na
INSA b) papel do INSA . Eficiéncia Resultado 16 18 36 28 22 5 28 UID/UDR/UPSPDNT ASPFP 3.9
) conferéncias da forma de poster
na saude global o
especialidade, com
apresentagdo de
trabalhos.
Trabalhos apresentados na
o Resultado 7 3 11 UID/UDR/UPSPDNT ASPFP 3.9
forma de comunicagdo oral
2 Desenvolver
) . Preparar candidaturas . Candidaturas submetidas para .
INSA a) ainvestigacdo ) | Eficacia ) ) Realizagdo 7 3 2 6 uiD ASPFP 3.9
em Satide para financiamento financiamento externo nacional
]
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Atribuigcdo Atividade Contributo
. Valores Valores Valores Valores . .
da o . . Tipo de w w . . .. . . Constante Eventuais Entidades [EICEY
) Objetivo Operacional Parametro . i Prévios Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela . ) o
Unidade OE (0) Indicador (O) Indicador no Dependéncias | Colaboradoras | Orientagdes

o (0) 0O0P (0) (2012) (2013) (2014) (2015) (2016) (0) (QA) Critico (O) execugdo (0) o
Organica (0) (@A) (QA) (@A) (@A) Orcamento (QA) (3] Estratégicas

(@] ()] do MS (0)

Candidaturas submetidas para
financiamento externo Realizacdo 6 5 3 9 uID ASPFP 3.9

internacional

ENSP (UNL),
Apoiar os Programas Programa
1Responder as | Nacionais Prioritarios nacional de
DPS b) necessidades através de investigagdo Eficiéncia Novos projetos Resultado 1 1 2 2 1 4 uiD ASPFP doengas 2.6
em Saude laboratorial cerebro-
diferenciada cardiovasculares,
FC (UL)

Produzir conhecimento
visando a elaboragdo

N de documentos nos
1 Responder as L
dominios de

DPSc) necessidades . Qualidade | Relatérios Resultado 1 5 3 7 7 2 10 uiD AO Episystem 1.4
em Satde competéncia do INSA

que possibilitem as
melhores decisées em
saude publica
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7.2.6. Departamento de Saude Ambiental

Atribuicdo Atividade Contributo
. Valores Valores Valores Valores . .
da o . . Tipo de o o . o . .. Constante Eventuais Entidades [EICEY
) Objetivo Operacional Parametro . i Prévios Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela . ) -
Unidade Indicador (O) Indicador " ~ no Dependéncias | Colaboradoras | Orientagdes
.. (o)) OOP (0) (2012) (2013) (2014) (2015) (2016) (O) (QA) Critico (O) execugdo (0) "
Organica (0) (QA) (@A) (QA) (@A) Orgamento (QA) (3] Estratégicas
(@] ()] do MS (0)
Criar novos
instrumentos de
vigilancia
epidemioldgica -
sistema de
1Responderas | monitorizagdo Teste ao sistema de
INSA d) necessidades ambiental de Eficacia monitorizagdo através de uma Realizagdo 0 1 0 1 DSA AO DGS, ARS(s) 1.11
em Saude substancias experiéncia piloto
potencialmente
téxicas e/ou
microrganismos
(potencialmente)
patogénicos
5 Reformulara | Prestar servigos
capacidade diferenciados em areas
instalada, cientificas mais ) Novos ensaios analiticos
DSA ¢) . Qualidade . Resultado 11 7 7 5 1 10 DSA AO 3.1
apostando na carenciadas ou implementados
oferta de novos | inovadoras
servigos (QUAR2016 R)
Parcerias com entidades publicas
ou privadas para a prestacdo de
P P : _p 3 . Resultado 1 1 1 5 1 4 DSA AO 1.11
servicos em dominios prioritarios
da saude publica
Consolidagdo do processo de
acreditagdo de ensaios analiticos Resultado 158 194 195 198 12 215 DSA AO 1.10
(QUAR2016 R)
Assegurar a fungdo de
8 L ¢ Reporte atempado da
. laboratério de ) B ) )
1 Responder as . informagdo laboratorial relativa
X referéncia para a o o i L
INSA n) necessidades , L Eficiéncia a vigilancia epidemioldgica da Resultado 100 100 100 85 10 100 UAS AO 1.9
. saude no dominio da L
em Saude Doenga dos Legionarios na sua
Doenga dos .
L componente ambiental (em %)
Legionarios
Novas estirpes de Legionella de
origem humana e ambiental Resultado 100 100 85 10 100 UAS AO 1.11
conservadas (em %)
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Atividade
Constante

Atribuigcdo Contributo

. Valores Valores Valores Valores .
da o . . Tipo de w w . w . .. Entidades [EICEY
) Objetivo Operacional Parametro . . Prévios Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela .. ) o
Unidade OE (0) Indicador (O) Indicador ~ no Dependéncias | Colaboradoras | Orientagdes
(0) 0OP (0) (2012) (2013) (2014) (2015) (2016) (0) (QA) Critico (0) execugio (0) o
Orgamento (QA) (3] Estratégicas

(QA) (QA) (QA) (QA)

Eventuais

Organica (0)

(0)

1 Responder as

Potenciar o aumento
das receitas proprias

Iniciativas de oferta formativa

()

do MS (0)

INSA n) necessidades R B Eficiéncia ) Resultado 8 11 14 14 2 17 DSA AO 1.10
) através da promogdo organizadas
em Saude . )
dos servigos existentes
Elaboragdo de folhetos
informativos de forma a
) . Resultado 1 1 1 0 1 DSA AO 1.8
promover a satisfagdo de
clientes
Desenvolver
2 Desenvolver ) . . .
) . investigagdo em saude o Projetos de I&D em
DSA a) ainvestigacdo L L Eficiéncia ) Resultado 11 10 9 9 3 15 DSA AO 2.4,25,2.8
B publica, em clinica e desenvolvimento
em Saude R )
em servigos de saude
Publicagbes efetuadas Resultado 19 39 28 30 5 39 DSA AO 24,25.,28
Orientagdo de teses de mestrado
Resultado 6 3 7 7 2 13 DSA AO 1.11
ou doutoramento
3 Afirmar o Desenvolver medidas . .
X o Participagdo em comissdes
DSA d) papel do INSA com interesse para a Eficiéncia L Resultado 4 11 15 15 2 18 DSA AO 1.11
B . L técnicas / grupos de trabalho
na saude global | saude publica
Iniciativas de divulgagdo do
conhecimento cientifico dirigidas Resultado 9 12 9 4 2 7 DSA AO 1.8
a comunidade em geral
Prestar servigos
1Responder as | remunerados,
INSA n) necessidades nomeadamente de Eficacia Analises realizadas (mEuros) Resultado 343 422 493 450 70 530 DSA AO 2.4,25,2.8
em Saude assessoria cientifica e
técnica
Pareceres técnicos/Relatérios —
. Realizagdo 80 173 150 20 175 DSA AO 1.11
realizados
3 Afirmar o Melhorar a Formagdo de recursos humanos
DSA a) papel do INSA qualificagdo dos Eficdcia (% de colaboradores com Resultado 63 75 89 80 10 95 DSA AO 3.7

na saude global

recursos humanos

formagdo)
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Atribuigcdo Atividade Contributo
. Valores Valores Valores Valores ) .
da o . . Tipo de w w . w . .. Constante Eventuais Entidades [EICEY
) Objetivo Operacional Parametro . . Prévios Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela .. ) o
Unidade Indicador (O) Indicador ~ no Dependéncias | Colaboradoras | Orientagdes
o (0) 0OP (0) (2012) (2013) (2014) (2015) (2016) (0) (QA) Critico (0) execugio (0) o
Organica (0) (QA) (@A) (QA) (@A) Orgamento (QA) (3] Estratégicas
(0) (0) do MS (0)
Realizar iniciativas de
3 Afirmar o divulgagdo do .
; . Congressos /conferéncias
INSA b) papel do INSA conhecimento Eficacia Internacionals Resultado 2 1 3 2 1 4 DSA ASPFP 1.11
na saude global | cientifico dirigidas a
comunidade cientifica
Participar na
organizagdo de
3 Afirmar o programas de o
T . Programas de avaliagdo externa
INSA ¢) papel do INSA avaliagdo externa da Qualidade da qualidade Resultado 3 11 16 16 3 20 DSA AO DEP/ PNAEQ 1.10
uali
na saude global | qualidade em q
colaboragdo com o
PNAEQ
3 Afirmar o Estabelecer/ N N
) . . Agdes em colaboragdo com
INSA ¢) papel do INSA incrementar parcerias Eficacia . Resultado 3 9 9 1 11 DSA AO 1.11
| R outras instituigdes
na saude global | interinstitucionais
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7.2.7. Museu da Saude

Atribuigcdo Atividade Contributo
. Valores Valores Valores Valores ) .
da o . . Tipo de y w . w . .. Constante Eventuais Entidades [EICEY
) Objetivo Operacional Parametro . Prévios Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela . ) -
Unidade Indicador (O) Indicador " o no Dependéncias | Colaboradoras | Orientagdes
(0] 0OP (0) (2012) (2013) (2014) (2015) (2016) (0) (QA) Critico (O) execugdo (0)

Organica ((o)] Orgamento (@A) (3] Estratégicas
©) (QA) (QA) (QA) (QA) ©) do Ms (0)

. Consolidar o inventario
1 Responder as " ) . L
) e documentagdo do . Novos registos de inventario e
Mus a) necessidades Eficacia Resultado 450 581 435 298 300 50 600 MUS AO 1.1
) acervo do Museu da estudo das pegas
em Saude B
Satde (QUAR 2016)
1Responderas | Politica de L . N
) ) B L. Relatério de orientagdo técnica .
Mus e) necessidades incorporagdes de Eficacia ) ~ Realizagdo 1 0 1 MUS AO 1.1
, o . e/ou de novas incorporagdes
em Saude espolios ou colegdes
Promover e divulgar o
acervo museoldgico do
N Museu da Saude
1 Responder as . N .
) através de agdes de . N2 de Exposigdes e outros —
Mus c) necessidades . . R Qualidade ) Realizagdo 1 3 3 3 2 1 4 MUS AO 1.1
) divulgagdo dirigidas a eventos realizados
em Saude A o
comunidade cientifica
e a populagdo em geral
(QUAR 2016 R)
1Responderas | Apresentar
Mus d) necessidades mensalmente uma Eficacia Pegas divulgadas Resultado 9 12 12 12 10 1 12 MUS AO 11
em Saude pe¢a museoldgica
1 Responder as .
) Definigdo do programa L - . el R
Mus d) necessidades L Eficacia Relatério de orientagdo técnica Realizagdo 1 0 1 MUS AO 3.1
) museoldgico
em Saude
1Responderas | Organizagdo das
Mus b) necessidades reservas e conservagdo Eficacia Relatério de orientagdo técnica Realizagdo 1 1 1 0 1 MUS AO 11
em Saude preventiva das pegas
1 Responder as . ,
) Registo fotografico das . )
Mus e) necessidades ) . Eficacia Registos Resultado 975 298 300 50 600 MUS AO 1.1
om Satde pegas inventariadas

Plano de Atividades 2016 — Instituto Ricardo Jorge



7.2.8. Departamento de Gestao de Recursos Humanos

Atribuicdo
da
Unidade

Organica
(]

OE (0)

4 Implementar

Objetivo Operacional
(0)

Parametro
0OP (0)

Indicador (O)

Tipo de
Indicador
(0)

Valores
Prévios
(2012)
(@A)

Valores
Prévios
(2013)
(QA)

Valores
Prévios
(2014)
(QA)

Valores
Prévios
(2015)
(@A)

Meta
(2016) (0)

Tolerancia
(QA)

Valor
Critico (O)

Responsaveis pela
execugdo (0)

Atividade
Constante

no

Orgamento

()

Contributo
para as
Orientagdes
Estratégicas
do MS (0)

um novo Avaliar os servigos de . Aplicagdo de questionario aos .
DGRH g) Qualidade Realizagdo 10 10 10 1 8 DGRH AO 3.7
modelo de suporte colaboradores do INSA (meses)
gestdo
Tratamento dos dados (meses) Realizagdo 12 12 11 1 9 DGRH AO 3.7
Elaboragdo de relatério Realizagdo 1 1 1 0 1 DGRH AO 3.7
4 Implementar | Desenvolver o projeto L .
. Taxa de concretizagdo (Defini¢do
um novo de construgdo do . o .
DGRH ¢) Eficacia das Competéncias inerentes aos Realizagdo 10 10 10 5 20 DGRH AO
modelo de Mapa do Talento do
N PT(s) da DGRH) %
gestdo INSA, IP
4 Implementar
um novo Proceder a gestdo do L. Taxa de documentagdo em L
DGRH m) . L Eficacia L. ) Realizagdo 6 5 2 12 DGRH AO
modelo de arquivo intermédio depdsito avaliada %
gestdo
Atribuicdo
revista i 4 Implementar
P ) P Desenvolver Relatdrio de controlo de
do DRT um novo « - ) o x
ferramentas de gestdo Eficacia trabalhos da reprografia Realizagdo 1 1 0 1 DGRH AO
mas modelo de ) )
. para reprografia (relativo ao ano n-1)
assegurada | gestdo
pela DGRH
4 Implementar
um novo Elaborar do Plano de L. B L
DGRH d) N Eficacia Aprovagdo (meses) Realizagdo 3 3 3 0 3 DGRH AO 3,7
modelo de Formagdo
gestdo
4 Implementar .
. Taxa de participagdo dos
um novo Promover a formagéo L "
DGRH d) Eficacia colaboradores do INSA em agdes Resultado 77 76 76 80 10 95 DGRH AO 3.7
modelo de (QUAR 2016) .
~ de formagdo (%)
gestdo
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Atribuicdo
da
Unidade
Organica
(0)

Objetivo Operacional
(0)

Parametro
0OP (0)

Indicador (O)

Tipo de
Indicador
(0)

Valores
Prévios
(2012)
(@A)

Valores
Prévios
(2013)
(QA)

Valores
Prévios
(2014)
(QA)

Valores
Prévios
(2015)
(QA)

Meta
(2016) (0)

Atividade

Constante
Valor

Critico (O)

Tolerancia
(QA)

Responsaveis pela

- no
execugdo (0)

Orgamento
(0)

Contributo
Eventuais Entidades
Dependéncias | Colaboradoras
(@A) (F)

[[EIEEN

Orientagdes
Estratégicas
do MS (0)
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4 Implementar | Melhorar o processo Implementagdo do modelo de
: um novo de acolhimento e ) acolhimento e integragdo dos .
DGRH i) . . Qualidade o Realizagdo 70 10 90 DGRH AO 3.7
modelo de integragdo dos novos novos trabalhadores: "Projeto
gestdo trabalhadores do INSA Tutor" (taxa de aplicagdo%)
4 Implementar
. um novo Promover a . < R
DGRH j) . Qualidade | Apresentagdo de propostas Realizagdo 2 1 4 DGRH e APDO AO 3.7
modelo de comunicagdo interna
gestdo
4 Implementar
um novo Melhorar o acesso ao o Instalagdo de um equipamento .
DGRH e) A o, Eficiéncia , L Realizagdo 1 0 1 DGRH AO 3.7
modelo de registo biométrico na area do refeitério/bar
gestdo
4 Implementar . N -
Desenvolvimento de Atualizagdo e reorganizagdo dos
um novo
DGRH i) modelo de conteddos para o novo Eficiéncia contetdos alusivos aos RH Realizagdo 7 2 4 DGRH AO 1.8
« site (meses)
gestdo
2 Desenvolver Abertura de concurso
DGRH k) ainvestigagdo de Bolsas Ricardo Eficacia Bolsas Realizagdo 0 0 1 0 10 5 16 DGRH AO
em Saude Jorge
a), artigo
389, area
de 1Responderas | Elaborar matrizes de
Seguranga, | necessidades avaliagdo do risco Eficacia N2 de matrizes elaboradas Realizagdo 19 15 2 17 GHS AO
higiene e em Saude laboratorial
satde no
trabalho
b), artigo
389, area N
N Elaborar agbes
de 1Responderas | . ) . N .
) inspetivas no dmbito L. N2 de ag¢Bes realizadas expressas L
Seguranga, | necessidades . Eficacia ) Realizagdo 12 10 1 12 GHS AO
o . da Higiene e em check list
higiene e em Saude
B Segurancga
saude no
trabalho
a), artigo
389, area
de 1Responder as | Realizar ages de "
: : - . - Ne de agdes de L
Seguranga, | necessidades informag&o/formagdo Eficacia ) N N . Realizagdo 8 12 2 15 GHS AO 3.7
- , . . informagdo/formagao realizadas
higiene e em Saude sobre riscos laborais
saude no
trabalho
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Atribuicdo

Atividade
. Valores Valores Valores Valores
da o . . Tipo de o o o o .. o Constante
) Objetivo Operacional Parametro . i Prévios Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela
Unidade Indicador (O) Indicador ~ no
o (0) 0OP (0) (2012) (2013) (2014) (2015) (2016) (0) Critico (0) execugio (0)
Organica (0) (QA) (@A) (@A) (QA) Orgamento
(0) (0)
a), artigo
389, area
. Elaborar e manter
de 1 Responder as )
) atualizados os mapas L. . .
Seguranca, | necessidades de registos de Eficacia Registos efetuados (%) Realizagdo 100 100 100 GHS AO
higiene e em Saude i 8 L
. acidentes e incidentes
saude no
trabalho
a), artigo
389, area
de 1Responderas | Elaborar relatério de
Seguranga, | necessidades auditoria de gestdo de Eficacia Relatérios efetuados Realizagdo 3 1 1 GHS AO
higiene e em Saude residuos
saude no
trabalho
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7.2.9. Departamento de Gestao de Recursos Financeiros

Atribuicdo da

Objetivo Operacional
(0)

Parametro
00P (0)

Indicador (O)

Tipo de
Indicador

Valores
Prévios
(2012)

Valores
Prévios
(2013)

Valores
Prévios
(2014)

Valores
Prévios
(2015)

Meta
(2016)

.. Valor
Tolerancia

(QA)

Critico

Responsaveis pela
execugdo (0)

Atividade
Constante

Contributo
Entidades
Colaboradoras

Eventuais
no Dependéncias

para as
Orientagdes

(0) (0) (0) Orgamento (QA) (3] Estratégicas
(@A) (@A) (QA) (QA)
(0) do MS (0)
Implementar um "
4 Implementar . . Implementagdo de
sistema de custeio » .
um novo ) R L Contabilidade Analitica — .
DRF¢) ajustado as Eficiéncia Realizagdo 100 64 25 10 36 GFC AO
modelo de ecessidades do apuramento correto dos
necessi
gestdo Instituto custos diretos (%)
itu
Assegurara realizagio Construgdo, em articulagdo
4 Implementar | da orgamentagdo com com os ;Tc’(s) de uma <
um novo os Departamentos o .
DRF a) delo d Técni et Eficiéncia previsdo orcamental anual em Resultado 6 6 6 4 1 6 GFC AO
modelo de écnico-cientificos
gestdo baseado em metas de funcéo do volume de servico a
desempenho assegurar por estes
Elaboragdo de reporte
trimestral da execugdo L
Realizagdo 4 3 4 4 0 4 GFC AO
orgamental ao Conselho
Diretivo
4 Implementar Assegurar a gestdo Elaboragdo de relatérios de
m Z o eficiente do controlo orgamental, com a
um nov
DRF a) modelo de orgamento do INSA e Eficiéncia listagem das variaveis Realizagdo 12 11 10 9 2 12 GFC AO
” respetiva prestagdo de monitorizadas, até dia 20 do
estdo
8 contas més n+1
4 lmplementar | Melhorar o L
m novo desempenho Manter o Prazo Médio de
um nov
DRF b) modelo de eco c’)mp' o-financeiro Qualidade Pagamento a Fornecedores Impacte 24 37 16 30 15 14 GFC AO
condmico-financei
gestio (QUAR 2016) (em dias) (QUAR 2016)
Elaboragdo trimestral de
relatério de avaliagdo
econdmico financeira até ao Realizagdo 4 4 3 2 1 4 GFC AO
dia 25 do més n+1 (QUAR
2016)
4 Implementar
um novo Melhorar a gestdo do . Atualizagdo do cadastro dos
DRF ) L Qualidade . . Estrutura 0 60 0 25 10 40 GFC AO
modelo de patriménio bens imobilizados (%)
gestdo
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Atividade Contributo
. . Valores Valores Valores Valores ) .
Atribuicdo da o . . Tipo de w . w w Meta .. Valor . . Constante Eventuais Entidades [EICEY
. Objetivo Operacional | Parametro . ) Prévios Prévios Prévios Prévios Tolerancia " Responsaveis pela .. . "
Unidade Indicador (O) Indicador (2016) Critico - no Dependéncias | Colaboradoras | Orientagdes
" (0) 00P (0) (2012) (2013) (2014) (2015) (QA) execugio (0) o
Organica (O) (0) (QA) (QA) (@A) (@A) (0) (0) Orgamento (QA) (3] Estratégicas
(0) do MS (0)
Melhoria dos
4 lmplementar | procedimentos para a Prazo médio para langamento
um novo realizagdo de L, do concurso desde da data de .
DRF p) . . Eficacia N . Realizagdo 5 2 2 APL AO
modelo de contratos relativos a obtengdo do cabimento (em
gestdo aquisi¢do/manutengio dias)
de bens e servigos
Prazo médio para adjudicagdo
apos a recegdo do relatério Realizagdo 5 2 2 APL AO
final (em dias)
5 Reformulara | Reorganizar a
capacidade restagdo de servigos
) P P & . ¢ Estudo global sobre a atual
instalada, focando a atividade L - . — -
SALe) ) Eficacia prestacdo de servigos e Realizagdo 100 0 100 Contratualizagdo/SAL AO
apostando na em dreas que .
R atividades do INSA (%)
oferta de permitam a
novos servigos | autossustentabilidade
Proposta para as reformas
necessarias para a - —
. - Realizagdo 100 0 100 Contratualizagdo/SAL AO
reorganizagdo da atividade
(%)
4 Implementar
P N Elaboragdo do Procedimento
um novo Simplificar o processo . N o N .
DRF p) . . Qualidade | relativos as aquisi¢des por Estrutura 1 1 0 1 Apoio a Investigagdo AO
modelo de de gestdo de projetos R
. projetos de I1&D
gestdo
2 Desenvolver | Elaborar pedidos de
DRF p) ainvestigagdo | pagamento de Eficacia Pedidos de Pagamento Realizagdo 55 51 43 55 45 15 70 Apoio a Investigagdo AO
em Saude projetos
Desenvolver a
2 Desenvolver ) . . L
. . investigagdo L Projetos de I&D a iniciar no . A -
DRF p) ainvestigagdo L. Eficacia Realizagdo 20 76 22 23 20 5 30 Apoio a Investigagdo AO
, estratégica ano
em Saude
(QUAR 2016)
Realizagdo do Férum de
L Investigagdo e . L I
Eficacia . . Realizagdo 1 0 0 0 11 1 9 Apoio a Investigagdo AO
Desenvolvimento em Satde
(meses)
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Atividade Contributo
. . Valores Valores Valores Valores ) .
Atribuicdo da o . . Tipo de w . w w Meta .. Valor . . Constante Eventuais Entidades [EICEY
. Objetivo Operacional | Parametro . ) Prévios Prévios Prévios Prévios Tolerancia " Responsaveis pela .. . "
Unidade Indicador (O) Indicador (2016) Critico - no Dependéncias | Colaboradoras | Orientagdes
" (0) 00P (0) (2012) (2013) (2014) (2015) (QA) execugio (0) o
Organica (O) (0) (QA) (QA) (@A) (@A) (0) (0) Orgamento (QA) (3] Estratégicas
(0) do Ms (0)
Assegurar a
4 lmplementar | monitorizagdo do " L.
~ Elaboragdo de relatérios
o um novo Plano de Gestdo de L . o N o
Setor juridico a) . N Eficacia periédicos de monitorizagdo Realizagdo 2 2 2 2 0 2 Juridico AO
modelo de Risco e de Prevengdo
- « do Plano
gestdo da Corrupgdo e
Infragdes Conexas
Revisdo do Plano % Realizagdo 100 100 100 100 0 100 Juridico AO
4 Implementar
m po o Divulgagdo da Disponibilizagdo didria, sob a
um nov
Setor juridico a) modelo de legislagdo relevante Qualidade | forma digital, de diplomas Realizagdo 80 5 100 Juridico AO
. para o INSA legais %
gestdo
Assegurar a
compilagdo e Trabalhos (relatérios, planos,
4 Implementar "
UM novo tratamento da apresentagdes, etc.)
APDO f) modelo de informagdo solicitada Eficacia elaborados a pedido do CD Realizagdo 100 75 20 100 APDO AO
estiio pelo CD dentro dos entregues dentro do prazo
8 prazos estipulados por estipulado (%)
este
Melhorar o processo
de recolha,
tratamento,
4 Implementar - - o
m novo atualizagdo e Criagdo/revisdo dos
um nov
APDO d), e) modelo de disponibilizagdo de Eficiéncia indicadores de atividade do Resultado 100 80 15 100 APDO AO
. informagdo sobre as INSA (%)
gestdo , ~
areas de atuagdo e
desenvolvimento do
Instituto
Criagdo/revisdo dos ficheiros
de suporte a recolha de Resultado 100 80 15 100 APDO AO
informagdo (%)
Assegurar a execugdo
do processo de
4 lmplementar | planeamento N.2 de monitorizagdes dos
um novo estratégico e . indicadores do QUAR 2016, .
APDO ¢) ) Eficiéncia . N Realizagdo 2 2 1 4 APDO AO
modelo de operacional, em articulagdo com as
gestdo monitorizando o diversas UO
desempenho das
diversas U.O.
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Atividade Contributo
Valores Valores Valores Valores

Atribuicdo da o . . Tipo de w . w w Meta .. Valor . . Constante Eventuais Entidades [EICEY
. Objetivo Operacional | Parametro . ) Prévios Prévios Prévios Prévios Tolerancia " Responsaveis pela .. . "
Unidade OE (0) Indicador (O) Indicador (2016) Critico no Dependéncias | Colaboradoras | Orientagdes

Organica (O) © CEP(E) (0) ((zgz) ((233) ((28:‘;) ((28:?) (0) (@A) (0) EEEDE), Orgamento (QA) (F) Estratégicas

(0) do MS (0)

N.2 de monitorizagdes dos
indicadores do PA 2016 e PE .
. N Realizagdo 2 2 1 4 APDO AO
2015-2016, em articulagdo
com as diversas U.0.
N.2 de monitorizagdes dos
indicadores das Fungdes
Essenciais e das Atividades de .
) Realizagdo 2 2 1 4 APDO AO
Suporte, relativos ao ano de
2016, em articulagdo com as
diversas U.O.
4 Implementar
um novo Elaborar [
APDO b) N Eficiéncia Plano de Atividades (PA) 2016 Resultado 1 1 0 1 APDO AO
modelo de documentos de gestdo
gestdo
Quadro de Avaliagdo e
Responsabilizagdo 2016 Resultado 1 1 0 1 APDO AO
(QUAR)
Relatério de Atividades 2015
Resultado 1 1 0 1 APDO AO
(RA)
4 Implementar
um novo Promover a . . -
APDO m) L Qualidade | Apresentagdo de propostas Realizagdo 2 1 4 DGRH e APDO AO 3.7
modelo de comunicagdo interna
gestdo
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7.2.10. Departamento de Gestao de Recursos Técnicos

Atividade Contributo
Valores Valores Valores Valores

Atribuigdo da o . . Tipo de w w w . Meta . Valor . . Constante Eventuais Entidades [EICEY
) Objetivo Operacional | Parametro . ) Prévios Prévios Prévios Prévios Tolerancia " Responsaveis pela . . ~
Unidade Indicador (O) Indicador (2016) Critico no Dependéncias | Colaboradoras | Orientagdes

Organica (O) © CER{E) ((o)] ((28:? ((22::) ((221:;) ((28:?) ((o)] (@A) (o) CEEEB(E] Orgamento (@A) (3] Estratégicas

(0) do Ms (0)

5 Reformular a
capacidade Melhoria da qualidade
instalada, das instalagdes do L, o L.
DRTr) Eficacia Reabilitagdo de laboratérios Estrutura 2 2 1 4 SIE AO
apostando na INSA Sede
oferta de (QUAR 2016)
novos servigos
5 Reformular a
) Instalagdo de unidades de
capacidade . A
) o climatizagdo (substituicdo de
instalada, Aquisi¢do de L ) . o
DRTr) . Eficacia equipamentos de climatizagdo Estrutura 1 3 2 1 4 SIE AO
apostando na equipamentos L
obsoletos em laboratérios do
oferta de L.
) INSA Sede) n2 de laboratdrios
Nnovos servigos
5 Reformular a Elaboragdo de projeto de
capacidade arquitetura para adequar os
) P Melhoria da seguranga q L P R q
instalada, ) N L Edificios Sede a
DRTr) das instalagdes do Eficacia ) . . Estrutura 1 0 1 SIE AO
apostando na INSA Sede implementacdo do projeto de
oferta de especialidade das Medidas de
novos servigos Autoprotegdo.
Apresentagdo do Anexo
Técnico do Cadernos de
4 Implementar .
UM novo Melhorar os sistemas Encargos, para o langamento
DRT k) modelo de de informagdo de Eficacia de um Concurso Publico paraa | Realizagdo 1 0 1 TSI AO 3.3
estio suporte a decisdo aquisi¢do de um Sistema de
8 Informagdo de Gestdo de
Andlises e Servigos
4 Implementar Desenvolver as
P potencialidades do
um novo . ~ . g -
DRT n) modelo de Sistema de Gest&do Eficacia Processos desmaterializados Realizagdo 4 1 6 TSI AO 3.7
N Documental (EMC
gestdo
Documentum)
Acbes de formagdo Realizagdo 5 3 1 5 TSI AO 3.7
4 Implementar Desenvolver as
P potencialidades do ,
: um novo ) N L Armazéns Avangados
DRTj) Sistema de Gest&do Eficacia . Resultado 2 1 4 TSI AO 3.7
modelo de . implementados
. Integrado do Circuito
gestdo X
do Medicamento
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Atribuigdo da
Unidade

Organica (O)

5 Reformular a

Objetivo Operacional
(0)

Parametro
00P (0)

Indicador (O)

Tipo de
Indicador
(0)

Valores
Prévios
(2012)
(QA)

Valores
Prévios
(2013)
(@A)

Valores
Prévios
(2014)
(@A)

Valores

Prévios

(2015)
(QA)

Tolera:
(@A)

Valor
Critico
(0)

Responsaveis pela
execugdo (0)

Atividade
Constante

no

Orgamento

()

Contributo

para as

Orientagdes
Estratégicas

do MS (0)

capacidade
'nsialada Aumento do nivel de
i ) N .
DRTI) cobertura da Rede Eficiéncia Nivel de cobertura % Resultado 70 25 100 TSI AO 3.7
apostando na )
Wireless
oferta de
novos servigos
5 Reformular a
capacidade
insialada Atualizagdo do
DRTI) a ostand’o na hardware dos postos Eficiéncia | Substituicdo de computadores | Realizagdo 50 5 60 TSI AO 3.7
P de trabalho
oferta de
novos servigos
Melhorar os sistemas
3 Afirmar o de informagdo para B L
Apresentagdo de relatério de
papel do INSA recolha e . o - ~ A
DRT k) , Eficacia apreciagdo das varias solugdes Realizagdo 1 0 1 TSI AO 3.7
na salde armazenamento de i
em analise
global dados no ambito da
atividade dos DTC
Rentabilizagdo do
5 Reformulara | nimero de
capacidade equipamentos de
instalada, copia e impressao, o Instalagdo dos equipamentos
DRTI) B Eficiéncia ) . Resultado 30 5 40 TSI AO 3.7
apostando na através da nos locais definidos
oferta de centralizagdo da
novos servigos | fungdo em locais
estratégicos
5 Reformular a
capacidade Redugéo dos custos
) P G . Redugdo do valor da
instalada, associados ao servigco L )
DRT o) L Eficiéncia mensalidade do novo contrato Resultado 40 5 50 TSI AO 3.7
apostando na de comunicagdes de %)
oferta de dados em local fixo ;
Novos servigos
5 Reformular a
capacidade . .
L ) Analisar a atividade e
Contratualizagdo | instalada, N ) o L . .
evolugdo da area da Eficiéncia Relatério Realizagdo 1 12 4 0 4 Contratualizagdo AO
c) apostando na .
contratualizagdo
oferta de

NoVvos servigos
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Atribuigdo da
Unidade

Objetivo Operacional

(0)

Parametro
00P (0)

Indicador (O)

Tipo de
Indicador

Valores
Prévios
(2012)

Valores
Prévios
(2013)

Valores
Prévios
(2014)

Valores
Prévios
(2015)

Meta
(2016)

Tolerancia
(@A)

Valor
Critico

Atividade
Constante
no Dependéncias

Contributo
Entidades
Colaboradoras

Eventuais [EICEY

Responsaveis pela ) o
Orientagdes

execugdo (0)

Organica (O) (0) (0) ()] Orgamento (QA) (3] Estratégicas
A A A A
(@A) (@A) (@A) (@A) ©) do M (0)
5 Reformulara | Reorganizar a
capacidade restagdo de servigos
. ) P P N . ¢ Estudo global sobre a atual .
Contratualizagdo | instalada, focando a atividade L, - . . Contratualizagdo/
, Eficacia prestagdo de servigos e Realizagdo 100 0 100 AO
a) apostando na em areas que . SAL
) atividades do INSA (%)
oferta de permitam a
novos servigos | autossustentabilidade
Proposta para as reformas —

- A Contratualizagdo/
necessarias para a Realizagdo 100 0 100 SAL AO
reorganizagdo da atividade (%)

Atualizar e enriquecer Proposta de assinaturas de
1Responder as | o acervo documental, revistas e de base de dados, siblioteca da
o . ibliotec:
DRT a) necessidades de acordo com as Eficacia aquisicdo de manuais e Realizagdo 100 100 100 100 85 10 100 Sadd AO
em Saude necessidades de normas técnicas; incorporagdo aude
informagdo do INSA de fundos histéricos (%)
Aumentar a
disponibilidade e
acessibilidade a
informagdo bem como
a capacidade de
N resposta do servigo e o
1 Responder as ) .
) conhecimento do L. o Biblioteca da
DRT b) necessidades Eficacia Processamento bibliografico Resultado 300 727 1.194 717 800 100 1.000 ) AO
. acervo, mantendo Saude
em Saude .
atualizado as bases de
dados partilhadas em
rede e consolidando o
tratamento
documental de fundos
patrimoniais
Dar resposta a pedidos
de informagdo
1 Responder as internos e externos,
p_ reforgando as L, Pedidos de informagdo Biblioteca da
DRTe) necessidades . . Eficacia ) Resultado 100 85 10 100 B AO
, parcerias com servigos respondidos (%) Saude
em Saude ,
congéneres com o
objetivo da partilha de
informagdo
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Atividade Contributo
o . Valores Valores Valores Valores ) .
Atribuigdo da o . . Tipo de w w w . Meta . Valor . . Constante Eventuais Entidades [EICEY
) Objetivo Operacional | Parametro . ) Prévios Prévios Prévios Prévios Tolerancia " Responsaveis pela .. . "
Unidade Indicador (O) Indicador (2016) Critico - no Dependéncias | Colaboradoras | Orientagdes
W (0) 00P (0) (2012) (2013) (2014) (2015) (QA) execugio (0) o
Organica (O) (0) (@A) (QA) (QA) (@A) (0) ()] Orgamento (QA) (3] Estratégicas
(0) do MS (0)
Incrementar a
qualidade dos servigos
através da produgdo e
acesso a recursos e
5 Reformulara | servigos eletrdnicos,
capacidade romovendo a
) P p_ ) . Estatistica de utilizagdo do s
instalada, Biblioteca Digital e a . L ) . Biblioteca da
DRT d) . s Qualidade | repositdrio (pesquisas, Realizagdo 1,633.826 | 1,000.000 85.000 1,100,000 ) AO
apostando na gestdo do Repositério Saude
L downloads e consultas)
oferta de Cientifico de Acesso
novos servicos | Aberto do INSA,
reforgando a
qualidade do sistema e
a colaboragdo com o
repositorio nacional
Implementagdo de requisitos
da Norma de Referéncia ISO . Biblioteca da
. Realizagdo 15 30 40 5 45 B
16363 para Certificagdo do Saude
repositorio (%)
Promover a biblioteca
como centro de
5 Reformulara | informagdo e
capacidade referéncia nacional em Atividades de extensdo
instalada, saude publica, através L. cultural/ divulgagdo do acervo . Biblioteca da
DRTe) L Eficacia N L Realizagdo 6 36 58 91 20 30 125 ) AO
apostando na de iniciativas de e agdes de capacitagdo/ Saude
oferta de divulgagdo do acervo e formagdo de utilizadores
novos servicos | de desenvolvimento
de competéncias de
informagdo
Fomentar a produgdo
literdria e o apoio a
edigdo através da
execugdo e
1Responderas | desenvolvimento da
p‘ n B ,nv V! L L Publicagdes editadas e Biblioteca da
DRT h) necessidades politica de publicagdes Eficacia . o Resultado 15 21 25 100 85 10 100 ) AO
, o apoiadas solicitadas (%) Saude
em Saude institucional,
refor¢ando a
qualidade e a
divulgagdo das edigbes
(QUAR 2016)
Publicagdo do “Boletim
. g .- « Biblioteca da
Epidemioldgico Observagdes” Resultado 2 6 6 6 6 1 8 Satide
U
(QUAR 2016)
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Atividade Contributo

o . Valores Valores Valores Valores ) .
Atribuigdo da o . . Tipo de w w w . . Valor . . Constante Eventuais Entidades [EICEY
) Objetivo Operacional | Parametro . ) Prévios Prévios Prévios Prévios Tolerancia " Responsaveis pela .. . "
Unidade Indicador (O) Indicador Critico - no Dependéncias | Colaboradoras | Orientagdes
W (0) 00P (0) (2012) (2013) (2014) (2015) (QA) execugio (0) o
Organica (O) (0) (@A) (QA) (QA) (@A) ()] Orgamento (QA) (3] Estratégicas
(0) do Ms (0)
Receita da comercializagdo de Biblioteca da
s Resultado 5.265 3.355 2.252 2.391 2.000 200 3.500 .
edigdes (euros) Saude
1 Responder as Colaboragdo/participagdo em -
) Zelar pelo fundo L ) " L Biblioteca da
DRT g) necessidades A L Eficacia trabalhos em articulagdo com Realizagdo 100 100 100 85 85 10 100 ) AO
, arquivistico histérico Saude
em Saude a DGLAB (%)
3 Afirmar o " . . R
el do INSA Elaboragdo de Novos destaques informativos Comunicagéo,
Area CM e RE d) pa':a ide contetidos Eficiéncia para a pagina do Instituto na Resultado 290 295 5 305 Marketing e AO 1.8
nasau
informativos Internet Relagdes Externas
global

Comunicagdo,
Resultado 41 41 2 44 Marketing e AO 1.8
Relagdes Externas

Edi¢des da newsletter
eletrénica do Instituto

Comunicagdo,
Resultado 295 10 310 Marketing e AO 1.8
Relagdes Externas

Colocagdo de contetidos em
Redes Sociais

Comunicagéo,
Divulgagdo de Press Releases Resultado 8 2 11 Marketing e AO 1.8
Relagdes Externas

Disponibilizagdo didria de um

1 Responder as . L )

B ) Disponibilizagdo de o resumo de imprensa aos R

AreaCM e RE ¢) necessidades ) N Eficiéncia . .. Resultado 240 251 2 255 Marketing e AO
, informagdo dirigentes e responsaveis de -

em Saude " ) . Relagdes Externas

servigo/unidade do Instituto

Comunicagdo,

5 Reformulara | Promover o

capacidade desenvolvimento das
instalada, competéncias em L Acbes de oferta formativa . .
INSA b) ) L ; Eficacia Realizagdo 4 5 5 2 8 Oferta Formativa AO
apostando na saude publica através (aumento %)
oferta de da Oferta Formativa
novos servigos | (QUAR 2016)
5 Reformular a
capacidade )
X Gerar receita com oferta
instalada, Promover a oferta L ) ) .
INSA b) ) Eficacia formativa (em milhares de Resultado 85.971 81 87.939 66.885 60.000 10.000 100.000 Oferta Formativa AO
apostando na formativa euros)
oferta de

NoVvos servigos
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Atribuigdo da
Unidade
Organica (O)

5 Reformular a

Objetivo Operacional
(0)

Divulgar a Oferta

Parametro
00P (0)

Indicador (O)

Tipo de
Indicador
(0)

Valores
Prévios
(2012)
(QA)

Valores
Prévios
(2013)
(@A)

Valores
Prévios
(2014)
(@A)

Valores
Prévios
(2015)
(QA)

Meta
(2016)
(]

Tolerancia
(@A)

Valor
Critico
(0)

Responsaveis pela

execugdo (0)

Atividade
Constante

no

Orgamento

()

Contributo
para as
Orientagdes
Estratégicas
do MS (0)

capacidade Formativa do INSA em
INSAb) instalada, eventos de formagdo e Eficacia Eventos com divulgagdo direta Realizacio 4 ) 5 ) 10 Oferta Formativa 20
apostando na atualizagdo cientifica e indireta da oferta formativa ¢
oferta de promovidos por
novos servigos | entidades externas
5 Reformular a
capacidade Investir na oferta |nscricBes com pagamento de
i
instalada, formativa junto de L < pag . )
INSA b) apostando na outros paises, em Eficiéncia estudantes e profissionais de Resultado 11 21 38 20 10 40 Oferta Formativa AO 1.11
! satde de outros paises
oferta de particular dos CPLP P
novos servigos
5 Reformular a .
. Proporcionar cursos
capacidade A
instalada de formagdo a
INSA b) a ostand’o na distancia na Eficacia Cursos a distancia Realizagdo 3 2 3 1 5 Oferta Formativa AO
P plataforma de e-
oferta de )
. learning do INSA
Novos servigos
5 Reformular a .
i Renovar a imagem
capacidade L.
instalada grafica dos suportes
I ., . ~ . A .
INSA b) anostando na de divulgagdo da Qualidade | Templates novos Realizagdo 1 0 6 2 10 Oferta Formativa AO
P Oferta Formativa e do
oferta de
INSA forma +

Novos servigos
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7.2.11. Area da Qualidade

Atribui¢do da
Unidade
Organica (O)

Objetivo Operacional
(0)

Parametro
0O0P (0)

Valores Valores

Tipo de
Indicador
(0)

Prévios
(2013)
(QA)

Prévios
(2012)
(QA)

Indicador (O)

Valores
Prévios
(2014)
(QA)

Valores
Prévios
(2015)
(QA)

Meta
(2016)

()

Tolerancia

(QA)

Contributo
para as

Atividade

Valor . . Constante
" Responsaveis pela
Critico no

Eventuais Entidades
- Dependéncias | Colaboradoras | Orientagdes
execugdo (0) o
(o) Orgamento (QA) (3] Estratégicas
(0) do MS (0)

Area da 1 Responder as Cumprimento de requisito da
Qualidade f) necessidades Certificar o INSA Qualidade norma de referéncia numa Realizagdo 25 20 20 10 31 Qualidade AO 1.3
em Saude Unidade orgénica/area (%)
P 1 Responder as
Area da ) Aumentar o n2 de . ) ’ L .
) necessidades . . Qualidade Novos ensaios acreditados Realizagdo 40 22 25 5 31 Qualidade AO 1.3
Qualidade f) | ensaios acreditados
em Saude
5 Reformular a
capacidade . -
B ) Promover a satisfagdo Relatdrios referentes a
Area da instalada, L . - . ~ N "
) dos profissionais e Qualidade avaliagdo da satisfagdo dos Realizagdo 1 2 2 1 1 0 1 Qualidade AO 1.3
Qualidade a) apostando na ) . -
clientes (QUAR 2016) clientes e reclamagdes
oferta de
novos servigos
6 Reformular a
capacidade Adotar uma politica Levantamento dos ensaios,
Area da instalada, clara e racional para a . analises clinicas e testes . .
. L Qualidade L ) Realizagdo 0 85 10 100 Qualidade AO 1.3
Qualidade b) apostando na acreditagdo dos genéticos oferecida pelo INSA
oferta de ensaios laboratoriais (%)
NoVvos servigos
4 Implementar | Redefinir os processos
Area da um novo internos, assegurando - . .
. ) L Processos redefinidos Realizagdo 3 2 1 3 Qualidade AO 13
Qualidade a) modelo de a uniformizagdo das
gestdo unidades organicas
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7.3. Mapa de Pessoal

€ g nsutwto_Nacional de Saude

MAPA DE PESSOAL DO INSA, IP

- 2016 -
Numero de OBS
Atribuigoes / Competéncias/Actividades argolcarreira/categoria Area de formagao académica elou profissional postos de (a); (b);
encias/Activi C iral i Area de fi d f |
trabalho (c);
Presidente do Conselho Directivo (1)
- Vogal do Conselho Directivo (1) - 1
- Director de servigos (1) - 4
ACTIVIDADES DE MISSAQ
Investigacao Cientifica doutoramento 43 (a)5
Médica hospitalar, satde pablica &
Enfermagem enfermagem 3 (b)y2
O INSA, I. P, & o laboratéric do Estado que tem por missao|Técnica superior de salde laboratério, genética, nutrigao, engenharia sanitéria 72
contribuir para ganhos em salde piblica através de actividades de = )
investigagdo e  desenvolvimento  tecnoldgico,  actividade ciéncias da vida, ciéncias fisicas, engenharia alimentar, nutrigao, gestdo,
laboratorial de referéncia, observagao da salde e Tacnica superior conlabﬁ@ade, estatistica, mmnlamaﬁca,_ciéncilasl sociais, rela;rj'eg |nterf|ac|gnals, 1
vigilancia epdemiclogica, bem como coordenar a avaliagaol geneética, anatomia patolégica, analises clinicas e saude publica, biologia,
externa da qualidade laboratorial, difundir a cultura cientifica, bioquimica, salde ambiental 7
fomentar a capacitagao e formagso e ainda assegurar a prestagao| . i andlises clinicas e saide publica, saide ambiental, anatomia patolégica,
de servigos diferenciados, nos referidos dominios. Tecnica de diagnostico e terapéutica citolégica e tanatologica, diefista L ﬁief
Informatica informatica 0
Assistente técnico apoio administrativo laboratorial 16 (a1
Assistente operacional manuteng&o e higiene nos laboratdrics 25 (a1

agl - DGRH
21-01-2016
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g@ nstruto_Nacional de Saude
: 4 MAPA DE PESSOAL DO INSA, IP
- 2016 -

Namero de 0BS

Atribuigoes / Competéncias/Actividades Cargolcarreira/categoria Area de formagao académica elou profissional postos de (a); (b);
trabalho (c);

AREAS DE SUPORTE

Técnico superior de salde laboratério, genética, nutrigZo, engenharia sanitaria 3 (c)

administragéo publica, ciéncias sociais, comunicagso, direito, humanidades,
contabilidade, gestdo de recursos humanos, gestdo financeira, gestdo e
Técnico superior organizagao de empresas, gestdo e administragao plblica, economia, ciéncias 33
politicas, relagdes internacionais, ciéncias da educagéo, histtria, histéria da arte,
engenharias, informatica, psicologia, ciéncias documentais, entre outras

0 INSA, |, P., organiza -se em servigos de apoio & investigagao, N
gestdio e administragdo para prestar o apoio indispnsavel & Informatica informatica 0
prossecugdo dos seus objetivos. Inclui as areas de recursos -

humanos, financeiros, t&cnicos & Museu da Saude. Técnica de diagnestico e terapéutica ~ analises clinicas e salide pubilc_:a. salde an}bi‘gmlw o 3 (c)
Coordenador técnico gestdo de recursos humanos, gestdo de recursos financeiros B 1
" " secretariado, recursos humanos, contabilidade, aprovisionamento, armazém,
fxs?\stenie téc?ffo ) faturagdo, contratualizagéo, expediente 52
: : secretariado, motorista, telefonista, estafeta, armazenamento e distribuiggo de
Assistente operacional = i ’ . 20
stocks, elefricista, carpinteiro, serralheiro, canalizador, operador de reprografia
TOTAL DE POSTOS DETRABALHO-SEDE | _ . - iy e : ' 382

agl - DGRH
21-01-2016
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% | Compeléncias Activelades

MAPA DE PESSOAL DO INSA, IP

CENTRO DE SAUDE PUBLICA DOUTOR GONGALVES FERREIRA

- 2016 -

ACTMVIDADES DE MISSAOQ

proasag e & mssio o atribuictes do INSA, | P, quar no Bmbite | invesSgacho Clertilica doubarimanic T
|aboratorial quer om akisidngla dierencada, parn & abisngao o8
panhos de ssixde pibiica, compesndo e e nOSpEE, SALCE publica 1
) Falzar atividanes o6 irveabgacao & desanvahements Tecnica supenon da salde Imborutonio, pendtica. nuirCao. engenhara sanitins n
necnoidgico am cincas da salde,
b) Raalzer alividades laboronas da rebandncia o di svalaio Thonica - dministracio pdblca, cibncias soci, gandlics, canous dn woia, saade &
i (il idace bt beologia, ouimica
) Cltsirvnr ¢ patico de snlde & vgildecly epidomaiigca
d) Raaizer apbes de digacio da cufurs centilics; L ——— r——— anlilsea clinim a salde pabion, saioe omblerdal arsiomin paloitgecn, B
o) Coniribuir para & capaciacho o formaciio de rcumnos ciloitgica @ tanatcitgica
ot 11 e

el 51 MBCTICD Apaik) Rmen B aboraonal %5
M) Fradiar sarvigos dfanencisdos, no Ambilo das compethnoies
StAla C0as Para o8 Jepartamentos lbenico-chanbficos Al i Cparacional maruien;ao @ higene noe loboratbrios n
AREAS DE BUPORTE

administracio poblica, cincles sodies, comunicagio, denmin, humsnicedes
contabilciace, peatio de reoumsos humanos, estio inanopira, gesilo o
Tcnikn sapanor organizaglo e ampresas, Jestio e adminisracio publica, sconomin. cincias B
pallcas, rolephes Fomaconss, céncias dn educacho, hislia, heltrin da ate
erganharis. nlormdlica, peloiopa, clneils docemeniai, i ouraa

Frossecucho das atribuicdes do Centra Tecnica de degnostico e laraplutics andiises dincis @ ssice pablica, salde amblontal 1

Irdrmdtica Frrlprmatica i

Coohdensior lormco gesido da macursos humanos, gesiio da mcursos linanceims 1

sacretaniado, recursos humanos, contabiidade, sprovisionamanto, anmanim, -
- atere 1

Absishosta bouin taturigas, coreatsair agic, mxpodsrrn .

AznEhenie operacional Iedefonista, motorista, estafela 4
ITOTAL DE POSTOS DE TRABALHO - CGF 129
[TOTAL DE POSTOS DE TRABALHO - INSA, IP 8T

agl - poms
11401-2018
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Cargolcarreira/categoria

MAPA DE PESSOAL DO INSA, IP
-2016 -

Mapa Resumo

postos de trabalho

n° postos de trabalho

observagdes (a); (b); (c)

Presidente do Conselho Directivo
Vogal do Conselho Directivo
Director de servigos

[Pessoal de Investigacéo cientifica

Pessoal Médico
Ehfemagem

Técnica superior de salde

Teécnica superior

Técnica de diagnéstico e terapéutica

1

Informatica

Assistente operacional

Assistente técnico (inclui coordenador téEﬁico)

TOTAL DE TRABALHADORES DO MAPA DE PESSOAL DO

(1) Conforme Decreto-Lei n® 27/2012, de 8 de fevereiro
(a) - postos de trabalho ocupados com contratos de trabalho em fungbes pliblicas, a termo resolutivo certo ou incerto

(b) - postos de trabzlho a tempo parcial

INSA, IP

517

(¢}~ 1 TDT ou 1 TSS com formagdo adequada em ambiente, higiene, seguranga e salde no trabalho

Plano de Atividades 2016 — Instituto Ricardo Jorge
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_Nacional de Saude

MAPA DE PESSOAL DO INSA, IP
- 2016 -

Contratos de Trabalho em Fungdes Piblicas celebrados ao abrigo do protocolo celebrado com a Fundag&o para a Ciéncia e a Tecnologia, IP, no ambito do Concurso Investigador FCT

: Numero de 0BS
Atribuicoes / Competéncias/Actividades Cargolcarreira/categoria Area de formagao académica e/ou profissional postos de (a); (b);

FELELT (ck

ACTIVIDADES DE MISSAQ

O INSA, I. P, é o laboratorio do Estado que tem por missao
contribuir para ganhos em salide piblica através de acfividades de
investigagdo e desenvolvimento  tecnologico, actividade
laboratorial de referéncia, observagao da salde e

igiancia epdemiokogica, bem como coordenar a avallagtio| M estgaga0 Clentiica doulorzmento 3 @
externa da qualidade laboratorial, difundir a cultura cientifica,

Jfomentar a capacitagdo e formag&o e ainda assegurar a prestaco)

de servigos diferenciados, nos referidos dominios.

[TOTAL DE POSTOS DE TRABALHO - INSA, IP : 3

(a) - postos de trabalho ocupados com contratos de trabalho em fungdes plblicas, a termo resolutivo certo (5 anos)

agl - peRH
21-01-2016
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@ REP(JBLIC A Doutor Ricardo Jorge
A PORTUGUESA
SAUDE

Instituto Nacional de Satde Doutor Ricardo Jorge
Av. Padre Cruz, 1649-016 Lisboa, Portugal

Tel.: (+351) 217 519 200

Fax: (+351) 217 526 400

E-mail: infodinsa.min-saude.pt

Centro de Saude Publica Doutor Goncalves Ferreira

Rua Alexandre Herculano, n.321 4000-055 Porto, Portugal
Tel.: (+351) 223 401 190

Fax: (+351) 223 401 109

E-mail: inforporto(dinsa.min-saude.pt

Centro de Estudos de Vetores de Doencas Infeciosas
Doutor Francisco Cambournac

Av. da Liberdade, n.5 2965-575 Aguas de Moura, Portugal
Tel.: (+351) 265 938 290

Fax: (+351) 265 912 155

E-mail: cevdi@insa.min-saude.pt

www.insa.pt



