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1. Nota introdut
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O presente Plano Estratégico (PE) pretende
constituir-se como um referencial que orien-
te as atividades a desenvolver pelo Instituto
Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge, I.P.
(Instituto Ricardo Jorge) no biénio 2015-2016.

Tem como finalidade apresentar a estraté-
gia institucional preconizada pelo novo Conse-
Iho Diretivo, que assumiu funcées em agosto
de 2014, passando, necessariamente, por uma
reflexao sobre: a Visao para o caminho a per-
correr, tendo por base a posicdo que o Insti-
tuto Ricardo Jorge ocupa atualmente, onde se
afirma como entidade de referéncia no setor
da saude; os valores institucionais pelos quais
o Instituto pretende ser reconhecido; e as li-
nhas estratégicas a adotar. O PE tem como ins-
trumentos enquadradores desta estratégia: as
Grandes Opcdes do Plano, o Plano Nacional de
Saude e a Missdo do Instituto definida na sua
Lei Organica.

A estratégia delineada para os préximos dois
anos, teve por base uma andlise, dos desen-
volvimentos do ambiente externo, bem como,
do contexto especifico em que o0s Departa-
mentos do Instituto Ricardo Jorge tém de de-
senvolver a sua atividade, e encontra-se
alinhada com as reformas em curso na Admi-
nistracdo Publica e no Ministério da Saude. Ba-
seia-se, assim, numa cultura de compromisso
e exigéncia, investindo, numa gestdo racional
e criteriosa dos recursos, humanos, financeiros
e organizacionais e apostando no desenvolvi-
mento do seu capital humano. S3o as pesso-
as que sustentam o capital de conhecimento
da organizacdo e colocam as suas competén-
cias ao dispor das atividades e projetos que se
pretendem levar a cabo, de modo a reafirmar
a imagem do Instituto Ricardo Jorge, enquanto
instituicdo de exceléncia ao servico da Saude
Publica, e a reforcar o seu papel, no sistema de
saude, na luta contra os principais riscos para a
saude da populacdo, bem como as relacdes e
0 seu posicionamento na Unido Europeia (UE)

e na Comunidade dos Paises de Lingua Portu-
guesa (CPLP).

Este plano foi concebido com base no docu-
mento de Orientacdo para elaboracdo de
Plano Estratégico bienal 2015-2016, Planos
de Atividades e Quadros de Avaliacao e Res-
ponsabilizacdo dos Servicos do Ministério da
Saude, proveniente do Gabinete do Secreta-
rio de Estado Adjunto do Ministro da Saude,
emitido em 2015, no sentido de existir um
alinhamento com o modelo geral, desta enti-
dade. No entanto, é necessario o respetivo
enquadramento do Instituto Ricardo Jorge no
ambito do Ministério da Saude devido a natu-
reza especifica deste Instituto.

O presente referencial assegura o enquadra-
mento necessario a tomada de decisdes sus-
tentadas e baseadas nas estratégias, objetivos
e metas institucionalmente consensualizados e
perspetiva um desenvolvimento a médio prazo
que se afigura inteiramente vidvel. Todavia, ele
deverd ser dinamico, ajustando-se as circuns-
tancias e 3o0s desafios que ocorram durante
este perfodo, ndo perdendo de vista que o ob-
jetivo ultimo ndo é tanto o seu estrito cumpri-
mento, mas sim, a obtencdo e reconhecimento
do nivel de exceléncia a que nos propomos e
do contributo efetivo para manter, melhorar e
promover a saude dos portugueses.

E, assim, fundamental para o Instituto inves-
tir na melhoria continua do seu desempenho,
potenciando o impacto social das suas fun-
cbes essenciais, adotando, para tal, uma pos-
tura proactiva antecipando a mudanca, seja
ela uma oportunidade ou uma ameaca.

Este documento serd revisto em finais de 2015,
avaliando-se a capacidade para atingir os ob-
jetivos referenciados, adaptando a sua imple-
mentacdo, em funcdo dos fatores internos e
externos que possam vir a condicionar a estra-
tégia delineada e de acordo com os niveis de
execucao atingidos.



11.  ENQUADRAMENTO ORGANIZACIONAL

A evolucdo do Instituto:

0 Instituto
assumiu 0 nome
Doutor Ricardo
Jorge

Fundado em 1899,
como Instituto
Central de Higiene

O Instituto Ricardo Jorge foi fundado em 1899,
pelo médico e humanista Ricardo Jorge (Porto,
1858 - Lisboa, 1939), como Instituto Central
de Higiene, designacao que viria a3 manter até
1945, aN0 em que passou a designar-se Insti-
tuto Superior de Higiene. A partir de 1929, pelo
Decreto n.% 16 861, de 11 de maio, foi dado ao
Instituto o nome do Doutor Ricardo Jorge. Em
1971, depois de uma importante reforma glo-
bal dos servicos de saude, o Instituto Ricardo
Jorge assumiu multiplas competéncias e novas
atribuicées, destacando-se a investigacao apli-
cada, a formacdo pos-graduada e 0s servicos a
comunidade, como laboratério nacional de re-
feréncia, recebendo a designacdo que atual-
mente detém, de Instituto Nacional de Saude
Doutor Ricardo Jorge, I.P.

Ao longo da sua ja longa historia, o Instituto Ri-
cardo Jorge tem vindo a acompanhar e a inter-
vir ativamente no desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico que se vem registando no dominio
da saude a nivel nacional e internacional.

A aprovacao do Plano de Reducdo e Melhoria
da Administracdo Central do Estado (PREMAC),
a par do compromisso Eficiéncia, veio definir as
bases para uma nova organica do Instituto Ri-
cardo Jorge.

Passou a
designar-se
Instituto Superior
de Higiene Doutor
Ricardo Jorge

Designacdo atual,
Instituto Nacional
de Saude Doutor
Ricardo Jorge

A atual Lei Organica do Ministério da Saude,
aprovada pelo Decreto-Lei n.° 124/2011, de
29 de dezembro define para o Instituto Ricar-
do Jorge, numa perspetiva de reestruturacao
a implementar, a3 missao, as atribuicées e o
quadro de dirigentes deste Instituto.

A 8 de fevereiro de 2012, é aprovada pelo De-
creto-Lei n.° 27/2012, a Lei Organica do Insti-
tuto Ricardo Jorge, definindo-o, quanto a sua
natureza, como um instituto publico, dotado
de autonomia cientifica, administrativa e fi-
nanceira, com patrimonio préprio, que integra
0s servicos do Ministério da Saude sob admi-
nistracdo indireta do Estado estando sujeito a
superintendéncia e tutela do Ministro da Sau-
de. A atual Lei Organica classifica o Instituto
Ricardo Jorge como Laboratério de interesse
estratégico nacional, Laboratério do Estado
no setor da saude, Laboratério nacional de re-
feréncia e Observatorio nacional de saude.

O estatuto de Laboratorio do Estado confere-
lhe um papel predominante na investigacao
cientifica e desenvolvimento cientifico e téc
nico em ciéncias da saude, destacando-se em
particular as ciéncias biomédicas e as ciéncias
da saude publica, incluindo a investigacdo epi-
demiologica, do estado de saude da populacao,
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dos determinantes da saude, e das suas con-
sequéncias, incluindo a avaliacdo da qualidade
dos servicos de saude publica. Paralelamente,
o Instituto deve prossequir o desenvolvimento
das outras atribuicdes, com semelhante impor-
tancia, nomeadamente, as de formacao, de di-
fusdo da cultura cientifica, laboratério nacional
de referéncia, de observatério nacional de sau-
de e de prestador de servicos a comunidade.

A Portaria n.% 162/2012, de 22 de maio aprovou
0s Estatutos que determinam a organizacdo in-
terna do Instituto Ricardo Jorge, identificando,
designadamente, os 6rgaos diretivos e estru-
turas de consulta e fiscalizacdo, seis departa-

mentos técnico-cientificos e trés direcées de
servicos de apoio.

A 28 de agosto de 2013 foi publicado o Regula-
mento Interno (Regulamento n.° 329/2013), que
define a atual organizacdo, funcionamento e dis-
ciplina do trabalho no Instituto Ricardo Jorge.

O Instituto Ricardo Jorge é uma instituicdo que
desenvolve a sua atividade em varias areas
cientificas, com a finalidade de promover a
saude e prevenir a doenca, no ambito da sua
missdo, sendo constituido por profissionais de
varias carreiras designadamente, de investi-
gacdo e técnico-cientificas.

1.2. MISSAO, ATRIBUICOES, VALORES E VISAO

Missao

O Instituto Ricardo Jorge tem como missao, con-
tribuir para ganhos em saude publica através de
atividades de investigacdo e desenvolvimento
tecnoldgico, atividade laboratorial de referéncia,
observacdo da saude e vigilancia epidemioldgi-
ca, bem como coordenar a avaliacdo externa da
qualidade laboratorial, difundir a cultura cientifi-
ca, fomentar a capacitacdo e formacao e ainda
asseqgurar a prestacdo de servicos diferencia-
dos, nos referidos dominios.

Atribuicoes

O Instituto Ricardo Jorge tem como atribuicdes:

a) Promover e desenvolver a atividade de in-
vestigacdo cientifica orientada para as ne-
cessidades em saude publica, procedendo
a gestao cientifica, operacional e financei-
ra dos programas de investigacdo do setor
da saude publica;

b) Promover a capacitacao de investigadores e
técnicos, bem como realizar acdes de divul-
gacao da cultura cientifica, numa perspetiva
de saude em todas as politicas;

¢) Promover, organizar e coordenar programas
de avaliacdo, no ambito das suas atribui-
cbes, nomeadamente na avaliacdo exter-
na da qualidade laboratorial e colaborar na
avaliacdo da instalacdo e funcionamento
dos laboratorios que exercam atividade no
setor da saude;

d) Promover, organizar e coordenar progra-
mas de observacdo em salde atraves,
nomeadamente, de estudos de monitoriza-
cdo ambiental e bioldgica (biovigilancia) de
substancias potencialmente téxicas, tendo
em vista avaliar a exposicao da populacao
ou de grupos populacionais especificos a
estas substancias, realizados para fins de
desenvolvimento de planos de prevencao
e controlo da doenca;

e) Assegurar o apoio técnico-normativo aos
laboratérios de salde publica;

f) Prestar assisténcia diferenciada em gené-
tica médica para prevencdo e diagnostico,
em servicos laboratoriais;

g) Planear e executar o programa nacional de
diagnostico precoce;
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h)

Colaborar na realizacdo de atividades de
vigilancia epidemioldgica de doencas, trans-
missiveis e ndo transmissiveis, e desenvol-
ver ou validar instrumentos de observacao
em salde, nomeadamente através de da-
dos laboratoriais, no ambito de sistemas
de informacao, designadamente garantin-
do a producao e divulgacdo de estatisticas
de saude publica, e promovendo os estudos
técnicos necessarios, sem prejuizo das atri-
buicdes da Direcdo-Geral da Satde e da Ad-
ministracdo Central do Sistema de Saude,
|.P, nesta matérig;

Assegurar a resposta laboratorial em caso
de emergéncia biolégica, de origem natu-
ral, acidental ou deliberada, sem prejuizo da
coordenacao da Direcdo-Geral da Saude em
matéria de resposta apropriada a emergén-
cias de saude publica;

Proceder a monitorizacdo do consumo de
aditivos e da exposicdo da populacdo a
contaminantes e outras substancias poten-
cialmente nocivas presentes nos alimentos,
incluindo os ingredientes alimentares cujo
nivel de ingestdo possa colocar em risco a
saude dos consumidores;

Assegurar a recolha, compilacdo e trans-
missdo 3 Direcdo-Geral de Agricultura e
Veterindria para efeitos de comunicacdo 3
Autoridade Europeia de Seguranca Alimen-
tar dos dados analiticos relativos 3 com-
posicdo, incluindo contaminantes e outras
substancias quimicas, dos géneros alimen-
ticios e alimentos para animais;

)

Avaliar a execucdo e resultados das politi-
cas, do Plano Nacional de Saude e progra-
mas de saude do Ministério da Saude;

m) Desenvolver acdes de cooperacdo nacio-

nal e internacional, de natureza bilateral ou
multilateral, no ambito das atribuicbes que
prossegue, sem prejuizo das competéncias
proprias do Ministério dos Negacios Estran-
geiros, em articulacdo com a Direcdo-Geral
da Saude enquanto entidade responsavel
pela coordenacdo das relacoes internacio-
nais do Ministério da Saude;

Prestar servicos remunerados, nomeada-
mente de assessoria cientifica e técnica,
a entidades dos setores publico, privado e
social, a nivel nacional e internacional, nas
areas das suas atribuicdes;

Instituir prémios cientificos e bolsas para a
execucdo de atividades de 1&D, como incen-
tivo a formacao cientifica e técnica;

Assequrar a gestdo e promocdo do Museu
da Saude;

Colaborar, em matéria de investigacdo cien-
tifica e laboratorial, com a Direcao-Geral da
Saude na definicdo e desenvolvimento de
programas de saude;

Garantir a articulacdo com o Instituto Por-
tugués do Sangue e da Transplantacdo, I.P,
Na promocao e apoio 3 investigacao nos
dominios da ciéncia e tecnologia das dreas
da medicina transfusional, transplantacdo
e medicina regenerativa.
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~ FuncoOes essenciais

As atribuicdes do Instituto Ricardo Jorge podem
ser agrupadas pela respetiva funcdo essencial
preconizada na sua missao.

INVESTIGACAO E
DESENVOLVIMENTO

ATIVIDADE
FORMACAOQ LABORAT(?RIAL
DE REFERENCIA

MISSAO E
ATRIBUICOES

DIFUSAO DA PRESTACAO DE
CULTURA SERVICOS
CIENTIFICA DIFERENCIADOS

AVALIACAO
EXTERNA DA
QUALIDADE

OBSERVACAOQ
EM SAUDE
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No quadro que se segue apresentam-se as atividades atinentes a cada uma das funcdes essenciais:

Funcao essencial Atividades

Investigacdo cientifica orientada para as necessidades em satde publica

Gestdo cientifica, operacional e financeira dos programas de 1&D do setor da sadde
publica

Instituicdo de prémios cientificos e bolsas para a execucao de atividades de I&D,

Investigacao e como incentivo 3 formacado cientifica e técnica

Desenvolvimento Colaboracdo em matéria de investigacdo cientifica e laboratorial com a DGS na defi-

nicdo e desenvolvimento de programas de saulde

Articulacdo com o Instituto Portugués do Sangue e da Transplantacdo, I.P. (IPST) na
promocdo e apoio 3 I&D nas dreas da medicina transfusional, transplantacao e me-
dicina regenerativa

Promocdo da capacitacdo de investigadores e técnicos com vista a melhorar as
competéncias socioprofissionais dos recursos humanos do Instituto Ricardo Jorge

Formacso (formacdo interna) e de outros profissionais de satde (oferta formativa), em dreas
da especialidade e responsabilidade do Instituto Ricardo Jorge
Promocdo de acbes de divulgacdo da cultura cientifica, numa perspetiva de salde
Difusio da Cultura em todas as politicas
Cientifica - Gestdo e promocdo do Museu da Salde

Desenvolvimento de acdes de cooperacao nacional e internacional

o Avaliacdo externa da qualidade Iaboratorial
Avaliacdo Externa

. Colaborar na avaliacdo da instalacdo e funcionamento dos laboratérios que exercam
da Qualidade & b g 5

atividade no setor da salde

Promover, organizar e coordenar programas de observacdo em satde, nomeadamen-
te, estudos de monitorizacdo ambiental e biolégica (biovigilancia) de substancias
potencialmente téxicas, tendo em vista avaliar a exposicdo da populacdo ou de
grupos populacionais especificos a estas substancias, realizados para fins de desen-
volvimento de planos de prevencdo e controlo da doenca

Colaborar na realizacdo de atividades de vigilancia epidemiolégica de doencas, trans-
missfveis e ndo transmissiveis, e desenvolver ou validar instrumentos de observacao
em saude

Proceder a monitorizacdo do consumo de aditivos e da exposicdo da populacdo a con-
taminantes e outras substancias potencialmente nocivas presentes nos alimentos

Observacao em Saude

Assequrar a recolha, compilacdo e transmissao 3 dos dados analiticos relativos 3
composicao, dos géneros alimenticios e alimentos para animais

Avaliar a execucao e resultados das politicas, do Plano Nacional de Saude e progra-
mas de salde do Ministério da Saude

Planear e executar o programa nacional de diagndstico precoce

; , Prestar servicos remunerados, nomeadamente de assessoria cientifica e técnica
Prestacao de Servicos

. . Prestar assisténcia diferenciada em genética médica para prevencao e diagnostico
Diferenciados Y parap C g )

em servicos laboratoriais

Assequrar o apoio técnico-normativo aos laboratérios de saude publica

Atividade Laboratorial - Assegurar a resposta laboratorial em caso de emergéncia biolégica, de origem natu-
de Referéncia ral, acidental ou deliberada.
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~ Valores

Os valores institucionais que o Instituto Ricar-
do Jorge preconiza, no sentido de fortalecer
e dar um significado objetivo aos principios,
pelos quais, pretende ser reconhecido, sdo 0s
sequintes:

Competéncia
Isencdo

e PROFISSIONALISMO COMPROMISSO

Lealdade

Relacdo de entrega e

confianca, produtiva e EMPENHO |NOVA§AO

vantajosa na entidade

~ Visao

Tendo em consideracdo o reconhecimento da competéncia do Instituto
Ricardo Jorge como entidade de referéncia no sistema da saude, pretende-se
reforcar esta imagem, investindo numa procura sistematica da exceléncia.

Interesse do Instituto
3acima do interesse
pessoal

Credibilidade

Imagem institucional

Ambiente propicio ao
desenvolvimento de
solugoes criativas e
pioneiras com o
objetivo de colocar o
Instituto como
referéncia no ambito
do Ministério da Saude

13
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1.3. ESTRUTURA ORGANICA

O atual Estatuto estabelece um dispositivo
organizativo que contempla um conjunto de
orgaos executivos, de aconselhamento e fis-
calizacdo.

ORGAOS
Sao 6rgaos do Instituto Ricardo Jorge:

a) 0 Conselho Diretivo, érgdo responsavel pela
gestao, planeamento, coordenacao e avalia-
cdo da atividade do Instituto Ricardo Jorge,
bem como pela direcdo dos respetivos ser-
vicos, em conformidade com a lei e com as
orientacbes governamentais.

b) O Fiscal Unico, que ¢ designado e que tem
as competéncias previstas na lei-quadro dos
institutos publicos.

¢) 0 Conselho de Orientacao, 6rgao respon-
savel por assegurar a eficaz articulacao de
varios departamentos governamentais, da
comunidade cientifica e dos setores eco-
némicos e sociais, na atividade do Institu-
to Ricardo Jorge.

d) O Conselho Cientifico, 6rgdo responsavel
pela apreciacdo e acompanhamento das
atividades de investigacdo cientifica e de
desenvolvimento tecnolégico do Instituto
Ricardo Jorge.

e) A Unidade de Acompanhamento, que
exerce funcdes de avaliacdo e de aconse-
lhamento interno, de acordo com 0s para-
metros definidos pelo conselho diretivo do
Instituto Ricardo Jorge.

f) A Comissao Paritdria, que se pronuncia, 3 ti-
tulo consultivo, sobre o plano e o relatério
anual de atividades do Instituto Ricardo Jor-
ge, bem como sobre questdes de natureza
laboral, designadamente de organizacdo e
sequranca do trabalho e formacao profissio-
nal, higiene e sequranca no trabalho e acdo
social.

ESTRUTURA INTERNA

O Instituto dispde de unidades operativas na
sede, em Lisboa, um centro no Porto (Centro
de Saude Publica Doutor Goncalves Ferreira) e
um em Aguas de Moura (Centro de Estudos de
Vetores e Doencas Infeciosas Doutor Francisco
Cambournac) que faz parte integrante do De-
partamento de Doencas Infeciosas.

0 Instituto Ricardo Jorge esta organizado em:

Departamentos técnico-cientificos:

Estes departamentos concretizam as atribuicoes
do Instituto Ricardo Jorge, através da realizacao
de atividades de investigacdo e desenvolvimen-
to tecnologico em ciéncias da saude, atividades
laboratoriais de referéncia, de apoio técnico-
normativo aos laboratérios de saude publica, de
avaliacdo externa da qualidade e de organizacdo
e gestao do biobanco, observacdo do estado
da saude da populacao e vigilancia epidemiolo-
gica, difusdo da cultura cientifica, capacitacao e
formacdo de recursos humanos e prestacdo de
servicos diferenciados.

Departamento de Alimentacdo e Nutricdo

Desenvolve atividades nas areas da seguranca
alimentar, toxicologia e avaliacdo do risco, com-
posicdo de alimentos, alimentacdo e nutricdo,
estilos de vida e impacto na saude, através de
investigacdo e desenvolvimento, vigilancia, re-
feréncia, prestacdo de servicos diferenciados,
formacdo, informacao e consultoria.

Departamento de Doencas Infeciosas

Desenvolve atividades nas dreas dos diversos
agentes microbioldgicos e da respetiva imu-
nologia, assegura a resposta laboratorial em
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emergéncias de origem biolégica e efetua es-
tudos de vetores e doencas infecciosas, in-
tegrando o Centro de Estudos de Vetores e
Doencas Infecciosas Doutor Francisco Cam-
bournac.

Departamento de Epidemiologia

Desenvolve atividades nos dominios da epide-
miologia e bioestatistica aplicadas, incluindo a
vigilancia epidemioldgica e a investigacdo em
cuidados de saude.

Departamento de Genética Humana

Desenvolve atividades no dominio dos deter-
minantes genéticos da saude e da doenca, de-
signadamente através de abordagens de indole
epidemioldgica, clinica, citogenética, bioquimi-
ca ou de genética molecular, e garante o plane-
amento e 3 execucao do programa nacional de
diagndstico precoce.

Departamento de Promocdo da Salude e
Prevencdo de Doencas Nao Transmissiveis

Desenvolve atividades de investigacdo e mo-
nitorizacdo dos determinantes da saude e dos
fatores de risco e protecdo de doencas nado
transmissiveis bem como de capacitacao e li-
teracia em saude.

Departamento de Satde Ambiental

Desenvolve atividades na drea de interacdo
entre a salde e o ambiente, nomeadamente
através da realizacao de estudos de monitori-
zacdo ambiental e biologica (biovigilancia) de
substancias potencialmente téxicas, tendo em
vista avaliar a exposicdo da populacdo ou de
grupos populacionais especificos a estas subs-
tancias.

Servicos de apoio a investigacdo, gestdo e
administracdo:

Direcdo de Gestdo de Recusos Humanos

Assequra os procedimentos relativos aos se-
tores: de gestdo de recursos humanos, que
compreende as areas, administrativa, de pla-
neamento, de avaliacdo de desempenho, de
seguranca higiéne e saude no trabalho, de
arquivo geral e expediente, e o setor de de-
senvolvimento de recursos humanos, que
comprende as areas, da formacdo interna e
de bolsas.

Direcdo de Gestdo de Recursos Financeiros

Assegura os procedimentos relativos ao setor
juridico, ao setor de gestao financeira e conta-
bilidade, que compreende a area da tesouraria
e a da contabilidade, ao setor do aprovisiona-
mento, patrimonio e logistica, ao setor de pla-
neamento e apoio 3 investigacdo e ao setor de
gestao e apoio laboratorial.

Direcao de Gestdao de Recursos Técnicos

Assegura 0s procedimentos relativos ao setor
de instalacdes e equipamentos, que compre-
ende as areas de instalacdes e equipamentos
e 3 area de seguranca de pessoas e bens, o
setor de tecnologias e sistemas de informa-
cdo, o setor de apoio técnico especializado,
que compreende as 3reas, da comunicacdo
marketing e relaces externas, da qualidade,
da oferta formativa, da contratualizacdo e da
Biblioteca da Saude.

Museu da Saudde:

Visa preservar a memoria dos servicos de
saude, assequrando o registo, inventariacao,
classificacao, conservacdo, exposicdo e divul-
gacao do acervo museologico.



16

ORGANOGRAMA DO INSTITUTO RICARDO JORGE

Conforme o Decreto-Lei n.° 27/2012 de 8 de fevereiro, que aprova a Lei Organica, a Portaria n.° 162/2012
de 22 de maio, que publica os seus Estatutos e o Regulamento n°® 329/2013 de 28 de agosto.

Conselho Diretivo

fentro de Saﬂde Pl’lbli(a
Doutor Gongalves Ferreira

Conselho de Orientacao

[ ]

= Alimentagéo e Nutrigdo = Gestdo de Recursos Técnicos

Unidade de

Acompanhamento = Doengas Infeciosas = Gestao de Reoursos Humanos e Financeiros

= Genética Humana

Comissdo Paritaria

= Promogéo de Saude e Prevengao de
Doengas Nao Transmissiveis

= Salde Ambiental

Departamentos

Servicos de apoio a investigacao,
gestao e administracao

técnico-cientificos

D.G.R. Humanos

Financeiros R. Técnicos

Alimentacao e . : .
e Epidemiologia

= Gestao de RH = Juridico = Instalagoes e Equipamentos = Observagdo e Vigilancia " eg?lzwggégp?(;gﬁﬁg;ga = Promogéo da Saude

= Administrativa de RH = Instalagdes e Equipamentos

= Gestao Financeira e de = Referéncia P . = Diagnostico Laboratorial e Referéncia
= Planeamento de RH Contabilidade = Seguranca de Pessoas ¢ Bens = Investigagao Epidemioldgica
= Avaliagao do Desempenho . iand ‘
G Tesouraria = Tecnologias ¢ Sistemas de = 8D . Invggt\gagac em Servigos e = 18D
= Seguranca, Higiene e Saude = Contabilidade Informagéo Politicas de Satde
no Trabalho

= Arquivo Geral = Aprovisionamento, Patriménio = Apoio Técnico e Especializado = Avaliagéo Externa da Qualidade

e Logistica o X
= Expediente = Comunicagéo, Marketing e

= Aprovisionamento Relagdes Externas

= Desenvolvimento de RH = Patriménio « Qualidade

= Formacao Interna = | ogistica

= Oferta Formativa
= Bolsas

Genética Humana Satde Ambiental

= Planeamento e Apoio a = Contratualizagao Doencas Infeciosas

Investigagao
= Biblioteca da Saude
= Planeamento

= Apoio & Investigacao
= Laboratorial Integrada = Citogenética = Agua e Solo
= Gestdo e de Apoio Laboratorial
= Referéncia e Vigilancia = Genética Molecular

Epidemiolégica

= Ar e Satde Ocupacional

= Rastreio Neonatal,
= Resposta a Emergéncias e Metabolismo e Genética = 8D
Biopreparagéo

= Tecnologia e Inovagéo
Museu da Satide = 18D
= 18D
= Apoio Técnico e Gestao
= Apoio Técnico e Gestao
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1.4. PARTICIPACAO EM PROGRAMAS NACIONAIS

O Instituto Ricardo Jorge desempenha as atividades que |he estao incumbidas, enquanto entidade
coordenadora ou colaboradora, no ambito do Plano Nacional de Satde 2012-2020.

Tabela 1 - Participacdo em Programas Nacionais

COORDENACAO

Programa Nacional de Avaliacdo Externa da Qualidade Laboratorial

Programa Nacional de Diagnéstico Precoce/Rastreio Neonatal

Programa Nacional de Vigilancia Clinica e Laboratorial da Gripe

COLABORACAQ

Plano Nacional de Acdo Ambiente e Salde

Programa Nacional para a Promocdo da Alimentacdo Saudavel

Programa Nacional para a Infecdo VIH/SIDA

Programa Nacional de Prevencado e Controlo de Infecdo e Resisténcia aos Antimicrobianos

Programa Nacional para as Doencas Respiratorias

Programa Nacional para as Doencas Oncolégicas

Programa Nacional de Eliminacdo do Sarampo e Rubéola

Programa Nacional de Erradicacdo da Poliomielite fase de pds-eliminacdo

Programa Nacional de Acidentes

Programa Nacional para a Prevencdo e Controlo do Tabagismo

Programa Nacional de Saude Reprodutiva

Programa Nacional das Doencas Raras

Programa Nacional para a Diabetes

Programa Nacional para a Saude Mental

Programa Nacional para as Doencas Cérebro - Cardiovasculares

Programa Nacional de Controlo das Hemoglobinopatias

Para além da coordenacdo direta dos progra-
mas elencados na primeira parte da tabela 1
(bege), o Instituto contribuiu ainda para outros
16 programas nacionais de saude.

Dos programas nacionais em que o Institu-
to Ricardo Jorge participa, 9 sdo programas de
salde prioritarios (assinalados a azul), coorde-

nados pela DGS. Ja no ano de 2012, participava
em 5 programas de saude prioritarios, o que
indicia o papel cada vez mais participativo e
fundamental do Instituto no ambito da Saude.
De salientar, ainda, que em alguns destes pro-
gramas estao envolvidos varios departamen-
tos deste Instituto.



Programa Nacional de
Avaliacdo Externa da Qualidade
Laboratorial (PNAEQ)

O Programa Nacional de Avaliacdo Externa da
Qualidade (PNAEQ) coordena e implementa
desde 1978, ensaios interlaboratoriais destina-
dos a laboratérios nacionais publicos e priva-
dos, assim como internacionais, da area clinica,
genética, ambiental, microbiologia de alimen-
tos, microbiologia de 3guas, anatomia patologi-
ca, farmacias, entre outros. Em 2014, 0 PNAEQ
disponibilizou 157 programas diferentes, o que
representa um aumento significativo em rela-
€30 30S anos anteriores.

Conta com a colaboracdo de peritos de reco-
nhecida competéncia de diferentes hospitais,
instituicdes e entidades nacionais e interna-
cionais, nNas suas areas de especialidade com
pareceres técnico-cientificos e/ou selecdo e
de preparacdo de amostras, na avaliacdo do
desempenho dos laboratérios participantes e
das metodologias utilizadas.

A participacdo em programas de avaliacdo ex-
terna permite diagnosticar, avaliar e orientar, as
acoes corretivas e respetivas melhorias, con-
tribuindo, assim, para melhorar o desempenho
e 3 qualidade do servico prestado, benefician-
do diretamente o doente e o publico em geral.
De acordo com os requisitos da NP EN ISO/IEC
17025 e NP EN ISO 15189 a garantia da quali-
dade dos resultados impde que todos os labo-
ratérios acreditados participem em programas
de comparacdo interlaboratorial. Esta partici-
pacdo obrigatoria constitui um dos elementos

que permitem demonstrar a competéncia em
cada ensaio, acreditado ou a acreditar, consti-
tuindo uma ferramenta imprescindivel no Con-
trolo da Qualidade Analitica, na medida em que
a avaliacdo de desempenho de cada laborato-
rio é efetuada por uma entidade independente.
A introducdo na rotina laboratorial de amostras
de contetdo conhecido do organizador do Pro-
grama, mas ndo revelado aos participantes, é
a Unica forma de detecdo de erros sistemati-
cos atraveés da comparacao dos seus resultados
com um padrao e com os resultados de outros
laboratorios.

Tem sido contemplado o0 aumento da diversida-
de dos programas divulgados de modo a ir ao
encontro das necessidades dos participantes.
Um envolvimento mais ativo dos participantes
foi conseguido com a solicitacdo de resposta a
questionarios e participacao em estudos piloto
ao longo dos ultimos anos.

Os objetivos para 0s anos sequintes sdo: a di-
vulgacdo e participacdo em diferentes grupos
de trabalho, nacionais e internacionais, e a coo-
peracdo com entidades como o Infarmed, ACSS,
DGS, entre outras, conduzindo ao desenvolvi-
mento de um trabalho mais abrangente nas
diferentes areas de atividade; fomentar a co-
operacdo dentro da comunidade luséfona na
implementacdo de programas de avaliacdo ex-
terna da qualidade, tendo em conta as priori-
dades e realidades de cada pais; a participacdo
com acdes formativas em colaboracdo com di-
ferentes instituicbes de ensino; iniciar o pro-
cesso de acreditacdo do programa nacional de
avaliacdo externa da qualidade e organizacdo
de reunides cientificas no ambito da AEQ.
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Programa Nacional de
Diagndstico Precoce /
Rastreio Neonatal

O Programa Nacional de Diagnéstico Preco-
ce (PNDP) teve inicio em 1979, por iniciativa do
Instituto de Genética Médica, tendo por objeti-
vo diagnosticar, nas primeiras semanas de vida,
doencas que, uma vez identificadas, permitam
0 tratamento precoce que evite 3 ocorréncia de
atraso mental, doenca grave irreversivel ou a
morte da crianca (Despacho n.° 752/2010. D.R.
no 7).

A Unidade de Rastreio Neonatal, Metabolis-
mo e Genética do Departamento de Genéti-
ca Humana, no ambito das suas atividades de
suporte ao Programa Nacional de Diagndstico
Precoce, iniciou um estudo piloto para o ras-
treio neonatal da Fibrose Quistica em 80.000
recém-nascidos. A Fibrose Quistica é a doen-
ca genética mais frequente nas populacdes
caucasianas caraterizando-se por problemas
nutricionais e afetando progressivamente o
sistema pulmonar, grandemente responsa-
veis pela sua gravidade. Como o diagnosti-
co clinico é dificil e muitas vezes tardio, com
graves prejuizos para a crianca afetada, o ras-
treio neonatal reveste-se de particular impor-
tancia. Um acompanhamento clinico precoce
e rigoroso permite reduzir consideravelmen-
te a frequéncia das complicacbes, asseguran-
do ao doente uma melhor qualidade de vida,
apesar da inexisténcia de um tratamento es-
pecifico para a cura da doenca.

A estratégia utilizada no rastreio neonatal ba-
seia-se na determinacdo da IRT - tripsina imu-
noreactiva e da PAP - proteina associada a
pancreatite, no sangue colhido em papel para
0 Diagnostico Precoce.

19

Programa Nacional de
Vigilancia Clinica e Laboratorial
da Gripe

O Programa Nacional de Vigilancia Clinica e
Laboratorial da Gripe (PNVCLG) tem como ob-
jetivo a recolha, andlise e disseminacdo da
informacdo sobre a atividade gripal, identifi-
cando e caraterizando de forma precoce 0s
virus da gripe em circulacdo em cada época,
bem como, a identificacdo de virus emergen-
tes com potencial pandémico e que constitu-
am UM risco para a saude publica, procurando
contribuir, desta forma, para a diminuicdo da
morbilidade e mortalidade associada a infecao
e suas complicacdes. As informacées resul-
tantes da vigilancia permitem ainda a orien-
tacdo de medidas de prevencao e controlo da
doenca de forma precisa. O Instituto Ricardo
Jorge emite um relatério que pretende sinteti-
zar e divulgar os resultados obtidos pelo Pro-
grama Nacional de Vigilancia da Gripe (PNVG),
em Portugal.
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1.5. PARTICIPACAO EM GRUPOS DE TRABALHO

A participacdo em grupos de trabalho é parte essencial do trabalho nas dreas, da Referéncia, Vigi-
lancia Epidemioldgica e Investigacdo em Saude, desenvolvido pelos Departamentos Técnico-Cienti-
ficos (DTC) do Instituto Ricardo Jorge. De sequida, sdo elencados os grupos de trabalho, bem como

as entidades coordenadoras em que os departamentos participaram no ano de 2014.

Tabela 2 — Participacdo em Grupos de Trabalho Nacionais

Grupo de Trabalho Entidade Coordenadora DTC
Peritos das Bolsas Ricardo Jorge Instituto Ricardo Jorge DTC
Grupo de trabalho - Rede de Laboratérios de Sadde Publica Instituto Ricardo Jorge DTC
Comissao técnica de normalizacao - Produtos da Pesca e da Aquicultura (CT25) Assoc. da Industria Alimentar pelo Frio |~ DAN
Comissdo técnica RELACRE - Metrologia (CTR04) / Volume (GT7) Assoc. Lab. Acreditados de Portugal DAN
PortFIR/Ocorréncia microbiol6gica na cadeia alimentar-GTOMCA; Informacdo Instituto Ricardo Jorge DAN
microbioldgica de alimentos-RPIMA
PortFIR/Toxinfeccdes alimentares-GTTA; Informacao microbioldgica de alimentos-RPIMA  Instituto Ricardo Jorge DAN
PortFIR/Amostragem-GTA; Rede portuguesa sobre composicdo de alimentos-RPCA  Instituto Ricardo Jorge DAN
PortFIR-Plataforma Portuguesa de Informacdo Alimentar/Porc6es-GTP Fed. IndUstrias Port. Agro-Alimentares = DAN
PortFIR-Plataforma Portuguesa de Informacdo Alimentar/Utilizadores-GTU Instituto Ricardo Jorge DAN
Grupo de trabalho - Resposta a solicitacdes relacionadas com organismos (incluindo  Instituto Ricardo Jorge DAN
microrganismos) geneticamente modificados e tecnologias conexas
Task Force Ebola Instituto Ricardo Jorge 0Dl
Associacdo Portuguesa de Micologia Médica ASPOMM DDl
Grupo de trabalho - Diagndstico pré-natal da Sociedade Portuguesa de Virologia Sociedade Portuguesa de Virologia DI
Grupo de trabalho - Alteracdes Climaticas e Saude Humana Direcdo-Geral da Saude Dol
Grupo de trabalho - Biotérios Instituto Ricardo Jorge DDl
Grupo de trabalho - PARERE - Preliminary Assessment of Regulatory Relevance Direcdo-Geral de Alimentacao e Veterinaria | DD
GripeNet Instituto Ricardo Jorge DEP
INFOTABAC - Avaliacdo do impacte resultante da aplicacdo da Lei do Tabaco Instituto Ricardo Jorge/DGS DEP
Sistema de vigilancia de ondas de calor e seus impactos na mortalidade Instituto Ricardo Jorge DEP
RENAC - Registo Nacional de Anomalias Congénitas Instituto Ricardo Jorge DEP
Associacdo Portuguesa para a Promogdo da Saude Publica APPSP DEP
Rede de Médicos-Sentinela Instituto Ricardo Jorge DEP
Grupo de trabalho - Estatisticas da Saude: Estatisticas Conselho Superior de Estatistica DEP
Grupos de trabalho - Estatisticas da Satde: Conceitos Conselho Superior de Estatistica DEP
Grupo de trabalho - Estatisticas da Saude no Ministério da Saude Direcdo-Geral da Satde DEP
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Tabela 2 — Participacdo em Grupos de Trabalho Nacionais —

Grupo de Trabalho

Grupo de trabalho - INS - Inquérito Nacional de Saude

Grupo de acompanhamento da Gripe

Grupo de trabalho - Registo das Doencas Lisossomais de Sobrecarga

Grupo de trabalho - Hematologia: Morfologia de Sangue Periférico

Grupo de trabalho - Hematologia: Hemoglobinopatias

Grupo de trabalho - Parasitologia

Grupo de trabalho - Anatomia Patolégica

Grupo de trabalho - Endocrinologia

Grupo de trabalho - HPV- Human Papiloma Virus

Grupo Biobanco.pt

Centro Nacional Coordenador Diagndstico, Tratamento de Doencas Lisosomais
Comissao de Genética Médica da DGS

Comissdo técnica nacional de Diagnostico Pré-natal

Conselho de coordenacao de estdgios dos Técnicos Superiores de Salde
Comissdo de acompanhamento de estudantes de Doutoramento

Comissdo de acompanhamento de estudantes de Doutoramento

Comissao executiva do PNDP - Programa Nacional de Diagndstico Precoce
Comissao técnica nacional do PNDP - Programa Nacional de Diagnostico Precoce

Grupo de trabalho - Revisdo de portarias de licenciamento - Genética Médica,
Anatomia Patoldgica e Patologia Clinica/ Andlises Clinicas

Grupo de trabalho - Registo Doencas Lisossomais de Sobrecarga
Grupo de peritos - Elaboracao das tabelas SNS: Area da genética
Grupo de trabalho do ACSS - Revisdo portarias de licenciamento
Comissao das Politicas Publicas e Educacdo da Genética da SPGH
Peritos das Bolsas Ricardo Jorge

Comissao coordenadora do Conselho Cientifico

Grupo de trabalho - Biobancos

Comissao técnica - CT 87 - Tecnologias para a salide, SC7 Laboratdrios Clinicos e de
Patologia

Iniciativa para a implementacdo da Andlise de Impactes na Saude de Politicas de
outros Setores - colaboracdo MS/OMS

Grupo de trabalho - Hematologia do PNAEQ

Task Force Amianto

Entidade Coordenadora

INE/ Instituto Ricardo Jorge
Direcdo-Geral da Saude
Instituto Ricardo Jorge
Instituto Ricardo Jorge
Instituto Ricardo Jorge
Instituto Ricardo Jorge
Instituto Ricardo Jorge
Instituto Ricardo Jorge
Instituto Ricardo Jorge
Instituto de Medicina Molecular
Instituto Ricardo Jorge
Direcdo-Geral da Saude
Direcdo-Geral da Saude

Adm. Central do Sistema de Saude
Universidade do Algarve
Instituto de Medicina Molecular
Instituto Ricardo Jorge
Instituto Ricardo Jorge

Adm. Central do Sistema de Saude

Instituto Ricardo Jorge

Adm. Central do Sistema de Saude
Adm. Central do Sistema de Saude
Soc. Port. de Genética Humana
Instituto Ricardo Jorge

Instituto Ricardo Jorge

Instituto Ricardo Jorge

Soc. Port. das Empresas de
Dispositivos Médicos

Ministério da Satde

Instituto Ricardo Jorge

Instituto Ricardo Jorge

DTC

DEP
DEP
DEP
DEP
DEP
DEP
DEP
DEP
DEP
DEP
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH

DGH
DGH
DGH, DEP
DPS
DPS
DPS
DPS

DPS, DEP

DPS

DPS
DSA
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Tabela 2 — Participacdo em Grupos de Trabalho Nacionais —

Grupo de Trabalho

Entidade Coordenadora

Comissao técnica de normalizacdo - Sequranca e Satde do Trabalhador (CT42) CERTITECNICA

Comissao técnica - Vibracoes e Choques (CT28-5C4)
Comissao técnica - RELACRE Qualidade nos laboratérios

Comissao Setorial para a Aqua (CS04)

Grupo de trabalho - Microrganismos/Organismos geneticamente modificados

Lab. Nacional de Engenharia Civil
Assoc. Lab. Acreditados de Portugal
Instituto Portugués da Qualidade

Instituto Ricardo Jorge

Comissao técnica - Qualidade do ar/Ar ambiente fora dos locais de trabalho (CT71-SC3)  Agéncia Portuguesa do Ambiente

Grupo de trabalho - Vigilancia da saude dos trabalhadores expostos a radiacdo  Direcdo-Geral da Saude

ionizante (VSRad)

Comissdo técnica - Metrologia (CT04) - Quimica (GT05)

Tabela 3 — Participacdo em Grupos de Trabalho Internacionais

Grupo de Trabalho

Comissdo técnica - International Measurement Confederation (TC23)
Expert Group on Chemical Occurrence Data
Expert Group on Food Consumption

INFOGEST-Improving Health Properties of Food by Sharing our
Knowledge on the Digestive Process, COST Action

Childhood Obesity Surveillance Initiative
European Paediatric Task Force on Helicobacter pylori

ERINHA - European Research Infrastructure on Highly Pathogenic Agents

Quandhip - Quality Assurance Exercises and Networking on the
Detection of Highly Infectious Pathogens

EQUATOX - Establishment of Quality Assurances for the Detection of
Biological Toxins of Potential Bioterrorism Risk

ECMM - Confederacao Europeia de Micologia Médica

Task Force Angola

WHO Expert Group of GISRS Surveillance on Antiviral Susceptibility

Antiviral Task Group for ERLI-NET - European Laboratory Network for
Human Influenza

Assoc. Lab. Acreditados de Portugal

Entidade Coordenadora

IMEKO
Autoridade Europeia para 3 Sequranca Alimentar
Autoridade Europeia para 3 Sequranca Alimentar

Institut National de Ia Recherche
Agronomique

World Health Organisation /Europe
European Helicobacter Study Group

Institut National de la Santé et de Ia
Recherche Médicale

Robert Koch Institut

Robert Koch Institut

ECMM

Cooperacdo com Instituto Nacional de
Saude Publica da Republica de Angola

World Health Organisation

European Centre for Disease Prevention and
Control
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DTC

DSA
DSA
DSA
DSA
DSA, DAN
DSA
DSA

DSA

DTC

DAN
DAN
DAN
DAN

DAN
DI
DDI

ODI

DI

DDI
DDI

DDI
DI
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Tabela 3 — Participacdo em Grupos de Trabalho Internacionais — Continuacdo

Grupo de Trabalho Entidade Coordenadora DTC
Global Health Security Agenda GHSA DDI
+Projeto Europeu Registo Europeu de Anomalias Congénitas EUROCAT/EU DEP
European Influenza Surveillance Network EISN DEP
Joint Action on Monitoring Injury in Europe - JAMIE EU Injury Data Base DEP
Influenza Monitoring Vaccine Effectiveness - IMOVE ECDC DEP
Integrated Monitoring of Vaccines Effects in Europe: a platform to Epiconcept DEP
measure and compare effectiveness and impact of influenza and
pneumococcal vaccines and vaccination strategies in the elderly -

IMOVE+
Health Inequalties in Europe EUROHEALTHNET DEP
European Health and Life Expectancy Information System - EHLEIS Departamento de Demografia DEP

e Saude da Universidade de

Montpellier
Grupo de trabalho - Pés Analitica EFLM/EQALM DEP
Grupo de trabalho - Microscopia Virtual EQALM DEP
Grupo de trabalho - Hematologia EQALM DEP
Grupo de trabalho - Coagulacao EQALM DEP
Grupo de trabalho - Frequéncia EQALM DEP
Grupo de trabalho - Microbiologia EQALM DEP
Grupo de trabalho - Microbiologia de Alimentos Instituto Ricardo Jorge /PHE DEP, DAN
Grupo de trabalho - Microbiologia de Aguas Instituto Ricardo Jorge /PHE DEP, DAN, DSA
Grupo de trabalho - FluMOMO EUROMOMO DEP
EuroMOMO Statens Serum Institut DEP
Influenzanet Institute for Scientific Interchange DEP
Public Health Policies and Services Instituto Ricardo Jorge DEP
Comissao de diagnostico perinatal Sociedade Espanhola de bioquimica = DGH

clinica
European Cytogenetics Association ECA DGH
European Chemicals Agency European Chemicals Agency DGH
Senior Investigators Committee Autism Genome Project DPS
Joint Action CHRODIS Instituto Carlos IIl (Madrid) DPS
ASDEU - Autism Spectrum Disorders in Europe Instituto Carlos IIl (Madrid) DPS
Knowledge and Innovation Communities (KICs) - EIT HEALTH Faculdade de Ciéncias/Univ. Lisboa  DPS
Projeto Portugal-Harvard Early begginings Escola Nacional de Satde Publica DPS
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1.6. PARCERIAS

Tabela 4 — Parcerias Nacionais

Parcerias Nacionais

Direcdo-Geral de Alimentacao e Veterinaria

Autoridade de Sequranca Alimentar e Econémica

Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera

GST

Instituto Politécnico de Leiria

Josef Stefan Institute

Associacdo Nacional da Industria de Alimentacdo Infantil e Nutricdo Especial
Associacdo Nacional de Farmacias

Escola Nacional de Saude Publica

Instituto de Tecnologia Quimica e Biolégica

Centro de Estudos do Ambiente e do Mar

Faculdade de Ciéncias de Universidade de Lisboa

Faculdade de Farmdcia da Universidade de Coimbra
Departamento de Engenharia dos Polimeros, Universidade do Minho
REQUIMTE - Rede de Quimica e Tecnologia

Faculdade de Medicina da Universidade de Lisboa

Cooperacdo com a Universidade Atlantica

Unidade de Saude Familiar Cidadela, Cascais

Instituto Superior de Agronomia

Escola Superior de Satde da Universidade do Algarve

Faculdade de Farmacia da Universidade do Porto

Escola Superior de Tecnologia da Saude de Lisboa

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia/Universidade Nova de Lisboa
Instituto Superior de Engenharia de Lisboa

Universidade de Aveiro

Cooperativa de Ensino Superior - Egas Moniz

Instituto Superior Técnico

PORTFIR - Plataforma Portuguesa de Informacao Alimentar

Regides de Salide e Regides Auténomas no ambito do Inquérito Nacional de Satide com Exame Fisico (INSEF)
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DTC

DAN
DAN
DAN
DAN
DAN
DAN
DAN
DAN
DAN
DAN
DAN
DAN
DAN
DAN
DAN
DAN
DAN
DAN
DAN
DAN
DAN
DAN
DAN
DAN
DAN
DAN
DAN
DAN

DEP
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Tabela 4 — Parcerias Nacionais —
Parcerias Nacionais

Faculdade de Farmacia de Lisboa (nanotecnologias e nanotoxicologia)

Instituto da Soldadura e Qualidade (nanotecnologias)

Direcdo Geral da Saude (avaliacdo de risco)

Universidade de Aveiro (toxicologia de misturas)

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia/Universidade Nova de Lisboa (toxicologia ambiental/ecotoxicologia)
Universidade Aberta (biomarcadores e integracéo)

Instituto Superior Técnico/Campus de Sacavém

Centro de Diagndstico Pré-Natal do Centro Hospitalar Lisboa Central

Centro de Diagnostico Pré-Natal do Centro Hospitalar Lisboa Norte

Centro de Diagndstico Pré-Natal do Centro Hospitalar Algarve: Centro de DPN de Faro e Centro de DPN de Portimdo
Servico de Genética do Centro Hospitalar Lisboa Central

Servico de Genética do Centro Hospitalar Lisboa Central

Servico de Genética do Centro Hospitalar de Coimbra

Servico de Genética do Centro Hospitalar do Porto

Laboratério de doencas Metabdlicas da Faculdade de Farmacia

Instituto de Biologia Molecular e Celular

Instituto de Patologia e Imunologia Molecular da Universidade do Porto

Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa - Papel das cinases WNK e Syk no tréfego da proteina CFTR
Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa - Regulacao do splicing alternativo dos genes Rac1 e SMN2
Faculdade de Medicina da Universidade de Lisboa - predisposicao genética a osteoporose e hipertensdo arterial
Centro de Medicina Reprodutiva da Maternidade Alfredo da Costa

Universidade de Aveiro

Instituto de Ciéncias Biomédicas Abel Salazar

Instituto de Ciéncias da Salde da Universidade do Minho

Faculdade de Medicina da Universidade de Coimbra

Faculdade de Medicina da Universidade do Porto

Centro Hospitalar de Sao Jodo

Clinica Universitdria de Pneumologia, Centro Hospitalar Lisboa Norte

Laboratério de Genética da Faculdade de Medicina de Lisboa

Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa

Associacdo Protetora dos Diabéticos de Portugal

Instituto Gulbenkian de Ciéncia

Instituto de Imagem Biomédica e Ciéncias da Vida

DTC

DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DPS
DPS
DPS
DPS
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Tabela 4 — Parcerias Nacionais —

Parcerias Nacionais

Laboratério de Citogenética, Faculdade de Medicina, Universidade de Coimbra
Unidade Neuroldgica de Investigacdo Clinica, Instituto de Medicina Molecular
Departamento de Neurologia, Hospital Fernando da Fonseca

Centro Hospitalar e Universitario de Coimbra

Hospital Pedidtrico do Centro Hospitalar e Universitario de Coimbra

Centro Hospitalar do Porto

Centro Hospitalar Entre Douro e Vouga

Centro Hospitalar de Sdo Jodo

Centro Hospitalar de Setubal

Hospital de Santa Maria Maior

Centro Hospitalar de Lisboa Central

Centro Hospitalar de Lisboa Norte

Centro de Estudos de Doencas Crénicas da Faculdade de Ciéncias Médicas da Universidade Nova de Lisboa
Universidade de Aveiro

Universidade do Porto

Universidade Nova de Lisboa

Laboratério Nacional de Engenharia Civil

Universidade de Tras os Montes e Alto Douro

Tabela 5 — Parcerias Internacionais

Parcerias Internacionais

EFESA - Autoridade Europeia para a Seguranca Alimentar

EuroFIR - European Food Information Resource Network, AISBL

Instituto Superior de Investigationes Bioldgicas da Universidade Argentina de Tucuman
Instituto de Metrologia Australiano para a Metrologia da Alimentacdo e Nutricdo
Faculdade de Zootecnia e Engenharia dos Alimentos, Universidade de S. Paulo, Brasil
IMEKO TC 23 Food and Nutrition Metrology

Universidade de South Wales, Sydney

Universidade Complutense de Madrid

Centro de Investigacdo em Saude de Manhica, Mocambique
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DTC

DPS
DPS
DPS
DPS
DPS
DPS
DPS
DPS
DPS
DPS
DPS
DPS
DPS
DSA
DSA
DSA
DSA
DSA

DTC

DAN
DAN
DAN
DAN
DAN
DAN
DAN
DAN
DAN
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Tabela 5 — Parcerias Internacionais — Continuacao

Parcerias Internacionais

Council of National Research (CNR), Itélia

Faculdade de Farmacia da Universidade de Santiago de Compostela, Espanha

Norwegian University of Life Sciences, Oslo, Norway

CYTED/IBERCAROT- Red iberoamericana para el estudio de carotenoides como ingredientes de alimentos
MoniQA AISBL

INASA - Instituto Nacional de Saude Publica da Guiné Bissau

Instituto Noruegués de Satide Publica (FHI) (no dmbito do Inquérito Nacional de Satide com Exame Fisico - INSEF).
Instituto Carlos Il (elaboracdo de um atlas Ibérico de Mortalidade por Doencas Neopldsicas)

Faculdade de Medicina da Universidade Federal de Minas Gerais

Norwegian Institute for Air Research (NILU), Noruega

Universidade Estadual de Maringd, Brasil.

INSERM U 773, Centre de Recherche Biomédicale Bichat Beaujon CRB3, 75018 Paris, Franca - modelos de ratinhos no estudo
da inflamacdo do célon

Imperial College School of Medicine at Hammersmith Hospital, London - técnica de ChIP para o estudo do papel de Rac1
na requlacdo da expressao génica via BCL-6.

Ghent University, Belgium- role of CAFs (Carcinoma-associated fibroblasts) on Rac1b expression in co-cultured colorectal cells
Hospital de Barretos, Brasil- papel de WNK2 em gliomas

Hospital de Clinicas de Porto Alegre - Brasil

Universidade Federal do Rio Grande do Sul - Brasil

Hospital Universitario de Belo Horizonte - Brasil

Hospital Infantil Joana de Gusmao - Florianapolis - Brasil

Istituto di Ricerca e Cura a Carattere Scientifico, Fondazione Stella Maris, Pisa - Itélia

Ospedale Pediatrico Bambino Gesu - Roma - Itdlia

Hospital S. Joan de Déu - Barcelona - Espanha

University Hospital Amsterdam, Academic Medical Center - Amsterdam - Holanda

University Nijmegen Medical Center - Nijmegen - Holanda

Centro de investigacdo Biomédica em Rede de Doencas Raras, CIBERER, Barcelona, Alemanha

Department of Biochemistry, University Medical Center Hamburg-Eppendorf, Alemanha

Centro de Biologia Molecular Severo Ochoa Nicolas Cabrera, Universidad Auténoma de Madrid, Espanha
Laboratoire de Biochimie au CHU Farhat Hached- Faculté de Pharmacie de Monastir/Université de Monastir, Tunisia
Faculdade de Medicina, Universidade de Monreal, Canada

Garvan Institute of Medical Research; Darlinghurst, Australia

Department of Pediatrics, Semmelweis University, Budapest, Hungary

Department of Biology and Biotechnology "L. Spallanzani” University of Pavia, Pavis, Italy

Departments of a Medical Genetics, University of Pécs, Pécs, Hungary

DTC

DAN
DAN
DAN
DAN
DAN
DDI

DEP
DEP
DGH
DGH
DGH
DGH

DGH

DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
DGH
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Tabela 5 — Parcerias Internacionais — Continuacao

Parcerias Internacionais DTC
Department of Surgery-Universit, Munich, Germany DGH
Centro de Investigacdo em Saude em Angola, Caxito DGH
Hospital Pedidtrico Luis Bernardino, Luanda DGH
Université Paris Diderot, Sorbonne Paris Cité ; laboratoire d'excellence sur le globule rouge (GR-Ex), hopital Robert Debré DGH
et Institut national de I3 transfusion sanquine, Paris, France
VU University Medical Center - Amsterdam - Holanda DGH
University of Lund, Sweden DGH
Biodesing Institute, State University of Arizona, USA DGH
Rockefeller University Proteomics Resource Center, NY, USA DGH
Proteomics Platform, Unidad de Biologia Estructural - Vizcaya, Spain DGH
Universidade Federal de S&o Paulo, Brasil DGH
HMS & UC San Diego Health System’s Division of Pulmonary and Critical Care, California DGH
Universidade Federal de Sao Carlos, Brasil DGH
Departamento de Patologia Clinica; Universidade de Campinas - Brasil DGH
Weatherall Institute, Oxford - Reino Unido DGH
BiolSI - Biosystems and Integrative Sciences Institute DPS
Trinity College, Dublin, Ireland DPS
Goethe-Universitat Frankfurt am Main, Frankfurt, Germany DPS
Institut Pasteur, Paris France DPS
University of California Los Angeles, USA DPS
Hospital for Sick Children and University of Toronto, Ontario, Canada DPS
Institute of Rare Diseases Research Instituto de Salud Carlos Il DPS
Fundacao Hipercolesterolemia Familiar de Espanha DPS
National Center of Medical Genetics, Buenos Aires, Argentina DPS
University of Salamanca DPS
Edinburgh University DPS
Institute of Cardiovascular and Metabolic diseases, INSERM, Toulouse, Franca DPS
INSERM U1043-CPTP, Toulouse, Franca DPS
Faculté de Médecine, Nantes, Franca DPS
InCor Universidade de Medicina de S Paulo, Brasil DPS
Faculty of Pharmacy and Biochemistry University of Buenos Aires, Lab of Lipids and Atherosclerosis, Argentina DPS
Facultad de Medicina Universidad Auténoma de Guadalajara, Mexico DPS
Universidade da Corunha DSA
Universidade Santa Catarinense/ Brasil DSA
Universidade de Ribeirdo Preto/ S.Paulo/ Brasil DSA
Universidade de Malange/ Angola DSA
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1.7 METODOLOGIA DE ELABORACAO DO PLANO

A concecdo deste documento teve subjacente
um exercicio de reflexao conjunta com os di-
rigentes das varias areas funcionais, que vao
assegurar a sua implementacao, o que leva a
que, por um lado, se sintam mais comprome-
tidos e incentivados a alcancar as metas con-
sensualizadas e por outro, que haja uma maior
sintonia e articulacdo das varias atividades a
assegurar pelo Instituto Ricardo Jorge.

Para além de se constituir como um instru-
mento chave no controlo de gestdo, dado que
0 seu enfoque privilegia as dimensdes estraté-
gicas da atuacdo do Instituto, este documento
tem como designio congregar os esforcos de

todos e de gerar consensos para a sua gestao.

O Instituto Ricardo Jorge confronta-se com a
incerteza associada aos eventos imprevisiveis
do seu proprio ambiente de atuacdo, isto é,
os fenomenos de saude/doenca, por exemplo
Ebola e Legionella, as modificacées inerentes
a0s proprios atores de risco determinantes do
nivel de saude das populacdes, em suma, com
a variabilidade prépria dos acontecimentos em
saude publica.

Ao desenvolver estratégias para potenciar as
oportunidades disponiveis, no sentido de fazer
face as ameacas, 0s objetivos para a conse-
cucao deste plano, projetam-se envolvendo a
instituicdo como um todo, tendo em linha de
conta os recursos disponiveis, as capacidades
existentes e as potencialidades a desenvolver,
procurando um efeito sinérgico de todos esses
parametros.

171 Enquadramento com planos
superiores institucionais

A elaboracdo deste plano teve em conta con-
dicionantes e oportunidades decorrentes da
estratégia do governo e, em particular, da re-
forma proposta para Saude que assenta em
quatro pilares essenciais:

1. Melhorar a qualidade global, incluindo a
eficiéncia do sistema de salde;

2. Progredir na reducdo das iniquidades de
acesso 3o sistema de saude;

3. Asseqgurar uma crescente transparéncia do
sistema;

4. Promover a capacitacdo e responsabiliza-
cdo dos cidaddos no desenvolvimento e
aplicacao de politicas saudaveis.

De acordo com o Programa do Governo e com
as Grandes Opcoes do Plano (Grandes Opcoes
do Plano para 2012-2015, aprovadas pela Lei
n° 64-A/2011, de 30 de dezembro e Gran-
des Opcbes do Plano para 2013), os principais
eixos de atuacdo e objetivos estratégicos para
a saude sao:

- Utilizacdo mais racional e eficiente dos recur-
sos disponiveis;

- Reforcar os principios da responsabilizacdo
pelos resultados, da transparéncia da gestao
dos dinheiros publicos e o da imparcialidade
objetiva e eficaz das decisdes de politica de
saude;

- Continuar a melhorar a qualidade e 0 acesso
efetivo dos cidadaos aos cuidados de saude,
quer 30 nivel da organizacdo quer ao nivel da
prestacao;

- Fomentar um maior protagonismo dos cida-
ddos na utilizacdo e gestdo ativa do sistema;

- Aprofundar a cooperacdo no dominio da
saude com a CPLP e a UE.
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Estas linhas de orientacdo estratégica
traduzem-se nas sequintes medidas:

Qualidade e acesso efetivo aos cuidados de
salde

- Implementar o Plano Nacional de Saude 2011
-2020.

Regulacdo do setor

- Regulamentacdo e desenvolvimento do se-
tor da saude publica, com especial enfoque
na atuacdo das autoridades de salde e da
aplicacdo de sistemas de vigilancia epide-
miologica;

- Promover condicbes que possibilitem e
maximizem a investigacdo em salde em
Portugal, com especial enfoque para a in-
vestigacado clinica.

Acreditacdo dos servicos do SNS

- Garantir estruturas e mecanismos de acre-
ditacdo em saude com vista a certificacdo e
ao reconhecimento publico do nivel de qua-
lidade atingida nos servicos prestadores de
cuidados de saude, de acordo com padroes
predefinidos.

Um maior protagonismo dos cidaddos na utili-
zacdo e gestdo ativa do sistema

- Intensificar programas integrados de pro-
mocdo da saude e de prevencdo da doenca
mediante iniciativas de base intersetorial,
designadamente com a educacdo, seguran-
ca social, ambiente e autarquias, com maior
proximidade a populacado.

Melhorar a informacdo e o conhecimento do
sistema de saude

- Assegurar uma politica de investimento em
sistemas de informacdo que permita a oti-
mizacdo das fontes de dados existentes em
informacao Util para gestao e melhoria das
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condicdes de acesso dos cidadaos ao siste-
ma de saude.

Melhorar a transparéncia da informacdo em
saude

- A transparéncia na satde enquadra-se no
dever que o Estado assume de informar 0s
cidadaos acerca dos servicos que prestam
cuidados de saude com qualidade e sequ-
ranca, incluindo a prestacado publica de con-
tas, bem como divulgacdo de informacdo
simples, objetiva e descodificada.

Aprofundar a cooperacdo no dominio da sau-
de coma CPLP e a UE

- Intensificar a cooperacao com a CPLP, faci-
litando a transferéncia de conhecimentos
e 3 criacdo de uma agenda de cooperacao
em saude, nos dominios técnico e cientifico,
bem como promover o intercambio de pro-
fissionais do SNS com os servicos de saude
da CPLP;

- Manter e aprofundar a cooperacdo na area
da saude com a Unido Europeia a fim de criar
as condicdes para a aplicacdo da Diretiva de
Mobilidade Transfronteirica de Doentes no
Sistema de Saude em Portugal.

1.7.2 Anadlise estratégica

Tendo em consideracao a missao e as compe-
téncias atribuidas ao Instituto Ricardo Jorge foi
promovida uma reflexdo estratégica utilizando
a metodologia da analise SWOT, onde se rela-
cionaram os pontos fortes e fracos do Instituto,
com as principais tendéncias do seu meio en-
volvente.

O resultado desta reflexdo foi posteriormen-
te trabalhado numa matriz SWOT que serviu de
base para realinhar as prioridades estratégicas
do Instituto Ricardo Jorge. A matriz serve, no
essencial, para focar a atencao sobre a capa-
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cidade de resposta, face aos fatores do meio
ambiente interno e externo que afetam o Ins-
tituto. Este instrumento estratégico pretende,
de igual modo, identificar de uma forma es-
truturada as decisdes estratégicas tendo em
atencdo as forcas, fraquezas, oportunidades e
ameacas.

Analise SWOT

Pontos fortes (S)

De referir que esta metodologia deve ser alvo
de andlise, com reqularidade, para que a es-
tratégia esteja inserida na missao do Instituto
Ricardo Jorge e ndo coloque em causa as atri-
buicdes conferidas. De uma forma sintética, as
conclusdes da matriz SWOT sdo as sequintes:

Pontos Fracos (W)

8 1) Producdo cientifica de relevo 1) GAP de competéncias de recursos humanos mais in-
c 2) Recursos humanos altamente qualificados diferenciados
9 3) Acreditacdo das atividades laboratoriais 2) Deficiente integracdo entre os diversos Sl (Sistemas
c 4) Forte cultura de apoio a atividades de 1&D Informaticos)
@ 5) Envolvimento em projetos e atividades internacionais 3) Inadequacdo da plataforma informatica da area clinica
5 6) Capacidade instalada e know-how na orienta- 4) Insuficiente Benchmark interno e externo
= cdo de formacdo conducente a graus académicos 5) Constrangimentos financeiros
L (Mestrados/Doutoramentos) 6) Procedimentos administrativos complexos e burocra-
7) Grande entendimento por parte da Tutela do papel ticos para a aquisicdo de bens e servicos
estratégico do Instituto Ricardo Jorge no Ministério 7) Insuficiente articulacdo interservicos/departamentos
da Saude 8) Deficiente sistema de gestdo, sem indicadores em tem-
8) Adaptabilidade face a situacoes novas po real, pouco investimento no planeamento, na moni-
9) Cultura institucional de candidatrura a finaciamentos torizacdo e nas decisdes estratégicas estruturais
de investigacao 9) Auséncia de contabilidade analitica
10) Existéncia de uma Comissao de Etica para a Satde 10) Descontinuidade de opcoes estratégicas de médio e
11) Existéncia de um Conselho Cientifico que desempe- longo prazo
nha as funcoes de aconselhamento da Direcdo no es- 11) Auséncia de uma agenda de investigacdo relevante
tabelecimento de padrées e politicas institucionais para o Ministério da Saude e por ele financiada
12) Comunicacdo interna
13) Divulgacado dos resultados de I&D junto da populacdo
em geral
Oportunidades (0) Ameacas (T)
8 1) Articulacdo com os Institutos Congéneres Europeus 1) Sustentabilidade do SNS
c 2) Estabelecimento e consolidacdo de parcerias estraté- 2) Enquadramento dos diplomas legais da A.P que con-
E gicas diciona a gestdo dos recursos humanos e financeiros
é 3) Constantes avancos na area de I&D 3) Concorréncia no recrutamento de RH
- 4) Reconhecimento do Instituto Ricardo Jorge, de uma 4) Perda de know-how por auséncia de mecanismos que
L forma global, como laboratério de referéncia assequrem a transferéncia do conhecimento na 3rea
o 5) Reforco da missdo do Instituto Ricardo Jorge no ambito de 1&D aquando da saida dos investigadores
= da reestruturacdo dos Laboratorios de Satde Publica 5) Forte concorréncia de entidades nacionais e interna-
6) Relacoes internacionais / CPLP cionais
7) Criar centros de Exceléncia no Instituto Ricardo Jorge - 6) Dispersao de informacdo relevante em saude publi-

“selo ou marca” Instituto Ricardo Jorge
8) Surgimento de novos atores na drea da saude

9) Interesse reemergente da sociedade pela Saude Pu-

blica

—
(=}
=

apoio a decisdo

—
=y
=

de campo no seio do MS

Interesse da tutela pela informacdo epidemioldgica de

Necessidade de criacao de equipas de epidemiologia

ca resultado da reparticdo e/ou complementaridade
de competéncias, previstas pelo atual enquadramen-
to legal
7) Sobreposicdo de areas de competéncia entre institui-
coes dentro do MS
8) Descontinuidade no alargamento das dreas tematicas
desenvolvidas pelo Instituto Ricardo Jorge
9) Falta de reconhecimento do Instituto Ricardo Jorge en-
quanto Laboratério de Interesse Estratégico Nacional
no Setor da Saude
Indefinicdo e anquilose das representacées Nacionais
em 0rganismos internacionais
Fragilidade no fluxo e troca de informacdo entre or-
ganismos do MS que o representam em féruns inter-
nacionais e 0s organismos do MS que trabalham nas
respetivas dreas tematicas

10

=

1l

=
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A andlise dos stakeholders tem como objetivo
avaliar o ambiente onde se insere o Institu-
to, sendo esta andlise essencial para a defini-

Tabela 6 — Stakeholders

Orgao da Administracao
Central

Estado (Governo)

Ministério da Saude

DGS - Direcdo-Geral da Saude

ACSS - Administracdo Central
do Sistema de Saude

SPMS

INFARMED

IPST - Instituto Portugués do
Sangue e da Transplantacdo, IP

INEM - Instituto Nacional de
Emergéncia Médica, IP

Ministério dos Negdcios
Estrangeiros - Instituto Camdes

Ministério da Justica

Ministério da Agricultura e do
Mar

Ministério da Economia

Clientes de ambito
geografico

Hospitais Publicos e Privados

ARS (ACES - Agrupamentos
de Centros de Saude, USF -
Unidades de Saude Familiar,
UCSP - Unidades de Cuidados
de Satde Personalizados );
Unidades Locais de Satde

e Delegados de Saude
Regionais

Empresas Privadas

Outros Organismos do Estado
(Escolas, Universidades,
Tribunais, Estabelecimentos
Prisionais e Camaras
Municipais

Cidadaos (utentes do SNS e
outros particulares

Laboratarios Privados de
Anélises

Consultérios médicos pivados
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cdo da estratégia permitindo avaliar a influén-
Cia e a3 maneira como 0s outros intervenientes
podem interferir na atividade.

Parceiros Nacionais Parceiros Internacionais Outros

Direcao-Geral da Saude OMS - Organizacao Mundial Profissionais de Saude
de Salde
ECDC - European Centre for

Disease Control

Instituto Nacional de Estudantes

Estatistica

Colaboradores/ Bolseiros

IANPHI - International do Instituto Ricardo Jorge

Fundacdo para Ciéncia e a

Tecnologia Association of National Public

Health Institutes Fornecedores
Agéncia Portuguesa do
— Organizacdes Europeias Sindicatos

Congéneres (Espanha, Paises

Laboratarios do Estado e Baixos, Finlandia)

outras instituicoes publicas
de 1&D OrganizacGes Internacionais

Congéneres (Brasil e Angola)

Fundacdo Calouste
Gulbenkian IMEKO

Escola Nacional de Saide | CYTED/IBERCAROT
Publica
EuroFIR AISBL
Instituto de Higiéne e

Medicina Tropical MoniQA AISBL

Agéncia Nacional de Universidades
Inovacao

o Robert KOCH Institut
Universidades

Fiocruz

IPQ

LA Instituto Nacional de Saude
Puablica de Angola

PorFIR

o Instituto Carlos Il

DGAV ) ) .
Norwegian Institute for Public
Healh (NIPH)

GS1 Portugal
Fiocruz

ASAE - Autoridade de
Sequranca Alimentar e
Econdmica

National Institute for Health

and Welfare (THL)

Eamoes f]nstlsutida I RINSP - Rede de Institutos de
00peracs0 € datingus, I g 4e publica CPLP

CDC - Centers for disease

Control and Prevention - USA
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271. LINHAS DE ORIENTACAO ESTRATEGICA

O Plano Estratégico que define os objetivos do
Instituto Ricardo Jorge para o biénio 2015-16
reflete a sua missdo, os seus valores e a sua
visdo e tem em conta os desenvolvimentos no
contexto nacional e internacional.

As Linhas Gerais de Orientacdo Estratégica, ou
vetores estratégicos estdo intrinsecamente li-
gadas a Missao e aos propositos estratégicos
e consubstanciam-se na perspetiva de alarga-
mento da presenca do Instituto Ricardo Jorge
junto dos clientes/parceiros a nivel nacional
e internacional, assim como na melhoria da
capacidade C&T disponivel e das praticas asso-
ciadas, sem descurar a sequranca, a qualidade,
a eficacia e a eficiéncia.

2.2. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Os objetivos que constam neste Plano foram
definidos com base numa perspetiva global
envolvendo todo o Instituto, procurando a de-
sejdvel sinergia entre os recursos disponiveis,
3s capacidades existentes e as potencialida-
des a incrementar.

Encontram-se estruturados numa cadeia
l6gica, em que 0s objetivos estratégicos se
desdobram em objetivos operacionais, a im-
plementar pelos varios departamentos para
promover 3 sincronia dos varios esforcos e
reforcar a unidade organizacional.

Tendo por base a referida estratégia, foram
propostos para o ciclo de gestdo que se inicia
0s Objetivos Estratégicos enumerados de se-
guida:

Aumentar a Garantir a
competitividade e sustentabilidade
o reconhecimento financeira

Reforcar o

posicionamento no contexto
nacional e internacional

Responder as necessidades em saude

Desenvolver a investigacdo em saude

Afirmar o papel do Instituto Ricardo
Jorge na saude global

Implementar um novo modelo de
gestao

Reformular a capacidade instalada,
apostando na oferta de novos servicos
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2.2.1. Formulacdo e analise dos objetivos estratégicos

Responder as necessidades em saude

O Instituto Ricardo Jorge estd inserido num
contexto muito especifico no ambito da Saude.
No entanto, as prioridades do Instituto devem
estar alinhadas com as politicas nacionais de
salde, cientifica e tecnoldgica em cumprimen-
to da sua missao e atribuicbes de Laboratério
do Estado no setor da saude. A definicdo
destas politicas assenta em documentos es-
tratégicos como o Programa do Governo, as
Grandes Opcoes do Plano, e o Plano Nacional
da Saude.

Pontos chave:

- Alinhar o Instituto Ricardo Jorge com as poli-
ticas de saude, cientifica e tecnologica

- Alinhar o Instituto Ricardo Jorge com o Plano
Nacional de Saude

- Obter evidéncia para a decisdo em saude
- Reforcar as funcbes essenciais

- Garantir os compromissos nacionais e inter-
nacionais

- Promover a articulacdo com os servicos e or-
ganismos do Ministério da Saude e de outros
ministérios que tutelam 3dreas de interes-
se para o Instituto Ricardo Jorge realizando,
assim, o principio da saude em todas as po-
liticas.

Desenvolver a investigacdo em saude

As politicas saudaveis sdo construidas e ana-
lisadas sobre uma base robusta de evidéncia
cientifica, tendo prioridade as intervencoes
sobre as quais existe evidéncia de uma favo-

ravel relacdo beneficio/custo. A investigacao
em saude é uma das funcdes essenciais do
Instituto Ricardo Jorge e deve estar de acordo
com 0s eixos estratégicos e com os objetivos
para o sistema de saude definidos no Plano
Nacional de Saude.

Pontos chave:

- Relancar a elaboracdo da Agenda de Inves-
tigacdo no Ministério da Saude

- Criar o Forum Nacional de investigacdao em
Saude

- Desenvolver o Plano de Investigacdo estra-
tégica do Instituto Ricardo Jorge

- Desenvolver investigacdo em ciéncias da
salde em todas as modalidades relevantes,
nomeadamente, investigacdo epidemiolo-
gica, etiopatogénica, clinica e em servicos
de saude

- Promover a transferéncia de tecnologias e
Know how

- Fomentar sistemas de informacao para a in-
vestigacao e redes de 1&D

- Reforcar o0 apoio 3 investigacao e adequar 3
gestdo em 1&D

Afirmar o papel do Instituto Ricardo
Jorge na Saude Global

Este objetivo encontra-se alinhado com o obje-
tivo 1.8 do Sistema de salde “ Reforcar a parti-
cipacdo de Portugal na saude global”. Estudos
da Unido Europeia demonstram a relevancia
deste objetivo; a Saude Global é um conceito
abrangente que engloba o estado de saude, 0s
seus determinantes e intervencdes na popula-
cdo mundial, que se sobrepde a0s interesses e
perspetivas individuais dos paises.
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A liberalizacdo dos fluxos internacionais de
comeércio, capitais, tecnologias e informacao
evoluiu de forma progressiva para uma
rede de interdependéncia social, politica e
econémica.

Este fendmeno, conhecido como globalizacdo,
configura uma nova forma de desenvolvi-
mento de acdes conjuntas, organizacdo de
movimentos sociais transnacionais e € uma
oportunidade de intervencdo nacional na
agenda global.

Assim, a nivel de orientacdao politica as or-
ganizacdes devem realizar a planificacao
estratégica e operacional, responsabilizacao,
monitorizacdo e avaliacdo dos compromis-
sos internacionais, incluindo, por exemplo,
a vigilancia epidemiolégica, planos, progra-
ma e projetos. Devem ainda, desenvolver
e executar simulacdes de planos de acao
para situacdes de ameacas de salde interna-
cionais, quer proprios, quer integrados em
estratégias de acao internacional e analisar
e monitorizar o impacto da mobilidade bidi-
recional de pessoas e doentes: estrangeiros
e migrantes quanto ao acesso, qualidade e
impacto na sustentabilidade do Sistema de
Salde, bem como quanto a satisfacdo de ne-
cessidades de saude especificas.

Como Laboratério do Estado, a sua vasta expe-
riéncia estende-se por varios dominios, como
a protecdo e promocdo da saude em sentido
lato, a vigilancia epidemioldgica, as atividades
de referéncia, a oferta formativa e a producdo
e divulgacdo do conhecimento cientifico, entre
outrs. Assim, o Instituto Ricardo Jorge disp6e
de capacidades que lhe permitem partilhar
com instituicoes congéneres a sua experiéncia
e saber, contribuindo para o reforco de uma
mUtua capacitacdo. Igualmente, o Instituto
Ricardo Jorge desempenha e deve reforcar
3 sua participacdo na definicdo de politicas
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europeias e globais através da sua presenca
em organizacdes internacionais, e da troca de
conhecimento com institutos internacionais
congeneres.

Pontos chave:

- Identificar e incorporar modelos internacio-
nais de funcionamento nas instituicdes, in-
cluindo conceitos, boas praticas, processos
e indicadores

- Procurar modelos e promover a participacdo
em processos de acreditacdo internacional,
desenvolver formacao, de forma a facilitar o
reconhecimento de centros de exceléncia e
a captacao de profissionais em formacao de
outros paises

- Promover as discussoes estratégicas e ope-
racionais a nivel internacional e a nivel na-
cional sobre a participacdo portuguesa na
Saude Global

Implementar um novo modelo de
gestao

Os ganhos de eficacia e eficiéncia sé serao
possiveis numa cultura de compromisso e exi-
géncia, investindo, numa gestao racional e
criteriosa dos recursos, humanos, financei-
ros e organizacionais. Aqui assume particular
relevancia a aposta no desenvolvimento do
capital humano e na modernizacdo e simpli-
ficacdo administrativa do Instituto. Torna-se
imperativa, uma gestdo administrativa cen-
trada na simplificacdo, agilidade, inovacao e
automatizacdo/desmaterializacdo dos proces-
sos e sistemas de uma forma integrada, que
promova a eficacia, a otimizacdo dos recursos
e a reducdo de custos.

Este objetivo induzird o aumento da qualidade
e 0 aperfeicoamento dos servicos prestados
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internamente (entre as varias unidades orga-
nicas) e externamente pelo Instituto Ricardo
Jorge.

Pontos chave:

- Avaliar e simplificar os processos criticos

- Melhorar os sistemas de informacao de su-
porte a decisdo

- Aperfeicoar os sistemas de avaliacdo do de-
sempenho da organizacdo

- Implementar a contabilidade analitica

- Desenvolver processos de contratualizacdo
interna

- Desenvolver competéncias comerciais e de
marketing

- Desenvolver um modelo integrado de Ges-

tdo de Recursos Humanos por competéncias

Reforcar a capacidade instalada
apostando na oferta de novos servicos

Numa sociedade em constante mudanca, im-
porta que o Instituto Ricardo Jorge proceda a
uma reflexdo consequente sobre o seu papel

hSEnRBED2
BSLEEERE

"
=
A
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na Saude em Portugal, no ambito da sua mis-
sdo e atribuicbes. Neste contexto, importa
repensar e definir qual a carteira de servicos
que melhor serve a populacdo e os objetivos
do Sistema Nacional de Saude. Esta definicao
permitird reorientar a atividade do Instituto,
de modo que o Instituto Ricardo Jorge possa
prestar um melhor e mais adequado servico.
Um dos instrumentos que deverd instrumen-
talizar esta definicao serd o estabelecimento
de contratos-programa com a Tutela.

Pontos chave:

- Responder a novas atribuicées e exigéncias

- Investir em novos equipamentos e garantir a
sua manutencao e calibracdo

- Maximizar a acreditacdo dos ensaios labo-
ratoriais do Instituto Ricardo Jorge de acor-
do com os referenciais normativos ISO/IEC
17025 e 1SS0 15189

- Iniciar o processo de certificacdo de alguns
servicos, do Instituto Ricardo Jorge de acor-
do com os referenciais normativos 1SO 90071
(qualidade), ISO 14001 (ambiente) e OHSAS
18007 (seguranca)

- Melhorar as instalacdes




Plano Estratégico 2015 / 2016 — Instituto Nacional de Salde Doutor Ricardo Jorge 39

2.3. OBJETIVOS ESPECIFICOS, INDICADORES E METAS

A partir dos Objetivos Estratégicos, que pela
SUa concecao tém um caracter mais universal,
sao definidos objetivos especificos para o ciclo
de gestdo, que concretizam e clarificam os Ob-

jetivos Estratégicos.

De sequida apresenta-se um quadro que rela-
ciona os objetivos estratégicos, 0s objetivos
especificos, os indicadores e as metas:

OE

7 Desenvolver a

[l Responder as necessidades em Saude

Saude

caoem

investiga

./.' //f/////[_ A

" a : Meta Meta Meta .
Objetivo Especifico Indicador Responsavel
) P 2014 2015 2016 P

Avaliar o Plano Nacional de Desenvolvimento e apresentacao da 100% DPS/DEP
Saude 2012-2020 metodologia de avaliacdo

Relatorios de monitorizacdo do desempenho 1 1 DPS/DEP

do PNS
Criar novos instrumentos de Implementacdo do Sistema de Vigilancia 40% 30% DDI
vigilancia epidemiolégica Laboratorial das Doencas de Declaracdo

Obrigatoria

Desenvolvimento de um instrumento 100% DPS

de vigilancia epidemiolégica de

doencas ndo transmissiveis (na 4rea da

Hipercolesterolemia Familiar) incluindo

registo clinico e biobanco

Desenvolvimento de um sistema 40% 60% DSA

de monitorizacdo ambiental de

substancias potencialmente toxicas

e/ou microrganismos (potencialmente)

patogénicos
Desenvolver uma rede de Laboratérios envolvidos na rede 5 (D/DEP
laboratorios de satide publica

Laboratorios com participacdo no PNAEQ 5 DEP
Certificar o Instituto Ricardo Cumprimento de requisito da norma de 20% 20% Qualidade
Jorge referéncia numa Unidade organica/area (%)
Desenvolver 3 agenda de I&D do = Vers3o atualizada da agenda de 1&D do 1 1 (@]
Ministério da Satude Ministério da Saude

Concursos visando dreas prioritarias 1 1 (D/GAI
Melhorar os indicadores Artigos publicados (aumento %) 5% 5% DTC
(outputs) de 1&D

Projetos em curso (aumento %) 5% 10% DTC

Bolseiros N.° 15 20 DTC
Contribuir para uma maior Financiamento externo (gestdo direta) 5% 5% GAI/CD
captacao de financiamento para | obtida para projetos de 1&D (aumento %)
1&D
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OE Objetivo Especifico Indicador i i vzl Responsdvel
. P 2014 2015 2016 P
@
o c
= = Apoiar 0s paises da CPLP Novas parcerias 2 2 CD/REL INTERN
25w
o fa)
CMONE - X .
oct© Colaborar com institutos Novas colaboracdes com Institutos 2 2 CD/REL INTERN
© é) Y congéneres europeus e OMS Nacionais de Saude europeus
Eo3
Z37 Centros de colaboracéo da OMS 1 1 CD/REL INTERN
E
Implementar um sistema Implementacdo de Contabilidade Analitica - 50% 50% DRF
de custeio ajustado as apuramento correto dos custos diretos
o . .
= necessidades do Instituto
3
= Melhorar os sistemas de Apresentacdo do documento de requisitos 1 1 DRF/DRT/DRH
2 informacdo de suporte a decisdo = técnicos e funcionais do sistema de
2 9 informacdo e gestdo de andlises e servicos
g i
z g Redefinir os processos internos, | Processos redefinidos 2 2 DRT/Qualidade
(4v]
29 assegurando a uniformizacdo
QE’ das unidades organicas
i)
E‘ Contribuir para a redefinicao Apresentacdo de relatorio preliminar sobre 1 DRF
do financiamento do Instituto os trabalhos para a celebracao de um
Ricardo Jorge contrato-programa para o Instituto Ricardo
Jorge
Promover o desenvolvimento Acdes de oferta formativa (aumento %) 5% 5% Oferta Formativa
o . .
= das competéncias em saude
) publica através da Oferta
S Formativa
a
e w
_g ‘g“ Investir no Programa Nacional | Programas de AEQ (aumento %) 5% 5% DEP/PNAEQ
&= de Avaliagdo Externa da
g o Qualidade (PNAEQ) Cobertura dos servicos publicos e privados 5% 5% DEP/PNAEQ
£ 3 (aumento %)
v >
© O
e QC) Reorganizar a prestacao de Realizacdo um estudo global sobre a atual 100% Planeamento
o servicos focando a atividade prestacao de servicos e atividades do
a © . .
®c em areas que permitam a Instituto Ricardo Jorge
(]
5 autossustentabilidade
) Apresentacdo de proposta para as reformas 100% Planeamento
E < necessarias para a reorganizacao da
o atividade
9
Melhorar as instalacoes do Reabilitacao de laboratérios 2 2 DRT

Instituto Ricardo Jorge

2.4. OBJETIVOS OPERACIONAIS

A partir dos objetivos estratégicos foram
identificados e determinados os objetivos
operacionais (00p) das diversas Unidades
Organicas (UO) e selecionados aqueles que
melhor refletem as linhas prioritarias do Ins-

tituto Ricardo Jorge.
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No quadro abaixo apresenta-se a articulacdo dos objetivos estratégicos com os 21 objetivos ope-
racionais que integram o QUAR:

Objetivos Operacionais OE1 OE2 OE3 OE4 OE5 Departamento Parametro
00p1 Desenvolvimento, validacdo e implementacao de novas X DGH
metodologias aplicadas as areas de diagnostico, terapéutica,
saude ambiental, registo de doencas raras ou de aplicacao
geral em investigacdo biomédica
00p2 Manter atualizado o Registo Nacional de Anomalias Congénitas X DEP
(RENAC)
00p3 Obter evidéncia para a decisdo em satde publica através da X DEP
utilizacdo de instrumentos de observacao, nomeadamente da
amostra de familias portuguesas "Em casa Observamos Saude",
ECOS
00p4 Implementar um sistema de monitorizacdo da ingestdo de X DAN
aditivos alimentares
00p5 Criar novos instrumentos de vigilancia epidemiolégica X DPS )
EFICACIA
00p6 Prestar servicos diferenciados em dreas cientificas mais X DSA
carenciadas ou inovadoras
00p7 Desenvolver a investigacdo estratégica X DRF(GAI)
00p8 Fomentar a producéo de documentacéo técnico-cientifica e X DRT
0 apoio 3 edicdo através e desenvolvimento da politica de
publicacdes institucional, reforcando a qualidade e a divulgacdo
das edicoes
00p9 Promover a formacao X DRH
Bl Consolidar o inventério e documentacdo do acervo do Museu da X Museu
Saude
00p11 Promover o desenvolvimento das competéncias em satde X Oferta Formativa
publica através da Oferta Formativa
Wil Assequrar as redes nacionais de referéncia/vigilancia laboratorial X DDI
OlES Melhorar a monitorizacdo da informacdo sobre resisténcias aos X DDI
antimicrobianos (INSA/DGS)
OEE Assegurar e promover a vigilancia epidemiologica e a X DI
monitorizacdo da infecdo por VIH/SIDA EFICIENCIA
DLk Assequrar a producdo, recolha, compilacdo e transmissdo de X DAN
dados analiticos sobre ocorréncia de substancias quimicas em
alimentos
WLk Desenvolver projetos de investigacdo/translacdo em medicina X DPS
personalizada: farmacogenética e monitorizacao de farmacos
DLk Promover e divulgar o acervo museoldgico do Museu da Satde X Museu
através de acoes de divulgacao dirigidas a comunidade cientifica
e 3 populacdo em geral
olepiks  Melhorar o desempenho econémico e financeiro X DRF
QUALIDADE
DLkl Promover a satisfacdo dos profissionais e clientes X DRT
DlPA Melhoria da qualidade das instalacdes do INSA - Sede M DRT
00p21 Desenvolver projetos de investigacdo em consércio internacional X DPS
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2.5. MECANISMOS DE COORDENACAO E MONITORIZACAO DO PLANO

O processo de monitorizacdo visa uma gestao
dinamica da estratégia que permita uma atua-
cao oportuna.

Neste processo 0s elementos a monitorizar sdo:

- Mapa da Estratégia através do QUAR
(SIADAP 1)

- Objetivos das Unidades Organicas
- Projetos das Unidades Organicas

- Indicadores de desempenho das funcoes
essenciais e das areas de Suporte

- Objetivos dos Dirigentes (SIADAP 2)
- Objetivos dos trabalhadores (SIADAP 3)

O Instituto Ricardo Jorge utiliza dois mecanis-
mos de coordenacdo e monitorizacdo para um
adequado acompanhamento da execucdo da
estratégica definida para este Instituto:

- Monitorizacdo semestral da execucado do Pla-
no de Atividades, QUAR e dos indicadores de
desempenho das funcdes essenciais e das
dreas de Suporte, na qual é recolhida a infor-
macao relativa ao nivel de concretizacdo das
metas estabelecidas, bem como sdo apura-

dos desvios e estabelecidas medidas correti-
vas a adotar;

- Reunides de coordenacdo entre o Conselho
Diretivo, Diretores de Servico e Coordena-
dores de Departamentos, onde sdo comu-
nicados os resultados da monitorizacao,
e discutidas possiveis abordagens futuras
que visem um melhor desempenho da ins-
tituicdo.

Face a necessidade de dar resposta ao Plano
de Atividades, Relatorio de Atividades, Objeti-
vos Estratégicos e Operacionais, e fornecer
ao Conselho Diretivo informacdo que apoie
as suas decisoes, foram criados sistemas de
recolha e tratamento da informacdo. Os mate-
riais para a monitorizacdo sao preparados e
distribuidos pelo Gabinete de Planeamento as
varias unidades organicas.

O processo de monitorizacao é suportado por
uma ferramenta de Excel que garante a reco-
Iha e tratamento da informacao que fica em
arquivo.

2.6. CONTRIBUICAO PARA AS ORIENTACOES ESTRATEGICAS DO

MINISTERIO DA SAUDE

Durante a elaboracado do presente plano o Ins-
tituto Ricardo Jorge dedicou especial atencao
a0 alinhamento dos seus objetivos operacio-
nais (0O0p) com as orientacdes estratégicas
do Ministério da Saude, facto que se encontra
refletido nos programas de saude prioritarios
em que estd envolvido, bem como nas fichas
de atividade, em anexo, onde se encontram
descritos 0s OOp de todas as unidades organi-
cas do Instituto.
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Assim, 0s O0p do Instituto Ricardo Jorge encontram-se alinhados com as orientacdes do Ministé-
rio da Saude que se encontram no quadro abaixo:

S Orientacoes Estratégica do Ministério da Saude
1 Orientacdes do Plano Nacional de Saude 2012-2016 tendo por base 0s eixos estratégicos e 0s objetivos para o sistema de
saude, designadamente:
171 Eixos Estratégicos - Cidadania em Saude
13 Eixos Estratégicos - Qualidade em Saude
14 Eixos Estratégicos - Politicas Saudaveis
15 Objetivo para o Sistema de Saude - Obter mais valor em saude
16 Promover contextos sauddveis ao longo da vida
18 Objetivo para o Sistema de Saude - Reforcar a participacdo de Portugal na satde Global
19 Indicadores e Metas do PNS
2 Orientacdes Programaticas dos Programas de Saude Prioritarios e demais programas nacionais - articulacdo com os
Programas Nacionais da DGS ou de outras instituicdes do MS, em vigor
2] Programa Nacional para a Diabetes
22 Programa Nacional para a Satde Mental
23 Programa Nacional para a Infecdo VIH/SIDA
2.4 Programa Nacional para as Doengas Oncoldgicas
2.5 Programa Nacional para as Doencas Respiratérias
26 Programa Nacional para as Doencas Cérebro- Cardiovasculares
27 Programa Nacional para a Promocdo da Alimentacdo Sauddvel
2.8 Programa Nacional para a Prevencdo e Controlo do Tabagismo
211 Outros
3 Programa do XIX Governo Constitucional - O Programa do Governo e prioridades assumidas nas Grandes Opcées de 2015
e Or¢amento do Estado de 2015, bem como as medidas previstas nas suas secdes:
3.6 Objetivo estratégico - Internacionalizar o setor da salide contribuindo para o desenvolvimento da economia nacional.
37 Secdo - Qualidade e acesso efetivo aos cuidados de saude
39 Secdo - Melhorar a informacdo e o conhecimento do Sistema de Saude
310 Secdo - Recursos humanos capacitados
31 Secdo - Exceléncia no conhecimento e na inovacao
313 Secdo - Aumentar a eficiéncia, sem diminuicdo da efetividade
314 Secdo - Internacionalizar a saude e aprofundar a cooperacdo no dominio da saide com a Comunidade dos Paises de
Lingua Portuguesa (CPLP) e a Unido Europeia
7 Avaliacdo de Impacte na Saude - cada instituicdo deve indicar pelo menos 2 avaliacdes de impacte na salide decorrentes
das suas politicas e atividades, retrospetivas ou prospetivas, a realizar individualmente ou em colaboracdo com outras
instituicées do MS ou de outros ministérios.
8 Avaliacdo Satisfacdo - avaliacdo da satisfacdo dos profissionais e a avaliacdo da satisfacdo do utente/cliente
9 Divulgacdo Informacdo - disponibilizacdo publica e reqular de indicadores de resposta e desempenho das instituicdes, no

ambito do SIADAP 1
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Nesta seccdo serdo apresentados 0s varios parametros
considerados relevantes na atuacao do Instituto.

3.1. RECURSOS HUMANOS

Para a concretizacao das atividades, o Ins-
tituto Ricardo Jorge dispunha em dezembro
de 2014 de 460 elementos, menos 1 do
que em 2013. A proposta de Mapa de Pes-
soal para 0 ano de 2015 contempla 506
postos de trabalho.

Grupo profissional

Em 2014 o grupo dos Técnicos de Diagnds-
tico e Terapéutica é o que apresenta o
maior numero de trabalhadores, 97, logo

seguido do grupo dos Assistentes Técnicos
e dos Técnicos Superiores de Salde com
93 e 90 trabalhadores, respetivamente.

Nivel de escolaridade

Sobre o nivel de escolaridade dos recur-
sos humanos do Instituto Ricardo Jorge,
salientam-se 0s 281 elementos com habi-
litacdes superiores (licenciatura, mestrado
e doutoramento), que em 2014 represen-
tavam 61% dos recursos humanos.

Tabela 8 - Recursos humanos por grupo profissional

Ano econdmico

Grupo profissional 2012 2013 2014 ig:gvgj(cs))s
Dirig. superior de 1° grau - Presidente do CD 1 1 1 1
Dir. superior de 2° grau - Vogal do CD 1 1 1 1
Dirig. intermédios de 1° grau - Dir.de servico 4 4 4 4
Investigadores 49 49 46 50
Médicos 1 6 6 7
Enfermeiros 2 2 2 2
Técnicos superiores de saude 102 87 90 93
Tecnicos superiores 50 49 62 79
Técnicos de diagnostico e terapéutica 121 103 97 106
Informaticos 3 2 2 2
Assistentes técnicos 105 95 93 97
Pessoal assistente operacional 66 62 56 64
Total 515 461 460 506
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Tabela 9 - Recursos humanos por nivel de escolaridade

2013/2014
N° de RH Variacdo
2012 2013 2013/2014
Até 12° Ano 159 146 -13
Bacharelato 22 20 2
Licenciatura 194 199 5
Mestrado 29 38 9
Doutoramento 57 57 0
Total 461 460 Sl
Doutoramento
Mestrado 13% 12 an0s
8% 36% de escolaridade

43%

Licenciatura

14 21 38 17 76 199 38 57
> ©
O (S W % W N S &
QQ"’ \\@ (\6’ \\?’ QOL’ %‘\\@ QS’ -\\&9 &" '\\67’ \%\0 QO% a}\?} Q\7§
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> & & NS S N ©
Q- 5 x%’b
Género

O género feminino, representa 82% da popu-
lacdo dos trabalhadores do Instituto Ricardo

Jorge.

Tabela 10 - Recursos humanos por género

N° de RH
2014
Feminino 375
Masculino 85
Total 460

18%

Feminino

82% )
Masculino

Escaldo etario

A maioria dos trabalhadores do Instituto Ricar-
do Jorge tem mais de 40 anos, representan-
do 81% da populacdo. Sendo o escaldo etdrio
dos 40 30S 44 anos 0 que tem maior expres-
sdo, concentrando, aproximadamente, V2 dos
trabalhadores.

Tabela 11- Recursos humanos por escaldo etario

N° de RH
2014
25329 4
30834 23
35339 60
40344 108
45349 86
503854 91
55359 62
60364 24
65369 2
Total 460
0% _ 1%
5% '5%
13% 13%
20% 249%
19%
@ 25329 L 50354
L 30a34 L 55359
L 35339 L 60364
L 40a44 @ 65369
L 45349
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3.2. FORMACAO

Para os proximos dois anos, a semelhanca
do ocorrido em anos anteriores a elaboracao
dos Planos de Formacao é concretizada numa
perspetiva de otimizacdo dos recursos, de
modo a possibilitar o investimento nos recur-
sos humanos salvaguardando a necessaria
contencao orcamental. As linhas orientado-
ras prioritarias para a formacao do Instituto
Ricardo Jorge sdo as seguintes:

- Adequar a formacdo ministrada as ne-
cessidades dos servicos e trabalhadores-
identificar as competéncias lacunares dos
trabalhadores e respetivas necessidades
formativas, em concordancia com as com-
peténcias requeridas para o desempenho
no posto de trabalho;

- Reforcar a capacidade instalada - no que
respeita ao sistema integrado de qualidade
implementado no Instituto Ricardo Jorge,
consolidando competéncias na aplicacdo
dos referenciais normativos e dos procedi-
mentos existentes;

- Apoiar a investigacdo cientifica - promo-
vendo o desenvolvimento de competéncias
técnicas na area cientifica, no ambito das
metodologias de investigacdo em Saude e
de tecnologias emergentes (bioinformatica,
émicas, imagiologia);

- Assegurar 0 acesso a formacdo profissional
3 todos os trabalhadores em funcbes pu-
blicas do Instituto - garantir o cumprimento
da formacdo inicial, de caracter obrigatorio,
destinada aos trabalhadores que iniciam fun-
cbes publicas e prossequir o investimento
na formacdo continua transversal, com es-
pecial incidéncia para as TIC (Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo), competéncias
comunicacionais e aprendizagem da organi-
zacdo e metodologias de trabalho adequadas
30 Servico;

- Promover a difusdo do conhecimento dentro

do Instituto Ricardo Jorge - através da parti-
Iha entre os colaboradores de experiéncia e
conhecimentos adquiridos, quer em contex-
to de investigacao e formacao, quer no con-
texto administrativo e de organizacao;

- Reforcar a utilizacdo das tecnologias de infor-

macao e de comunicacao (TIC) no ambito da
formacdo - promover a utilizacdo das novas
metodologias de formacdo, como seja 0 €aso
do e-learning e b-learning (formacao a distan-
cia e mista) e consequentemente reduzir os
custos associados, agilizando e generalizan-
do 0 acesso ao conhecimento;

- Avaliar o impacto da formacao na qualidade

dos servicos prestados — melhorar a metodo-
logia de avaliacdo do impacto da formacao
na produtividade do trabalhador e do servico,
prevendo a transferéncia das aprendizagens
para o posto de trabalho e incidindo na infor-
macao de retorno, de modo a promover 0 au-
mento da produtividade dos trabalhadores.
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3.3. SITUACAO ECONOMICA E FINANCEIRA

3.31 Desempenho econémico dos
ultimos trés anos

Da andlise econémica do Instituto Ricardo Jor-
ge nos Ultimos trés anos, 2012 a 2014 (0s va-
lores relativos 3o ano de 2014 sdo provisérios),
verifica-se que a estrutura dos custos diminui-
ram 3o longo deste periodo, enquanto a es-
trutura dos proveitos recuperou da tendéncia
negativa no ano de 2014. Os custos tiveram
uma taxa de crescimento negativa de 8,5% em
2013 e de 1,5% em 2014. Passaram de um valor
de 25.970€ em 2012 para 23.409€ em 2014. A
componente mais significativa dos custos sdo
as despesas com o pessoal que tém uma parti-

cipacdo de 55% do total dos custos. Em sequi-
da, sdo os fornecimentos e servicos externos
com uma participacdo de 16,3% do total dos
custos. Relativamente aos proveitos, verifica-
se uma taxa de crescimento negativa de 7,3%
em 2013 e uma taxa de crescimento positi-
va de 4,3%. Passaram de um valor de 25.216€
em 2012 para 24.395€ em 2014. A componente
mais significativa dos proveitos sao as trans-
feréncias correntes obtidas, que tém uma par-
ticipacdo de 79% do total dos proveitos. Em
sequida, s30 as vendas e prestacdes de servi-
cos com uma participacao de 18,5% do total
dos proveitos.

Tabela 12 - Demonstracdo de resultados do Instituto Ricardo Jorge 2011-2014

Descricao 2011 % 2012 % 2013 % 2014 %
61 - Custo das Mercadorias Vendidas e Materiais Consumidos 4918 18,0% 5.000 19,3% 3573 15,0% 4144 17,7%
62 - Fornecimentos e Servicos Externos 4.233 15,5% 4395 16,9% 3.870 16,3% 3.808 16,3%
64 - Custos com o Pessoal 13.569 49,6% 12.940 49,8% 13169 554% | 12996 55,5%
66 - Amortizacoes do Exercicio 3.854 141% 2.287 8,8% 1.956 8,2% 1.528 6,5%
Outros custos 794 2,9% 1.348 5,2% 1194 5,0% 933 4,0%
Total de Custos 27368 | 100,0% 25970 | 100,0% 23762 | 100,0% 23409 | 100,0%

Descricao 2011 % 2012 % 2013 % 2014 %
71 - Vendas e Prestacdes de Servicos 7.310 24,7% 5167 20,5% 4391 18,8% 4515 18,5%
74 - Transferéncias correntes obtidas 19.859 671% 18.669 74,0% 17.478 74.8% 19.268 79,0%
79 - Proveitos e Ganhos Extraordinarios 2.039 6,9% 1.213 4,8% 611 2,6% 255 1,0%
Outros proveitos 391 1,3% 167 0,7% 892 3,8% 357 1,5%
Total de Proveitos 29.599 | 100,0% 25.216 | 100,0% 23.372 | 100,0% 24395 | 100,0%

Fonte: Relatério de Gestao

Relativamente ao Orcamento do Instituto Ricardo Jorge nos ultimos trés anos, verifica-se um de-
créscimo de 10,14% em 2014 que corresponde a uma diminuicdo de 2.720.675€ e um decréscimo
de 1,22% em 2015 que corresponde a uma diminuicdo de 295.081€.
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Em relacdo as fontes de financiamento, dado  lacdo a 2015. Verifica-se uma reducdo de 3,3%
que a organizacdo do orcamento do Institu-  nas Receitas Proprias no valor de 224.648€
to Ricardo Jorge sofreu alteracées em 2014, 3s  que ndo é compensado pelas outras fontes de
receitas gerais mantem-se constantes emre-  financiamento.

Tabela 13 - Dotacdes orcamentais do Instituto Ricardo Jorge

Fonte de Financiamento ‘ 2013 ‘ 2014 2015
Receitas Gerais 0 | 16.584.275 16.584.275
Receitas Préprias 0 7112.308 6.887.660
Transferéncias AP 0 422.422 201.572
Outras 26.839.680 0 150.417
Total 26.839.680 | 24119.005 | 23.823.924
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3.4. INVESTIGACAO E DESENVOLVIMENTO

O Instituto Ricardo Jorge, no seguimento das
suas atividades de investigacao, é desde 1999,
0 Laboratério do Estado da saude. Como La-
boratério do Estado, tem o proposito explicito
de prosseguir objetivos da politica cientifica e
tecnolégica adotada pelo Governo, mediante
a prossecucdo de atividades de investigacdo
cientifica e desenvolvimento tecnoldgico, bem
como apoiar 0 Governo sobre a definicdo dos
programas e instrumentos da politica cientifi-
ca e tecnoldgica nacional (Decreto-Lei 125/99,
DR 12 Série, 20 de abril)

Simultaneamente, serd dada continuidade a
orientacdes estratégicas e intervencdes ini-
ciadas com o Plano de Desenvolvimento Es-
tratégico 2008-2012, nomeadamente:

- Relancar a elaboracdo da Agenda de Inves-
tigacdo do Ministério da Saude;

- Promover o Il Forum Nacional de Investiga-
cdo em Salde;

- Desenvolver investigacdo em saude publica,
em clinica e em servicos de saude;

- Promover a transferéncia de tecnologias e
know-how;

- Reforcar e estabelecer redes de I&D.

A Agenda de Investigacdo em Saude do Minis-
tério da Saude deverd contemplar cinco dimen-
sdes distintas: identificacdo das necessidades
de investigacdo, definicdo das prioridades na-
cionais, diagnostico das capacidades instaladas
ou a desenvolver, mobilizacdo de fontes de fi-
nanciamento e fixacdo de objetivos a atingir.

— Quanto 3s necessidades de investigacao e
tipos de I&D - dreas tradicionais de investi-
gacao tais como a investigacao epidemio-
l6gica, etiopatogénica, clinica (incluindo a
avaliacdo de tecnologias de saude), em ser-

vicos de saude (hospitalares e comunita-
rios) e economia da saude.

— Quanto aos problemas de satde e mini-
mizacado de riscos — de acordo com o PNS
e ulterior decisdo politica, sdo considera-
dos problemas prioritarios as doencas car-
diovasculares, as doencas oncoldgicas, as
doencas infeciosas, em particular a infe-
cdo VIH/SIDA, a saude mental, a diabetes,
a prevencdo e controlo do tabagismo, do-
encas respiratérias, promocao da alimen-
tacdo saudavel.

— Quanto a capacidades instaladas ou a de-
senvolver - infraestruturas fisicas (incluindo
as destinadas a experimentacdo animal),
equipamento, recursos humanos (formacao
e recrutamento), acesso 3 literatura cienti-
fica, a biobancos e outras colecées ou a in-
fraestruturas de andlise de dados, gestao
de ciéncia e tecnologia, entre outras.

— Quanto a mobilizacdo de fontes de finan-
ciamento - tal exige a sua permanente in-
ventariacdo e caraterizacao tanto a nivel
nacional como internacional, assim como
claras definicbes de acesso as mesmas.

— Quanto 30s objetivos a atingir - a fixar de
acordo com as necessidades identificadas,
a priorizacao efetuada e os recursos dispo-
niveis.

O Instituto Ricardo Jorge deverd apresentar ao
Ministério da Saude uma proposta de linhas es-
tratégicas de investigacdo em salde, com o ob-
jetivo primario de realizar investigacdo em areas
que sejam reconhecidamente prioritarias pelo
Ministério da Saude para a definicdo de politi-
Cas e programas, bem como em outras areas
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estratégicas da salde que se apresentem im-
portantes, quer a nivel nacional quer euro-
peu, no presente e futuro. Assim, prevé-se
um compromisso de financiamento das are-
as prioritarias por parte do Ministério da Sau-
de, através de um contrato-programa ou num
outro formato; este serd cofinanciado exter-
namente, nomeadamente, através do atual
programa quadro da Unido Europeia, o Hori-
zonte 2020, bem como por outras entidades
financiadoras nacionais e internacionais.

Relativamente a captacdo de financiamentos
externos, o Instituto Ricardo Jorge proporcio-
nard melhores condicdes a todas as areas re-
lacionadas com a gestao interna de projetos,
tanto para a obtencdo de novos financiamen-
tos, como para a sua melhor execucao.

O Instituto Ricardo Jorge deve promover um
encontro em I&D onde evidenciara o seu papel
de relevo no SCTN e a sua contribuicdo para
ganhos em saude na populacao, realcando ain-
da a colaboracdo que detém com outros Labo-
ratorios de I1&D.

Considerando a importancia das atividades de
investigacdo em saude realizadas por jovens
investigadores, e tendo em vista a sua valo-
rizacdo e incentivo, o Instituto Ricardo Jorge
retomard organizacao do “Dia do Jovem Inves-
tigador”.

Por outro lado, o Instituto Ricardo Jorge, como
entidade que tem a competéncia de gerir as
atividades de investigacdo em salde a nivel
nacional (Despacho 3665/2011, DR 22 Série,
24 de fevereiro), devera valorizar a investiga-
cdo em saulde realizada extramuros através
da atribuicdo do Prémio Ricardo Jorge, mas
também através da atribuicdo de Bolsas Ri-
cardo Jorge em 3reas previamente estabele-
cidas como prioritarias.
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O Instituto Ricardo Jorge ird realizar periodi-
camente o Férum Nacional de Investigacao
em Saude. Centrado em temas de I&D e ino-
vacdo em salde e reunindo experiéncias do
setor publico e do setor privado, nacionais e
internacionais.

O desenvolvimento da investigacdo em sau-
de publica, nomeadamente, na promocao da
saude e na prevencdo da doenca, deve estar
alinhado com as prioridades do Plano Nacio-
nal de Saude e orientar-se no sentido de gerar
evidéncia para a tomada de decisdo em politi-
cas e estratégias de saude.

Tal contribuird para a obtencdo de ganhos em
saude e para reforcar as funcées essenciais do
Instituto Ricardo Jorge, consolidando a sua po-
sicdo-chave no desenvolvimento e implemen-
tacdo das politicas de saude em Portugal.

A tomada de decisdo racional s6 é possivel
se houver evidéncia sobre o que se realiza, o
que se pode melhorar e 0 que deve ser corri-
gido. Para I3 dos aspetos j3 citados, o Institu-
to Ricardo Jorge dirigird a sua I&D no sentido
de criar conhecimento sobre biopreparacao,
novas epidemias e organizacao de sistemas
para difundir conhecimento inovador e boas
praticas para minimizacao dos riscos com im-
pacto em saude publica otimizacdo das po-
tencialidades existentes no sistema de saude
e nas comunidades.

A investigacado clinica é destacada no Plano
Nacional de Saude devendo ser contempla-
do, no percurso formativo dos profissionais
de saude, um periodo formal, de formacao
em investigacdo clinica. Decorre também das
prioridades estabelecidas a necessidade de
desenvolver a investigacdo clinica no ambito
das doencas cardiovasculares, oncoldgicas,
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infeciosas, do foro mental, e nos problemas de
salde associados aos grupos mais vulneraveis
da populacdo portuguesa.

A investigacdo em servicos de saude a pro-
mover ou a realizar pelo Instituto Ricardo Jor-
ge, deve abranger todos os tipos de cuidados
e envolver o0s varios estratos profissionais. A
avaliacao das politicas de saude e do impac-
to das intervencdes delas decorrentes deve-
rd centrar-se particularmente nos sequintes
aspetos: grupos populacionais mais vulnera-
veis (incapacitados, migrantes, etc.), acessi-
bilidade, qualidade dos cuidados prestados e
uso apropriado das tecnologias médicas.

Especificamente na drea da inovacao, o Insti-
tuto Ricardo Jorge pode realizar ou promover
investigacdo sobre iHealth - Saude e Inova-
cdo. Esta area, que estd a ser impulsionada
pela EUPHA, serd desenvolvida em redor de
dois temas: inovacdo em politicas de saude,
inovacdo de produtos, servicos e processos.

Nestes dominios a investigacdo a realizar pelo
Instituto Ricardo Jorge tomard em consideracdo
as competéncias e especificidades dos depar-
tamentos da Instituicdo.

Tradicionalmente, o Instituto Ricardo Jorge tem
apoiado a realizacdo de Mestrados e Doutora-
mentos em diversas areas do conhecimento.
Nesse contexto, e durante o biénio 2015-
2016, O Instituto Ricardo Jorge deverd retomar
0 3poio a realizacdo de Mestrados e Doutora-
mentos, de forma generosa, em diversas areas
do conhecimento em saude em que atua. De
realcar que tal constitui um indicador do esfor-
co e capacidade de formacdo em I&D de cada
departamento da Instituicdo. Este investimen-
to em formacdo serd complementado com o
estabelecimento de protocolos de colaboracao
com outras entidades do Sistema Cientifico e

Tecnoldgico Nacional (SCTN) — que realizem
investigacdo em saude, quer nacionais, quer
internacionais — onde se destaca o interesse
da ligacdo as Universidades, nomeadamente
no ambito dos atuais Programas Doutorais fi-
nanciados pela FCT.

No que se refere a formacao em Medicing, 3
legislacao existente permite a compatibiliza-
cdo entre o internato médico, por um lado, e
0s programas de doutoramento, por outro, vi-
sando preparar uma nova geracao de meédi-
cos altamente qualificados cientificamente,
que possam contribuir para uma pratica clini-
ca mais racional, para uma investigacao mais
competitiva e para um ensino mais exigente.

A transferéncia de tecnologia e know-how, en-
tendida como o intercambio de conhecimento
e tecnologia entre instituicoes de ensino supe-
rior e/ou centros de pesquisa e empresas, ma-
terializar-se-3 para o Instituto Ricardo Jorge na
forma de contratos de I&D, servicos de con-
sultoria, formacao profissional, inicial e conti-
nuada, desenvolvimento e comercializacdo de
patentes, marcas e processos industriais, publi-
cacoes, apresentacdes em congressos etc.

A participacao do Instituto em programas de
Ciéncia e Tecnologia e a sua integracdo em
redes de inovacdo é fundamental para o de-
senvolvimento de um tecido econémico e pro-
dutivo mais moderno e competitivo que tem
em linha de conta o valor da saude.

Uma drea de colaboracdo a privilegiar, tra-
duzir-se-d4 na cooperacdo com os PALOP
prestando-lhes apoio técnico e cientifico no
desenvolvimento de prioridades de investi-
gacao em saude e sistemas de saude.

E fulcral reforcar e estabelecer redes de 1&D
quando se trata de certas areas, centradas
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num tema especifico. A associacdo, com Ins-
titutos de Investigacdo, Universidades, Poli-
técnicos e Laboratorios associados, com a
criacao de consoércios/redes de investigacao,
possibilitard a coordenacdo e consolidacao
do trabalho efetuado por diferentes organi-
zacOes, constituindo uma oportunidade para
troca de experiéncias, para desenvolvimen-
to de investigacao em paralelo, seja a nivel
institucional ou individual.

Este posicionamento potenciard a eficiéncia e
0 desempenho de cada instituicdo.

3.5. PRESTACAO DE SERVICOS

O Instituto Ricardo Jorge presta servicos remu-
nerados e assessoria técnica e cientifica, no
ambito das suas atribuicdes, a entidades publi-
Ca e privadas.

Estes servicos englobam estudos, cientificos
e técnicos, consultoria, metodologias e instru-
mentos de diagnostico e intervencdo, andlises
clinicas (bioquimica e imunologia, diagnostico
molecular de doencas cronicas, monitorizacdo
de farmacos e farmacogenética, hematolo-
gia, genética e microbiologia) e sanitarias
(sequranca alimentar e nutricdo, 3gua e solos,
salide ambiental e ocupacional), cuidados mé-

3.6. COOPERACAO INTERNACIONAL

A cooperacao cientifica e tecnologica nacional
e internacional é um aspeto de importancia
estratégica para o reforco e a3 manutencdo da
qualidade e competitividade das acbes com
elevada componente cientifica e tecnoldgica.

No que respeita ao reforco da internacionali-
73¢d0 e g garantia dos compromissos interna-
cionais do Instituto Ricardo Jorge preveem-se

para o biénio de 2015-2016 3s sequintes acoes:
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Salienta-se a importancia do reforco da cola-
boracdo com outros Laboratérios do Estado,
promovendo a criacdo de uma rede de con-
tactos e o estabelecimento de parcerias a ni-
vel nacional e internacional.

Também as instituicdes da Unido Europeia e a
Organizacdo Mundial de Saude sdo parceiros
privilegiados neste processo.

dicos (genética), formacao (em todas as areas)
e avaliacdo externa da qualidade laboratorial.

Estes servicos constituem uma importante
fonte de receitas proprias, que em 2014, repre-
sentaram cerca de 20 % do total da receita
emitida. E expetdvel desenvolver a prestacdo
de servicos diferenciados no sentido consolidar
0 processo de autonomia financeira, mantendo
ou reduzindo as necessidades de transferén-
cia de verbas do Orcamento do Estado, mas
continuando com a elevada qualidade e espe-
cificidade dos servicos prestados.

- Incrementar 0s mecanismos de cooperacao
internacional;

- Intensificar a cooperacao com a CPLP, com a
UE e a Ameérica Latina e com outras areas ge-
ograficas, através da transferéncia de conhe-
cimentos, nos dominios técnico e cientifico;

- Fomentar a cooperacdo coma CPLP, aUE e a
América Latina e com outras areas geografi-
cas, para o desenvolvimento de acdes e pro-
jetos, nos dominios técnico e cientifico;
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- Garantir o cumprimento dos protocolos inter-
nacionais estabelecidos e a estabelecer;

- Reforcar a participacdo em redes de informa-
cdo e de investigacdo em saude, com espe-
cial relevancia para as europeias;

3.7. OFERTA FORMATIVA

A oferta formativa do Instituto Ricardo Jorge
concretiza-se em varios tipos de iniciativas:

— Formacao em contexto de trabalho labo-
ratorial (FCTL): essencialmente dirigida
a profissionais, que desejam aperfeicoar
competéncias técnico-cientificas especifi-
cas, e 3 estudantes dos ensinos profissio-
nal e sobretudo superior para consolidar
conhecimentos e realizar estudos necessa-
rios a obtencao de grau académico. O Ins-
tituto é considerado entidade formadora
idonea pela Ordem dos Médicos e pela Or-
dem dos Farmacéuticos que o procuram
no contexto, respetivamente, de internatos
meédicos e da obtencdo do titulo de espe-
cialista em andlises clinicas. A FCTL é ain-
da procurada por profissionais da saude de
outros paises luséfonos (principalmente,
Angola, Mocambique, S. Tomé e Principe)
que, no ambito de projetos de colaboracao
institucional ou individualmente, realizam
no Instituto uma formacdo desenhada 3
medida das suas necessidades especificas.

— Acodes de formacdo profissional continua:
podem assumir formatos variados, por
exemplo, cursos, seminarios, simpoésios,
congressos, etc.; sao de curta duracdo e
de modalidade presencial, a3 distancia ou
em regime misto; centram-se em temas da
especialidade do Instituto Ricardo Jorge; sdo
promovidas por técnicos e investigadores dos

- Potenciar sinergias para o reforco das redes
de investigacdo em salde, com 0s paises da
CPLP;

- Fomentar a prestacdo de servicos remune-
rados, nomeadamente de assessoria cientifi-
Ca e técnica, a entidades dos setores publico,
privado e social, a nivel internacional.

departamentos técnico-cientificos do Institu-
to Ricardo Jorge e apoiadas por drea de tra-
balho propria e constituem oportunidades
para partilhar, com profissionais das dreas da
salde e afins, o conhecimento e a experién-
cia acumulados nas areas de investigacao e
prestacao de servicos do Instituto.

Importa salientar que, além das acbes previs-
tas num plano anual de oferta formativa, 0
Instituto Ricardo Jorge responde a solicitacbes
de organizacbes publicas e privadas.

Em 2015-2016, 0 Instituto Ricardo Jorge apre-
senta, como habitualmente, um conjunto de
iniciativas de formacao, divulgacdo e atualiza-
cdo cientifica nas varias areas de especialidade
do Instituto que contempla cursos de formacao
na modalidade de e-Learning e de b-Learning
(regime misto, com sessdes presenciais e a
distancia). Prevé-se durante os préximos dois
anos a reedicdo de acdes desenvolvidas com
SUCesso em anos anteriores e Novas acdes Nos
dominios da alimentacdo e nutricdo, doencas
infeciosas, genética humana, epidemiologia
e saude ambiental. Assim, confirmam-se em
2015 as sequintes iniciativas:

No dominio da saude ambiental
- Amostragem de 3gua: consumo humano,
piscinas e pesquisa de Legionella

- Controlo da qualidade da amostragem de
agua
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- Determinacdo de Trihalometanos (THMs) e
cloroetenos em dguas

- Determinacdo de Hidrocarbonetos Aromati-
cos Policiclicos (HAPs) em aguas

- Legionella species: detecdo, identificacao e
quantificacao

- Validacdo de métodos e controlo da qualida-
de em salde ambiental

- Amianto nos edificios: localizacdo, aplicacao,
risco e avaliacdo da exposicao (52 ed.)

- Exposicao profissional a agentes quimicos:
monitorizacdo ambiental e monitorizacdo
bioldgica

- Exposicao profissional a agentes biologicos
(62 ed.)

- Validacdo de métodos - determinacdo de
agentes quimicos no ar

- Qualidade do ambiente interior (22 ed.)

- Controlo microbiolégico do ar e superficies,
em contexto hospitalar

No dominio da genética humana

- Investigacdo em doencas do lisossoma

- Next Generation Sequencing and clinical
diagnosis (NGS)

- Um dia com o diagnostico precoce (112 e 122
eds.)

No dominio das doencas infeciosas

- Diagnostico laboratorial e manuseamento de
fungos de grupo de risco 3

- Inativacdo e detecdo de microrganismos pa-
togénicos na resposta @ emergéncias

- Diagnostico laboratorial de infecdes gastrin-
testinais de etiologia viral, bacteriana e pa-
rasitaria

- Métodos moleculares de diagndéstico de do-
encas infeciosas (PCR e PCR em tempo real)

- Diagnostico laboratorial de tuberculose e mi-
cobacterioses (em b-learning)
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- Maldria - Diagnostico microscopico de Aa Z
(22 ed))
- Identificacdo de artropodes vetores com im-

pacto na Saude Publica em Portugal: mosqui-
tos e carracas

- Revive-Mosquitos (52 ed.)

- Revive-Carracas (52 ed.)

- Biosseguranca em Laboratorios de Nivel 2 e
3(62e 72 eds)

-V workshop de Biosseguranca

- Transporte de substancias infeciosas (32 ed.)

- Atualizacdo em Biosseguranca em laborato-
rios de nivel 2 e 3 (em b-learning)

No dominio da epidemiologia

- Epidemiologia e bioestatistica aplicadas a in-
vestigacao em saude (93,102 e 112 eds.)

- Sistemas de informacdo geografica aplicados
a epidemiologia (22 ed.)

— Visitas de estudo: dirigidas a profissio-
nais e estudantes dos ensinos secundario,
profissional e superior. Sdo oportunidades
para contactar diretamente com 0s servi-
cos e respetivos profissionais do Instituto
envolvidos na prestacdo de servicos labo-
ratoriais e na producao de conhecimento
através de atividades de I&D.
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3.8. DIFUSAO DA CULTURA CIENTIFICA

A difusdo da cultura cientifica em ciéncias da
salde deve ser entendida como a dissemina-
cao dainformacado e do conhecimento cientifi-
co baseado na atividade cientifica do Instituto
Ricardo Jorge.

Esta atividade dirige-se as diferentes publi-
cos-alvo: comunidade cientifica, profissionais
de salde, decisores, cidaddo em geral, popu-
lacdo escolar, grupos mais vulneraveis e even-
tualmente outros grupos especificos.

A divulgacdo cultural poderd assumir diversos
formatos, desde exposicoes, programas 3u-
dio-televisivos, publicacoes, entre outros.

O Instituto Ricardo Jorge pretende atualizar
algumas iniciativas ja tradicionais, onde se in-
sere 3 “Semana Aberta” que retne alunos de
diversas idades e niveis escolares, movidos
pela curiosidade cientifica e pela investiga-
cdo desenvolvida no Laboratoério Nacional de
Referéncia. A abertura das portas promove 3
cultura cientifica contribuindo para uma po-
pulacdo mais informada e estimulando o gos-
to pela investigacao.

Outra das iniciativas que merece destaque ¢
a "Ocupacdo Cientifica nas Férias”. Pretende
proporcionar aos estudantes uma oportuni-
dade de aproximacdo a realidade da investi-
gacdo cientifica e tecnoldgica, contribuindo
para escolhas pedagogicas e profissionais
mais acertadas, garantindo uma experiéncia
em ambiente real de investigacao.

Existem também um conjunto de atividades
afetas a “Semana da Ciéncia e Tecnologia”,
que consiste numa oportunidade de aproxi-
macao a realidade da investigacao cientifica.

No sequimento desta linha de acdo, preten-
de-se estender estas iniciativas a outos grupos
alvo, nomeadamente, Professores, Institutos
(ARS, Hospitais) e Centros Técnico-cientificos.

Museu da Saude

Neste ambito, assume particular relevo o Mu-
seu da Saude pretendendo-se aproveitar todo
0 seu potencial para a divulgacdo cientifica e
educacdo para saude.

O Museu da Saude tem por missao pre-
servar @ memoria dos servicos de saude,
competindo-lhe o inventario, a classificacdo e
a investigacao dos bens patrimoniais e a con-
servacdo do patrimonio historico da salde.
Especificamente, 0 museu inventaria, docu-
menta, preserva e divulga o seu vasto acervo
no ambito da saude, o qual engloba diferen-
tes tipologias de objetos, nomeadamente,
Pintura, Escultura, Fotografia, Instrumentos
Cientificos, Medicamentos, Mobilidrio, Filate-
lia, Cartazes, Documentacao/Bibliografia e
Audiovisuais, que permitem reconstituir pra-
ticas, metodologias, saberes e experiéncias na
drea da Salde.

De entre as colecbes destacam-se as seguintes:

- Tuberculose

- Psicologia

- Medicamento
- Maldria

- Oftalmologia

O Museu da Saude estd sediado no Instituto
Ricardo Jorge, onde detém salas para acondi-
cionamento do acervo em reserva e uma sala
de reserva visitavel. A inexisténcia de um es-
paco expositivo permanente conduz a cria-
cdo de exposicbes tematicas temporarias as
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quais sao realizadas no Instituto Ricardo Jorge
ou em espacos das Instituicées parceiras. Si-
multaneamente, o conceito do Museu assenta
na divulgacdo do inventdrio no espaco virtu-
al, permitindo ultrapassar e projetar 0 museu
para além das suas barreiras fisicas. Através
destas duas realidades - espaco fisico / espa-
co virtual, o Museu da Saude pretende esti-
mular a comunicacdo com diferentes publicos,
nomeadamente o publico escolar, os investi-
gadores e 0s profissionais da area da saude,
permitindo o usufruto estético das pecas mas
também divulgando conceitos e saberes apro-
veitando a virtualidade para alargar e multipli-
car os publicos e as experiéncias sensoriais.

Enquanto espaco de memoria pretende-se
que 3 gestdo dos objetos que constituem o
acervo seja feita com base nas suas afinida-
des e complementaridade, criando exposi-
cOes permanentes, temporarias, tematicas ou
outros eventos, de modo a possibilitar a inte-
racdo entre outros ramos do saber e estimu-
lando a pratica de uma cultura aberta, tanto
na sua vertente técnico-cientifica como hu-
manistica.

Atividades

- "Peca do Més” e “Peca do Trimestre” - Di-
vulgacdo mensal de uma peca do acervo do
Museu, tendo por objetivo evidenciar temas
e tipologias de objetos com elevado valor
histérico e cientifico.

Divulgacao trimestral de uma peca do acervo
das varias instituicbes parceiras do Museu da
Saude, no portal InWeb.

- Atividades educativas (visitas quiadas) - Re-
alizacdo de visitas quiadas a alunos do ensi-
no secundario e profissional; Realizacdo dos
“15 minutos com o Museu da Saude” onde
se promove 3 divulgacdo das exposicdes aos
funciondrios do Instituto Ricardo Jorge.

- Exposicoes - Realizacdo de exposicdes tem-
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porarias; associadas as comemoracées do
Dia Mundial da Saude, do Dia do INSA, dos
35 anos do Servico Nacional de Saude, en-
tre outras. Colaboracdo com outras institui-
c6es museologicas e da saude, através do
empréstimo de pecas para exposicdes te-
maticas ou itinerantes.

- Divulgacdo audiovisual - Divulgacao das co-

.

lecbes museoldgicas através da participacao
em filmes /documentarios sobre a tematica
das doencas infeciosas.

Incorporacdo de espdlio - Foram doados ao
Museu espolios privados e de servicos de-
sativados do Ministério da Saude.

- Organizacdo dos espacos de reserva - foi or-

ganizada a reserva mediante o avanco do
inventario, por forma a garantir a melhor pre-
servacao das pecas, tendo em conta a sua ti-
pologia, material e colecdo a que pertencem.

- Investigacdo - Investigacdo desenvolvida

sobre pecas e colecdes do Museu da Saude
para producao de contetdos para aprofun-
damento do inventadrio e criacdo de exposi-
cOes tematicas temporarias, bem como para
a divulgacao nainternet e em publicacées da
especialidade.

Apoio a investigadores que solicitam ao Mu-
seu da Saude contetdos e/ou imagens para
as suas atividades cientificas.

- Publicacoes - Publicacdo de capitulos de li-

vros e de catalogos sobre as exposicoes
temporarias.
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De sequida encontram-se descritos os planos de acao

das unidades organicas do Instituto Ricardo Jorge
apresentando-se em primeiro lugar os planos dos
departamentos técnico-cientificos e Museu da Saude,
sequidos dos servicos de apoio a investigacdo, gestao

e administracdo. De referir que 0s recursos humanos
considerados sdo os existentes a 31 de dezembro de 2014.

1. Atribuicoes

Departamento de Alimentacao e Nutri-
(DAN) compete:

Promover, coordenar e realizar inves-
tigacdo e desenvolvimento em ali-
mentacado e nutricdo, identificando as
necessidades e estabelecendo as res-
petivas prioridades, nomeadamente
as fixadas pelo Ministério da Saude,
acordo com as estratégias nacionais e
internacionais, que reforcem 0s pro-
gramas nacionais e a internacionali-
73aCao;

Promover, coordenar e implementar
programas de observacao em saude
associados a alimentacdo e avaliar o
risco e beneficio para fins do desen-
volvimento de planos de prevencdo
e controlo da doenca;

Q)

DEPARTAMENTO DE ALIMENTACAO E NUTRICAO

Assegurar a recolha, compilacdo e
transmissao a Direcdo-Geral de Ali-
mentacdo e Veterinaria, para efeitos
de comunicacdo a Autoridade Eu-
ropeia de Seguranca Alimentar, dos
dados analiticos nacionais relativos a
composicao, incluindo contaminan-
tes e outras substancias quimicas,
dos géneros alimenticios e alimen-
tos para animais;

Assegurar a funcao de laboratério
de referéncia para a saude, nos do-
minios da sequranca alimentar e nu-
tricdo, através da implementacdo de
novas metodologias, do estudo epi-
demioldgico Iaboratorial de doencas
de origem alimentar, da prestacdo de
servicos diferenciados, incluindo en-
saios analiticos, producdo de mate-
riais de referéncia, e da organizacao
de programas de avaliacdo externa
da qualidade laboratorial.
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4.1.2. Objetivos Operacionais

O DAN tendo em conta as suas atribuices reconhecidas nos Estatutos do Instituto Ricardo Jorge

definiu como objetivos operacionais para 2015-2016:

Objetivo Operacional

Assegurar a producdo, recolha, compilacdo e transmissdo de dados analiticos sobre
ocorréncia de substancias quimicas em alimentos

Implementar um sistema de monitorizacdo da ingestdo de aditivos alimentares

Garantir os compromissos nacionais e internacionais

Assequrar a participacao em programas, planos, redes e grupos de trabalho em
resposta a solicitacoes nacionais e internacionais (MS, DGS, OMS, EFSA, PNAAS,
DGAV, ASAE, IMEKO, EuroFIR AISBL, INSP Angola e Outras)

Desenvolver instrumentos de vigilancia epidemiolégica

Desenvolver os trabalhos do programa PortFIR

Garantir a recolha e o reporte atempado da informacdo e evidéncia, no dmbito da
vigildncia epidemioldgica laboratorial das toxinfeccdes alimentares para as redes
nacionais e internacionais

Desenvolver e dar continuidade a parceria INSA-PHE na organizacdo e coordenacao
do Programa Nacional de Avaliacdo Externa da Qualidade em Microbiologia de
Alimentos e Aguas

Assequrar a resposta laboratorial em caso de toxinfecdes alimentares e outras
emergéncias biolégicas no dmbito alimentar, de origem natural, acidental ou
deliberada

Assegurar 3 funcao de laboratario de referéncia para a saude, nos dominios da
sequranca alimentar e nutricdo, através da implementacdo de novas metodologias

Assequrar 3 prestacao de servicos diferenciados nas dreas quimica e microbiologia
dos alimentos, dos materiais em contacto e materiais de referéncia

Consolidar e dar continuidade ao processo de melhoria continua da qualidade
Alinhar as prioridades do INSA com as prioridades de satde
Publicacdo de artigos em revistas cientificas internacionais

Desenvolver os trabalhos do programa PortFIR

Promover o desenvolvimento de competéncias em satde publica

Desenvolver investigacao em saude publica
Desenvolver e/ou manter a cooperacdo com Instituicdes nacionais e internacionais
Promover a qualificacdo dos Recursos Humanos

Promover formacgo interna

Indicador

Transmissoes de dados & EFSA (European Food
Safety Authority) (meses)

Testes da metodologia em 2 escolas (meses)

Realizar as tarefas de atualizacdo da Tabela da
Composicao de Alimentos acordadas no dmbito do
projeto EUMenu (%)

N.° de respostas /N.° de solicitacdes (%)

Implementacdo de estudo de dieta total piloto
(4 3anos)- Fase1 (3 anos) - colheita, preparacao e
andlise de amostras de 18 grupos de alimentos) (%)

Documentos submetidos ao GOC

Resposta a solicitacoes (%)

Esquemas disponibilizados

Resposta a solicitacoes (%)

Novos ensaios implementados

Resposta a solicitacoes (%)

Ensaios constantes do certificado de acreditacdo
Projetos de I&D em desenvolvimento
Artigos publicados

Realizacdo da Reunido anual PortFIR
(Taxa de satisfacdo (%)/n° iniciativas)

Bolseiros existentes

Mestrandos a serem orientados

Doutorandos a serem orientados

Atividades de docéncia (N° de aulas lecionadas)
Organizacdo de workshops/semindrios

Projetos de 1&D em desenvolvimento
Instituicoes a colaborar

Doutorandos a serem orientados

Organizar os “Encontros com Ciéncia no DAN”
(meses)

Meta

80

90

33

100

95

100

105

10

90

24

23

33

10
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41.3. Recursos Humanos

0 quadro de pessoal do DAN contempla 47
postos de trabalho, distribuidos pelos grupos
profissionais que se encontram abaixo elen-
cados:

Grupo Profissional

N° de trabalhadores

DAN
Técnicos Superiores 9
Assistentes Técnicos 2
Assistentes Operacionais 4
Investigacdo cientifica 5
Técnicos superiores de saude il
Técnicos de diagndstico e terapéutica 16
Total 47

4.2. DEPARTAMENTO DE DOENCAS INFECIOSAS

4.21. Atribuicoes

Ao Departamento de Doencas Infeciosas (DDI)
compete:

3)

Promover, coordenar e realizar atividades
e projetos de investigacdo em doencas in-
feciosas, seus agentes e determinantes;

Contribuir para o planeamento da agenda
de investigacdo em Saude;

Colaborar na vigilancia epidemiologica das
doencas infeciosas, na sua componente
laboratorial, em articulacdo com as redes
nacionais e internacionais;

Realizar prestacao de servicos diferencia-
dos e consultoria na drea das doencas in-
feciosas e seus agentes e vetores;

Atuar na avaliacao do risco biolégico de
emergéncia em salde publica;

Coordenar as atividades dos biotérios.
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4.2.2. Objetivos Operacionais

O DDI tendo em conta as suas atribuicdes, reconhecidas nos Estatutos do Instituto Ricardo Jorge,

definiu como objetivos operacionais para 2015-2016:

Objetivo Operacional

Criar novos instrumentos de vigilancia epidemiolégica

Garantir a atividade laboratorial prevista nos Programas Nacionais nos quais o INSA
participa

Assegurar as redes nacionais de referéncia/vigildncia laboratorial

Agilizar a colaboracao com os organismos centrais

Assegurar a vigilancia epidemioldgica Laboratorial em Portugal

Promover o desenvolvimento de competéncias em satde publica

Realizar prestacdo de servicos diferenciados e consultoria

Prestar servicos diferenciados em dreas cientificas mais carenciadas ou inovadoras

Dar continuidade e reforcar a implementacdo de programas de avaliacdo externa
de qualidade

Desenvolver o servico de biobancos

Desenvolver investigacdo em saude publica, em clinica e em servicos de satde

Difundir os resultados da investigacao desenvolvida através de publicacées de
artigos em revistas nacionais e internacionais peer reviewed

Realizar iniciativas de oferta formativa com o objetivo da divulgacao do
conhecimento cientifico

Promover a oferta de cursos de formacdo nas areas de diagnéstico

Promover 3 oferta formativa na drea da biosseguranca e transporte de substancias
infeciosas

Indicador

Implementacdo do Sistema de Vigilancia Laboratorial
das Doencas de Declaracdo Obrigataria (%)

Programas nacionais em que o DDI participa

Bases de dados mantidas atualizadas e divulgadas
Publicacao de Boletins/Relatorios

Manter o nimero de redes nacionais de
referéncia/vigilancia laboratorial

Redes internacionais de referéncia/vigilancia
laboratorial para as quais se contribui com dados
laboratoriais

Elaboracao de boletins informativos
Participacdo em reunides para agilizar a colaboracdo

Realizacdo de reunides das Redes Nacionais de
Vigilancia Laboratorial

Bolseiros
Dissertacdes de mestrado
Teses de doutoramento

Estdgios inseridos no internato médico em
infeciologia

Estdgios inseridos em projetos
Laboratdrios a efetuar servicos

Novos ensaios implementados no dmbito do
diagnéstico

Novos ensaios implementados no ambito da
tipagem

Programas

0Organizacdo do sistema de biobanco interno ao DDI
(%)

Projetos de 1&D

Publicacoes de cientificas em jornais com peer
review

Artigos a submeter

Comunicacdes em congressos

Acoes de formacdo

Actes de formacdo

Meta

40

10

10

10

56

12

10

26

20

20

22

50

30

25
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Objetivo Operacional

(Captacao e/ou manutencao de formandos pés-graduados

Assegurar o controlo financeiro do departamento através da utilizacdo de
metodologias de avaliacao

Desenvolver contactos e estabelecer potenciais parcerias com outras organizacées,
em concreto instituicdes de satde e de ensino superior da drea da saude

Melhorar a articulacdo em matéria de relacdes internacionais

Difundir a cultura cientifica (estagios)

Manter o apoio 3o LNR para tuberculose da Guiné-Bissau

Frequentar acdes de formacao internas e/ou externas para reforco da qualificacdo
dos elementos

Apostar na acreditacao de metodologias desenvolvidas no departamento
Manutencdo da acreditacdo de metodologias
Coordenar as atividades dos biotérios

Melhorar a monitorizagdo da informacdo sobre resisténcias aos antimicrobianos

Assequrar e promover 3 vigilancia epidemioldgica e a monitorizagao da infecao por
VIH/SIDA

Indicador

Formandos

Relatério anual de execucao

Parcerias

Colaboracdo e assessoria a INSA dos PALOP
e apresentacdo de relatorio de evolucdo da
cooperacdo (em meses)

Estdgios/acoes de formacdo realizadas no ambito
de programas de colaboracdo com paises da CPLP

Manter a colaboragdo

Acdes frequentadas

Metodologias acreditadas
Metodologias acreditadas
Biotérios sob coordenacao

Relatorio de notificacdo laboratorial de
micro-organismos multirresistentes

Relatdrios mensais dos casos notificados de
infecdo por VIH e SIDA para o Programa Nacional
por Infecdo VIH/SIDA

Relatério anual (referente ao ano anterior) e
semestral (referente 3o ano em curso) dos
casos notificados de infecdo por VIH e SIDA para
divulgacdo geral

63

Meta

1

30

4.2.3.Recursos Humanos

0 quadro de pessoal do DDI contempla 114 pos-
tos de trabalho, distribuidos pelos grupos profis-
sionais que se encontram abaixo elencados:

)
Grupo Profissional N® de trabalhadores

DDI
Técnicos Superiores 1
Assistentes Técnicos 10
Assistentes Operacionais 21
Investigacao cientifica 21
Técnicos superiores de saude 23
Técnicos de diagnostico e terapéutica 28
Total 14
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4.3. DEPARTAMENTO DE EPIDEMIOLOGIA

4.3.1. Atribuicoes 0)

Ao Departamento de Epidemiologia (DEP)
compete:

a) Promover aidentificacdo de necessidades
de conhecimento nos dominios da obser-
vacao em saude, da vigilancia epidemio- )
l6gica, de investigacdo epidemioldgica,
incluindo epidemiologia clinica e investi-
gacao em servicos de saude;

b) Desenvolver, gerir e manter instrumentos
de observacao em saude e sistemas de vi-
gilancia epidemiologica, quer por iniciativa
propria quer em colaboracdo com outros
departamentos do Instituto Ricardo Jorge,
ou entidades externas;

Produzir indicadores referentes aos esta-
dos de saude e de doenca da populacdo e
0s respetivos determinantes, bem como
para a vigilancia epidemiolégica;

Realizar investigacdo epidemioldgica, in-
cluindo de epidemiologia clinica e inves-
tigacdo em servicos de saude;

Realizar previsdes e delinear cenarios
sobre a ocorréncia de situacdes ou even-
tos de saude ou de doenca.

4.3.2. Objetivos Operacionais

O DEP tendo em conta as suas atribuicdes, re-
conhecidas nos Estatutos do Instituto Ricardo
Jorge definiu como objetivos operacionais para

2015-2016:
Objetivo Operacional Indicador Meta
Inquérito Nacional de Satide com Exame Fisico Comunicacoes e Posters em Encontros 3
Cientificos
Relatério Cientifico 3
Artigos cientificos (submiss&o) 3
Desenvolver o projeto “Evolucdo e tendéncias da doenca cronica e suas Artigos cientificos (submissao) 2
consequéncias na populacao portuguesa.
Iniciativa de oferta formativa no dmbito da investigacao epidemioldgica e saude Cursos 5
publica
Desenvolver o Projecto "Policy Instruments and Tools" Relatério 1
Artigos cientificos (submissao) 1
Desenvolver o Projeto "Impactes da crise econémica na satde" Artigos cientificos (submiss&o) 2
Assequrar a gestdo e refor¢ar o sistema de vigilancia EVITA (Epidemiologia e Atualizacdo da base de dados (em meses) il
Vigilancia dos Traumatismos e Acidentais)
Gerir o sistema de vigilancia ICARO (Importancia do Calor, Repercussées sobre 0s Boletins de vigilancia epidemioldgica 153
Obitos), assegurando a vigilancia diria do impacto do calor sobre a mortalidade
Observacdo da salde da populacdo através dos dados do 5° Inquérito Nacional Destaque 1
de Salde. o ) )
Relatério de observacdo em satde
Gerir a rede “Médicos-Sentinela”: assequrar a manutencdo e reforco do sistema Organizacdo de reunido anual 1
Assequrar 3 vigilancia epidemioldgica da gripe em Portugal (componente clinica) Boletins de vigilancia epidemioldgica 39
Envio de dados para o sistema TESSy 52
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Objetivo Operacional

Assegurar 3 gestdo do Sistema de Vigilancia Didria da Mortalidade (VDM)

Obter evidéncia para a deciséo em saide publica através da utilizacdo de
instrumentos de observacdo, nomeadamente da amostra de familias portuguesas
"Em Casa Observamos Satde” (ECOS).

Utilizar o painel de familias ECOS.

Manter atualizado o Registo Nacional de Anomalias Congénitas (RENAC).

Participar no Registo Europeu de Anomalias Congénitas (EUROCAT)

Desenvolver o projeto I-MOVE+ Integrated Monitoring of Vaccines Effects in Europe:
a platform to measure and compare effectiveness and impact of influenza and
pneumococcal vaccines and vaccination strategies in the elderly

Adesdo a terapéutica anticoagulante oral em doentes com fibrilhacdo auricular

Desigualdades sociais sem saude

Coordenacdo do Programa Nacional de avaliacdo externa da qualidade,
acompanhamento das necessidades, expetativas e desempenho dos laboratérios
participantes e sempre que possivel recolher informacdo com entidades
internacionais.

Continuar a implementar um sistema de gestdo da qualidade, tendo como
referencia a norma 1S0 17043

Implementar e consolidar a cooperacdo com os Paises de Lingua portuguesa, no
ambito do controlo de qualidade

Colaborar com as instituicdes de ensino para no apoio a formacdo pos graduada no
ambito do controlo de qualidade

Indicador

Boletins de vigilancia epidemioldgica
Envio de dados para 0 EUROMOMO

Relatério cientifico e de gestdo «Vacinacdo
antigripal da populacdo portuguesa, em
2013-2014: cobertura e algumas carateristicas
do ato vacinal» (em meses)

Vagas realizadas

Atualizacdo da base de dados (em meses)
Relatério de Vigilancia

Atualizacdo e envio da base de dados.
Elaboracdo de protocolo cientifico

Elaboracdo de relatdrio cientifico

Elaboracdo de protocolo cientifico
Recolha de dados

Artigos cientificos (submissao)
Coordenacdo dos programas de AEQ

Promocao de programas de AEQ (envio de
informacao)

Dar continuidade 3s parcerias com entidades
congéneres, Labquality, ECAT, PHE, SBAC/PNCQ

Colaborar com entidades reguladoras no dmbito
de AEQ (Infarmed e OM)

Elaboracdo, aprovacdo e implementacdo do
plano

Colaboracdo na organizacao do congresso bienal
Elaboracdo de um projeto de AEQ para CPLP

Desenvolver contactos e estabelecer parcerias
internacionais com organizadores de Programas
de AEQ dos CPLP (Mocambique e Lacen)

Apoio na elaboracdo de teses de mestrado e
relatérios de estagios

Meta

250

52

1

29

65

133 Iabquality +
37 ECAT+ 14 HPE

2

4.2.3.Recursos Humanos

O quadro de pessoal do DEP contempla 17 pos-  Teécnicos Superiores
tos de trabalho, distribuidos pelos grupos profis-  Assistentes Tecnicos
sionais que se encontram ao lado elencados: Investigagso cientifica

Médicos

Técnicos superiores de salide
Enfermeiros

Técnicos de diagnostico e terapéutica

Total

Grupo Profissional

DEP

17

N° de trabalhadores
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4.4. DEPARTAMENTO DE GENETICA HUMANA

4.41. Atribuicoes

Ao Departamento de Genética Humana (DGH)
compete:

a) Executar investigacdo e desenvolvimen-
to nas modalidades relevantes, em linha
com as prioridades estratégicas do Minis-
tério da Saude;

b) Assegurar, no dominio da genética, as fun-
cbes de laboratorio nacional de referéncig;

¢) Realizar rastreios e testes genéticos de
base laboratorial e, em colaboracdo com
o departamento de epidemiologia, a or-
ganizacao e gestao dos respetivos regis-
tos e colecdes de produtos bioldgicos.

Objetivo Operacional

4.4.2. Objetivos Operacionais

0 DGH tendo em conta as suas atribuicdes, re-
conhecidas nos Estatutos do Instituto Ricardo
Jorge definiu como objetivos operacionais para
2015-2016:

Indicador Meta

Garantir 3 atividade prevista nos Programas Nacionais nos quais o INSA participa Amostras analisadas no dmbito do Programa 160.000

Assequrar a realizacdo de servicos diferenciados de tipo laboratorial e clinico

Contribuir para 3 manutencdo das receitas proprias na prestacgo de servicos

diferenciados

Difundir a cultura cientifica na drea da genética humana

Nacional de Diagnéstico Precoce

Relatérios do Programa Nacional de 2
Diagnéstico Precoce

Ensaios de sequenciacdo de DNA e 70.000
genotipagem

Testes genéticos na drea da genética molecular 2.500
no dmbito das patologias para as quais presta

Servicos

Testes genéticos realizados na drea da 2.500

Citogenética (Pré-Natal, pos-natal, oncoldgica
e de citogenética molecular)

Implementacdo de novos testes genéticos 22

Reunides com profissionais de saude de 13
diferentes Unidades de Saude

Testes de diagndstico/monitorizacao pré 16.000
e pés-natal de doencas hereditdrias do

metabolismo

Visitas de estudo para alunos do ensino 14
secunddrio

Materiais de divulgacdo (folhetos, etc.) 10
Exposicdo diddtica do DGH 2

Acdes de comunicacdo cientifica publica 30
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Objetivo Operacional

Estabelecer ou aprofundar colaboracdes C&T bilaterais ou multilaterais

Promover o desenvolvimento de metodologias altamente especializadas em areas
inovadoras (saide ambiental e nutricdo) e pouco utilizadas a nivel europeu

Desenvolver [&D em doencas genéticas, genotoxicologia ambiental e genémica
funcional

Contribuir para as atividades previstas nos Programas de Satde Prioritarios

Divulgar em publicos-alvo selecionados resultados cientificos inovadores e
aplicacoes nos cuidados de satde e prevencdo da doenca

Melhorar os indicadores (outputs) de 1&D

Realizar acdes de formacdo destinadas a profissionais de salide ou a estudantes
pré- e p6s-graduados

Assequrar, no dominio da genética, as funcdes de laboratorio nacional de referéncia

Reforcar as estratégias de acreditacao de qualidade dos diferentes exames
laboratoriais

Prestar servicos diferenciados em éreas cientificas mais carenciadas ou inovadores

Desenvolvimento, validacao e implementacdo de novas metodologias aplicadas as
dreas de diagnostico, terapéutica, saude ambiental, registo de doencas raras ou de
aplicacdo geral em investigacao biomédica

Indicador

Colaboracoes nacionais bilaterais
Colaboracoes internacionais bilaterais
Colaboracées internacionais em rede
Colaboracées nacionais em rede

Implementacdo da metodologia de
next-generation sequencing

Artigos em revistas internacionais com
arbitragem cientifica

Estabelecer colaboracdo (doencas oncoldgicas,
respiratorias, etc.)

Participacdo em reunides cientificas
Organizacdo de reunides cientificas
Projetos em curso (aumento %)

Teses de mestrado e doutoramento
Participacao em programas pés-graduados
Acdes de formagdo

Avaliacdo do desempenho dos laboratérios que
participam na avaliacdo externa da qualidade
organizada pelo EMQN

Testes genéticos acreditados pelo IPAC

Amostras realizadas

Metodologias implementadas

67

Meta

42
52

12

55

100

10

16

13

500

4.4.3. Recursos Humanos

O quadro de pessoal do DDI contempla 114 pos-
tos de trabalho, distribuidos pelos grupos profis-
sionais que se encontram abaixo elencados:

)
Grupo Profissional N® de trabalhadores

DGH
Técnicos Superiores 4
Assistentes Técnicos 8
Assistentes Operacionais 1
Investigacdo cientifica 12
Técnicos superiores de salde 31
Técnicos de diagnostico e terapéutica 17
Total 73
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4.5. DEPARTAMENTO DE PROMOCAO DA SAUDE E PREVENCAO DE
DOENCAS NAO TRANSMISSIVEIS

4.5.1. Atribuicdes

Ao Departamento de Promocdo da Salde e
Prevencdo de Doencas Nao Transmissiveis
(DPS) compete:

3)

A investigacdo dos determinantes biolo-
gicos, comportamentais e ambientais que
contribuem para a promocao da saude ou
para o desencadeamento de doencas nao
transmissiveis, assim como para um me-
lhor tratamento e prognostico dos doen-
tes, incluindo a organizacao e gestdo das
respetivas bases de dados e colecées de
produtos biolégicos;

A avaliacdo diagnostica do estado de
satde da populacdo e da efetividade de
intervencdes no ambito da promocdo da
saude, produzindo evidéncia cientifica
para a elaboracdo de linhas orientadoras

Objetivo Operacional

Desenvolver projetos de investigacdo em consércio internacional

Determinar valores de referéncia para a populacao portuguesa de parametros

biologicos com relevancia clinica

Desenvolver projetos de investigacdo/translacao em medicina personalizada:

farmacogenética e monitorizacdo de farmacos

Elaborar suportes de informacdo para a promocdo da literacia em satde

e divulgacdo do conhecimento cientifico junto da populacdo (ex: brochuras,

factsheets...)

Criar novos instrumentos de vigilancia epidemiolégica

com impacto em politicas publicas sau-
daveis;

A promocado e divulgacdo da cultura cien-
tifica, contribuindo para melhorar a litera-
cia em saude do cidadao, e a capacitacao
de investigadores e profissionais de saude;

A aplicacdo de resultados de investigacdo
e 3 implementacdo de novas metodolo-
gias em dreas de referéncia, com vista ao
diagnostico e prevencdo de doencas ndo
transmissiveis.

4.5.2. Objetivos Operacionais

O DPS tendo em conta as suas atribuicdes, re-
conhecidas nos Estatutos do Instituto Ricardo

Garantir a atividade laboratorial prevista nos Programas Nacionais nos quais o INSA
participa

Obter a acreditacdo de ensaios na drea das hemoglobinopatias, sequndo a NP EN
150 15189:2014

Jorge definiu como objetivos operacionais para

2015-2016:

Indicador Meta
Projetos 2
N° de parametros avaliados 12
Projetos 3
Suportes de informacdo produzidos 3
Desenvolvimento de dois instrumentos de 1
vigilancia epidemioldgica de doencas ndo
transmissiveis incluindo registo clinico e
biobanco (meses)
Testes de rastreio e confirmacao laboratorial no 1.000
ambito das hemoglobinopatias
N de ensaios acreditados 10
Novos ensaios implementados 7

Prestar servicos diferenciados em éreas cientificas mais carenciadas ou inovadoras
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Objetivo Operacional

Potenciar 0 aumento das receitas préprias através da promog¢do dos servicos
existentes

Desenvolver projetos de observacao e vigilancia na populacdo portuguesa com
componente laboratorial

Desenvolver investigacao nas dreas de trabalho do departamento

Desenvolver projetos de investigacao com ligacdo a industria e/ou PME's.

Colaboracoes em redes internacionais na érea da prevencdo das doencas nao
transmissiveis e educacao para a salde

Promover o desenvolvimento de competéncias em saude publica e biomedicina

Elaborar relatérios de progressao e relatorios finais de projetos cientificos e/ou
relatérios de bolsas de doutoramento

Divulgar o conhecimento cientifico

Promover a oferta formativa interna

Promover a divulgacdo da cultura cientifica

Promover a formacao profissional

Participar em programas de formacdo e reunides cientificas em dreas de
especializacdo do departamento

Promover a participacdo activa dos investigadores e formandos em conferéncias da
especialidade, com apresentacdo de trabalhos.

Preparar candidaturas para financiamento

Indicador

Novas brochuras e folhetos elaborados para
promocdo de servicos

Estudos epidemiologicos em curso

Projetos em promocao da saude

Projetos na area das doencas cerebro e
cardiovasculares

Projetos na drea da saide mental
Projetos

Redes de investigacao

Alunos de pos-graduacdo e pos-doutorandos

Relatérios realizados

Artigos em revistas da especialidade indexadas
no PUBMED

Artigos em revistas ngo indexadas no PUBMED
Dissertacoes (mestrado e doutoramento)

Iniciativas de oferta formativa organizadas
internamente

Atividades do Experimentarium da Saude e
Visitas de Estudo

Estagios na area de atividade do departamento

Palestras proferidas por convite

Trabalhos apresentados

Candidaturas submetidas para financiamento
externo nacional

Candidaturas submetidas para financiamento
externo internacional

Meta

35

30

69

4.5.3. Recursos Humanos

O quadro de pessoal para 0 DPS contempla 30
postos de trabalho, distribuidos pelos grupos
profissionais que se encontram ao lado elen-
cados:

N° de trabalhadores
DPSPDNT

Grupo Profissional

Técnicos Superiores

Assistentes Técnicos

Assistentes Operacionais
Investigacdo cientifica

Médicos

Técnicos superiores de saude
Técnicos de diagndstico e terapéutica

Total

1
30
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4.6. DEPARTAMENTO DE SAUDE AMBIENTAL

4.6.1. Atribuicoes

Ao Departamento de Saude Ambiental (DSA)
compete:

3)

Estudar os fatores de risco de natureza
ambiental e ocupacional com impacto na
salde humana, numa perspetiva preven-
tiva e de protecdo relativamente 3 expo-
Sicdo;

Promover 3 elaboracdo de planos de con-
tingéncia para situacdes de emergéncia na
area da saude ambiental e ocupacional, in-
cluindo a comunicacdo do risco;

Promover redes tematicas e parcerias,
incrementando a colaboracdo interinsti-
tucional, quer a nivel nacional, quer inter-
nacional;

Objetivo Operacional

d)

Propor medidas corretivas ou preventivas
de apoio a decisdo técnica e de politica de
salde na drea da saude ambiental e ocu-
pacional;

Identificar as necessidades de investiga-
cdo e desenvolvimento em salude am-
biental e ocupacional, estabelecendo as
respetivas prioridades, de acordo com as
prioridades e estratégicas nacionais e in-
ternacionais, nomeadamente as fixadas
pelo Ministério da Saude.

4.6.2. Objetivos Operacionais

O DSA tendo em conta as suas atribuicdes, re-
conhecidas nos Estatutos do Instituto Ricardo

Jorge definiu como objetivos operacionais para

2015-2016:

Assequrar a funcao de laboratério de referéncia para a saide no dominio da Doenca
dos Legionarios

Potenciar o aumento das receitas proprias através da promocao dos servicos

existentes

Desenvolver investigacdo em saude publica, em clinica e em servicos de satde

Indicador Meta
Novas estirpes de Legionella de origem 160
humana e ambiental conservadas
Iniciativas de oferta formativa organizadas 22
Publicacoes efetuadas 36

4.6.3. Recursos Humanos

O quadro de pessoal do DSA contempla 50
postos de trabalho, distribuidos pelos grupos
profissionais que se encontram ao lado elen-
cados:

o)
Grupo Profissional N® de trabalhadores

DSA
Técnicos Superiores 9
Assistentes Técnicos 5
Assistentes Operacionais 5
Investigacao cientifica 2
Técnicos superiores de saude 12
Técnicos de diagnostico e terapéutica 17

Total 50
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4.7.

MUSEU DA SAUDE

4.71. Atribuicoes

Ao Museu da Saude (MuS) compete:

3)

Proceder ao registo, inventariacdo e clas-
sificacdo do acervo que lhe estd afeto,
mantendo atualizados todos 0s registos
documentais referentes as novas incor-
poracdes do espolio museoldgico;

Conservar preventivamente o acervo mu-
seoldgico que |he estd afeto e zelar pela
sua sequranca, bem como propor acoes
ou medidas de restauro;

Expor 0 acervo museoldgico que Ihe est3d
afeto, no ambito do programa museoldgi-
co superiormente definido;

Objetivo Operacional

Cons

Estru

olidar o inventario e documentacao do acervo do Museu da Satde

turar e normalizar a base de dados

Divulgar o acervo museoldgico e promo-
ver a divulgacdo das suas atividades;

Propor superiormente acdes de incorpo-
racao de novos testemunhos patrimoniais
que contribuam para o enriguecimento do
acervo museoldgico.

4.7.2. Objetivos Operacionais

Com o objetivo de responder 3s suas atribui-
cOes, reconhecidas nos Estatutos do Instituto
Ricardo Jorge, 0 MuS definiu como objetivos
operacionais para 2015-2016:

Promover e divulgar o acervo museoldgico do Museu da Salde através de acdes de

divul
Apre
Amp

Orga

gacao dirigidas a comunidade cientifica e 3 populacdo em geral
sentar mensalmente uma pe¢a museoldgica
liar os contetdos da plataforma InWeb

nizacdo das reservas e conservacao preventiva das pecas

Registo fotografico das pecas inventariadas

Indicador Meta

Novos registos de inventario e estudo das 600
pecas

Validacdo e normalizacdo de registos 100
Exposicoes realizadas 4
Pecas divulgadas 12
Registos 300
Relatério de orientacdo técnica 2
Registos 400

4.7.

0 quadro de pessoal do MuS contempla 1 pos-
to de trabalho, inserido no grupo profissional

3. Recursos Humanos

apresentado com o quadro abaixo:

Grupo Profissional

N° de trabalhadores
Museu

Assistentes Técnicos 1

Total

1
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4.8. DIRECAO DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

4.8.1. Atribuicoes

A Direcdo de Gestdo de Recursos Humanos
(DRH) compete:

3)

Proceder a gestao e administracdo dos
recursos humanos, desenvolvendo as me-
todologias e os instrumentos de planea-
mento que permitam a gestdo previsional
daqueles recursos;

Sistematizar as politicas de recursos hu-
manos tendo em vista a manutencdo atu-
alizada do manual de recursos humanos;

Promover a identificacdo de competéncias
criticas, para as diferentes areas de ativi-
dade do Instituto Ricardo Jorge, tendo em
vista a progressiva gestao por competén-
cias;

Elaborar, coordenar e acompanhar 0s pro-
gramas de formacao interng;

Asseqgurar a atualizacdo das bases de
dados de recursos humanos do Instituto
Ricardo Jorge;

Elaborar o balanco social;

Implementar e gerir o sistema de avalia-
cdo e gestdo de desempenho;

Desenvolver e manter os contetdos do
portal de recursos humanos;

Promover e assegurar a COmunicacao in-
terna das politicas e processos de recur-
s0s humanos;

Prestar apoio aos bolseiros de investiga-
cdo, desenvolvimento tecnoldgico ou de
formacdo conexa com essas 3reas;

Organizar os processos de candidatura a
bolsas Ricardo Jorge;

Executar as atividades de expediente geral
e distribuicdo de correspondéncia;

Organizar e manter o arquivo geral do Ins-
tituto Ricardo Jorge;

Coordenar e asseqgurar as atividades de
estafeta, internas e externas;

Assegurar o atendimento telefdnico;

Gerir a frota automével e garantir o seu
funcionamento.
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4.8.2. Objetivos Operacionais

Com o objetivo de responder as suas atribui-
cOes, reconhecidas nos Estatutos do Instituto
Ricardo Jorge, a DRH definiu como objetivos
operacionais para 2015-2016:

Objetivo Operacional

Avaliar os servicos de suporte

Desenvolver o projeto de construcdo do Mapa do Talento do INSA, IP
Proceder a gestao do arquivo intermédio

Desenvolver ferramentas de gestdo para reprografia

Elaborar do Plano de Formacao

Promover a formacao

Elaborar matrizes de avaliacdo do risco laboratorial

Elaborar acdes inspetivas no ambito da Higiene e Sequranca

Realizar acbes de informacao/formacdo sobre riscos laborais

Elaborar e manter atualizados os mapas de registos de acidentes e incidentes

Elaborar relatorio de auditoria de gestao de residuos

Indicador

Aplicacao de questionario aos colaboradores do
INSA (meses)

Tratamento dos dados (meses)

Elaboracao de relatério

Taxa de concretizacdo (%)

Taxa de documentacao em deposito avaliada (%)
Relatério de controlo de trabalhos da reprografia
Aprovacao (meses)

Taxa de participacdo dos colaboradores do INSA
em acoes de formacao (%)

N° de matrizes elaboradas

N° de actes realizadas expressas em check list
N° de acdes de informacao/formacao realizadas
% de registos efetuados

n° de relatérios efetuados

Meta

10

20

10

80

20

20

24

100

4.8.3. Recursos Humanos

O quadro de pessoal da DRH contempla 35 pos-
tos de trabalho, distribuidos pelos grupos pro-
fissionais que se encontram abaixo elencados:

o]
Grupo Profissional N® de trabalhadores

DRH

Dirigentes - Direcdo Intermédia (12 e 22) e ‘ 1
Chefes de Equipa

Técnicos Superiores 8
Coordenadores Técnicos 1
Assistentes Técnicos 1
Assistentes Operacionais 12
Técnicos superiores de saude 1
Técnicos de diagnostico e terapéutica 1

Total 35
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4.9. DIRECAO DE GESTAO DE RECURSOS FINANCEIROS

4.91. Atribuicoes

A Direcdo de Gestao de Recursos Financeiros
(DRF) compete:

3)

Elaborar o projeto de orcamento anual,
analisar e controlar periodicamente a sua
execucdo geral e por unidades funcionais
e propor alteracées;

Controlar a execucao orcamental da des-
pesa;

Controlar o sistema contabilistico que iden-
tifica analiticamente os custos e proveitos
associados as unidades funcionais;

Assequrar o registo de todos os factos re-
levantes em termos orcamentais e contabi-
listicos, nomeadamente os procedimentos
contabilisticos inerentes ao sistema de con-
tabilidade geral e analitica;

Organizar, elaborar e manter atualizados os
registos patrimoniais e contabilisticos;
Garantir o cumprimento das obrigacdes fis-
cais;

Efetuar a gestdo de fundos, proceder 3 co-
branca das receitas e taxas provenientes da

sua atividade e ao pagamento das despe-
5as;

!

Promover a constituicdo, reconstituicao e li-
quidacdo de fundos permanentes;

Efetuar a gestdo das receitas;
Emitir autorizac6es de pagamento;

Elaborar a conta de geréncia e o relatério
de gestao anual;

Elaborar analises econémico-financeiras;

Promover a cobranca atempada de receitas
e efetuar o seu deposito regular;

Elaborar os processos de aquisicdo;

Assequrar 3 gestdo administrativa dos pro-
cedimentos em conformidade com a lej;

Assequrar a gestdo financeira dos projetos
de investigacdo do Instituto Ricardo Jorge;

Colaborar na execucdo dos contratos de
empreitada, de fornecimento de bens e
servicos, locacao e assisténcia técnica;

Manter atualizado o inventario de bens
moveis e iméveis afetos a instituicao;

Efetuar a gestdo previsional de bens con-
sumiveis necessarios as atividades do Ins-
tituto Ricardo Jorge, em articulacdo com os
respetivos servicos;

Assequrar a gestao de stocks dos bens ne-
cessarios a atividade do Instituto Ricardo
Jorge;

Proceder a armazenagem dos bens e 3 sua
distribuicdo pelos servicos;

Coordenar a atividade de prestacdo de ser-
Vic0os @ pessoas singulares e coletivas publi-
Cas ou privadas, assegurando a entrega de
resultados, relatérios e pareceres as mes-
mas;

Assegurar colheitas, rececdo e triagem de
produtos para andlise nas dreas de inter-
vencdo do Instituto Ricardo Jorge;

Assegurar 3 execucdo de contratos, acor-
dos e figuras afins relacionados com a pres-
tacdo de servicos;

Assegurar a divulgacdo interna da infor-
macdo geral que respeite 3 matéria da sua
competéncia.
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4.9.2. Objetivos Operacionais

Com o objetivo de responder as suas atribui-
cOes, reconhecidas nos Estatutos do Instituto
Ricardo Jorge, a DRF definiu como objetivos
operacionais para 2015-2016:

Objetivo Operacional

Implementar um sistema de custeio ajustado as necessidades do Instituto

Assequrar a realizacdo da orcamentacdo com os Departamentos Técnico-Cientificos
baseado em metas de desempenho

Assequrar a gestao eficiente do orcamento do INSA e respetiva prestacdo de contas

Melhorar o desempenho econémico-financeiro

Melhorar a gestao do patriménio

Melhoria dos procedimentos para a realizacao de contratos relativos a
aquisicdo/manutencdo de equipamentos e instalacdes

Simplificar o processo de gestao de projetos

Abertura de concurso de Bolsas Ricardo Jorge
Elaborar pedidos de pagamento de projetos

Desenvolver a investigacdo estratégica

Assequrar 3 monitorizacdo do Plano de Gest3o de Risco e de Prevencdo da
Corrupcao e Infracoes Conexas

Reorganizar a prestacdo de servicos focando a atividade em dreas que permitam a
autossustentabilidade

Assegurar a compilacao e tratamento da informacdo solicitada pelo CD dentro dos
prazos estipulados por este

Melhorar o processo de recolha, tratamento, atualizacdo e disponibilizacao de
informacao sobre as dreas de atuacao e desenvolvimento do Instituto

Indicador

Implementacao de Contabilidade Analitica -
apuramento correto dos custos diretos (%)

Construcdo, em, articulacao com os DTC(s), de
uma previsdo orcamental anual em funcdo do
volume de servico a assequrar por estes

Elaboracdo de reporte trimestral da execucdo
orcamental ao Conselho Diretivo

Elaboracao de relatérios de controlo
or¢amental, com a listagem das varigveis
monitorizadas, até dia 20 do més n+1

Manter o Prazo Médio de Pagamento a
Fornecedores (em dias)

Elaboracdo trimestral de relatério de avaliacdo
economico financeira até ao dia 25 do més n+1

Atualizacdo do cadastro dos bens imobilizados
(%)

Apresentacdo da conclusdo dos processos de
3quisicao para o ano subsequente (meses)

Elaboracdo do Procedimento relativos as
aquisicoes por projetos de 1&D

Bolsas
Pedidos de Pagamento
Projetos de I&D a iniciar no ano

Realizacdo do Forum de Investigacdo e
Desenvolvimento em Saude (meses)

Elaboracdo de relatérios periodicos de
monitorizacdo do Plano

Revisao do Plano (%)

Estudo global sobre a atual prestacao de
servicos e atividades do INSA (%)

Proposta para as reformas necessarias para a
reorganizacdo da atividade (%)

Relatorios/planos elaborados a pedido do CD
entreques dentro do prazo estipulado (%)

Estabelecer um procedimento para o reporte
30 Planeamento, da informacdo relativa aos
indicadores da atividade das diversas UO, em
articulacdo com estas

Criacdo/revisdo dos ficheiros de suporte 3
recolha de informacao (%)

Meta

100

12

30

50

10

35

90

40

100

100

100

75

100
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Objetivo Operacional Indicador Meta
Assequrar a execucdo do processo de planeamento estratégico e operacional, N° de monitorizacées dos indicadores do 4
monitorizando o desempenho das diversas UO QUAR, em articulacdo com as diversas UO

N° de monitorizagdes dos indicadores do PA e 4

PE em articulacdo com as diversas UO

N° de monitorizacoes dos indicadores das 4
Funcées Essenciais e das Atividades de
Suporte, relativos ao ano em curso, em
articulacdo com as diversas UO

Elaborar os documentos de gest3o Plano Estratégico (PE) 2015-2016 1
Plano de Atividades (PA) 2
Quadro de Avaliacao e Responsabilizacao 2
(QUAR)
Relatério de Atividades (RA) 2
Acompanhar o Plano de Investimento do Imobilizado monitorizando as atividades Criacao/revisdo dos ficheiros de suporte & 100
desenvolvidas recolha de informacao relativa as necessidades

investimento em imobilizado por parte das
diversas U0, em articulacdo com estas (%)

Monitorizacdo da execucdo do Plano de 4
Investimento definido

Acompanhar o Plano de Gestdo Previsional de Recursos Humanos (RH) Criacdo/revisao dos ficheiros de suporte & 100
recolha de informacao relativa as necessidades
de RH por parte das diversas UO (%)

Monitorizacdo da execucdo do plano definido 4

4.9.3. Recursos Humanos

0 quadro de pessoal da DRF contempla 61 pos-
tos de trabalho, distribuidos pelos grupos pro-
fissionais que se encontram abaixo elencados:

0
Grupo Profissional N° de trabalhadores

DRF

Dirigentes - Direcdo Intermédia (12 e 23) e ‘ 1
Chefes de Equipa

Tecnicos Superiores 7
Coordenadores Técnicos 1
Assistentes Técnicos 39
Assistentes Operacionais 7
Técnicos superiores de satide 1
Técnicos de diagndstico e terapéutica 5

Total 61
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410. DIRECAO DE GESTAO DE RECURSOS TECNICOS

410.1. Atribuicoes

A Direcdo de Gestdo de Recursos Técnicos
(DRT) compete:

3)

Assequrar a rececdo, registo, classificacao e
catalogacao de toda a documentacdo técni-
co -cientifica do Instituto Ricardo Jorge;

Organizar e manter o arquivo técnico -cien-
tifico do Instituto Ricardo Jorge;

Organizar e manter um sistema de docu-
mentacao e informacao técnico-cientifica;

Velar pelo espélio bibliografico do Instituto
Ricardo Jorge, propondo, para o efeito, as
medidas necessarias a sua conservacao e
recuperacao;

Promover a divulgacdo do espdlio bibliogra-
fico do Instituto Ricardo Jorge, apoiando, na
drea da pesquisa, todos os utilizadores;
Promover a cooperacao com outras institui-
cbes de documentacdo e informacdo técni-
co -cientifica, em especial na drea da saude;

Zelar pelo arquivo documental histérico do
Instituto Ricardo Jorge;

Gerir a atividade editorial do Instituto Ricar-
do Jorge;

Garantir o funcionamento e gerir a repro-
grafia;

Gerir a rede informatica do Instituto Ricar-
do Jorge, e as aplicacdes e equipamentos
necessarios ao seu funcionamento;
Implementar e assegurar a articulacao e in-
tegracdo em rede das aplicacées informati-
Cas;

Assegurar as infraestruturas tecnoldgicas
adequadas aos servicos do Instituto Ricar-
do Jorge, e fazer a respetiva gestao;
Participar no desenvolvimento de aplica-
cbes informaticas necessarias ao desem-
penho das atribuicdes do Instituto Ricardo
Jorge;

Prestar apoio técnico e formativo aos uti-
lizadores das tecnologias de informacao e
COMUNICacao;

Gerir e garantir 3 manutencao da rede de
telecomunicacdes de dados e de voz;

Assequrar tecnicamente o funcionamento
do site do Instituto Ricardo Jorge;

Assegurar e avaliar as infraestruturas ne-
cessarias a instalacdo de equipamentos em
todos os edificios do Instituto Ricardo Jorge,
bem como o seu adequado funcionamento;

Coordenar os procedimentos relativos a ma-
nutencao das instalacdes técnicas especiais,
equipamentos, edificios, parques e jardins
do Instituto Ricardo Jorge;

Acompanhar a fiscalizacdo de obras realiza-
das no Instituto Ricardo Jorge, por entidades
externas;

Apoiar os restantes servicos no lancamen-
to de concursos e apreciacao de propostas
que tenham por objetivo a realizacdo de
obras ou contratos de aquisicao, manuten-
cdo ou conservacao de instalacoes e equi-
pamentos;

Assegurar a exploracdo otimizada das ins-
talacdes técnicas especiais, bem como pro-
mover a eficiéncia energética;

Prestar assessoria técnica em matérias ati-
nentes as instalacdes e equipamentos ten-
do presente a promocao do ambiente;

Incentivar e propor a celebracdo de contra-
tos, acordos e figuras afins com entidades
publicas ou privadas, nacionais ou estran-
geiras, acompanhando a respetiva execu-
¢do;

Apoiar 0s processos de contratualizacdo in-
terng;

Produzir informacao mensal sobre 0 acom-
panhamento dos contratos e dos processos
de contratualizacdo interna;

Assegurar a coordenacao dos projetos do
Instituto Ricardo Jorge, com apoios comu-
nitarios.
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410.2. Objetivos Operacionais

Com o objetivo de responder as suas atribui-
cOes, reconhecidas nos Estatutos do Instituto
Ricardo Jorge, a DRT definiu como objetivos
operacionais para 2015-2016:

Objetivo Operacional

Melhorar as condicoes de utilizacdo do Sistema de Gestdo Documental (EMC
Documentum)

Melhoria da qualidade das instalacdes do INSA Sede

Aquisicdo de equipamentos

Analisar a atividade e evolugdo da drea da contratualizacdo

Atualizar e enriquecer o acervo documental, de acordo com as necessidades de
informacao do INSA

Aumentar a disponibilidade e acessibilidade & informacdo bem como a capacidade
de resposta do servico e o conhecimento do acervo, mantendo atualizado as bases
de dados partilhadas em rede e consolidando o tratamento documental de fundos
patrimoniais

Dar resposta a pedidos de informacdo internos e externos, reforcando as parcerias
com servicos congéneres com o objetivo da partilha de informacdo

Incrementar a qualidade dos servicos através da producao e acesso a recursos e
servicos eletronicos, promovendo a Biblioteca Digital e a gestao do Repositério
Cientifico de Acesso Aberto do INSA, reforcando a qualidade do sistema e a
colaboracdo com o repositério nacional

Promover a biblioteca como centro de informacao e referéncia nacional em satde
publica, através de iniciativas de divulgacdo do acervo e de desenvolvimento de
competéncias de informacdo

Fomentar a producdo literdria e o apoio 3 edicdo através da execucdo e
desenvolvimento da politica de publicacées institucional, reforcando a qualidade
e 3 divulgacdo das edicoes

Zelar pelo fundo arquivistico histérico
Colaborar com institutos congéneres europeus e OMS

Elaboracdo de contetidos informativos

Disponibilizacdo de informagdo

Promover o desenvolvimento das competéncias em satde publica através da Oferta
Formativa

Indicador

Acoes de formacao

Reabilitacdo de laboratorios

Aquisicao de autoclaves

Aquisicdo de unidades de climatizacao
Relatorio

Proposta de assinaturas de revistas e de base
de dados, aquisicdo de manuais e normas
técnicas; incorporacdo de fundos historicos (%)

Processamento bibliografico

Pedidos de informacéo respondidos (%)

Estatistica de utilizacdo do repositorio
(pesquisas, downloads e consultas)

Implementacao de requisitos da Norma de
Referéncia IS0 16363 para Certificacdo do
repositorio (%)

Atividades de extensao cultural/ divulgacao
do acervo e acoes de capacitacdo/ formacao
de utilizadores

Publicacdes editadas e apoiadas solicitadas (%)

Publicacdo do “Boletim Epidemioldgico
Observacoes”

Receita da comercializacao de edicoes (euros)

Colaboracao/participacao em trabalhos em
articulagdo com a DGLAB (%)

Novas colaboracées com Institutos Nacionais
de Salde Europeus e CPLP

Novos destaques informativos para a pagina do
Instituto na Internet

Edicoes da newsletter eletronica do Instituto

Disponibilizacdo didria de um resumo de
imprensa aos dirigentes e responsaveis de
servico/unidade do Instituto

Acoes de oferta formativa (aumento %)

79

Meta

100

1.600

100

2,000.000

60

40

100

4.000

100

280

80

510
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Objetivo Operacional

Promover a oferta formativa
Divulgar a Oferta Formativa do INSA em eventos de formacdo e atualizacao
cientifica promovidos por entidades externas

Investir na oferta formativa junto de outros paises, em particular da CPLP

Proporcionar cursos de formacdo a distancia na plataforma de e-learning do INSA

Indicador

Gerar receita com oferta formativa (em
milhares de euros)

Eventos com divulgacao direta e indireta da
oferta formativa

Inscricdes com pagamento de estudantes e
profissionais de saude de outros paises

Cursos a distancia

Meta

120.000

40

410.3. Recursos Humanos

A proposta de quadro de pessoal para a DRT
contempla 24 postos de trabalho, distribuidos
pelos grupos profissionais que se encontram
abaixo elencados.

0
Grupo Profissional 1 ek g e

DRT

Dirigentes - Direcdo Intermédia (12 e 22) e 1
Chefes de Equipa

Teécnicos Superiores 8
Informaticos 2
Assistentes Técnicos 8
Assistentes Operacionais 4
Técnicos de diagnostico e terapéutica 1

Total 24
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411. AREA DA QUALIDADE

Embora a Area da Qualidade, de acordo com o
regulamento interno do Instituto Ricardo Jorge
integre o Setor de Apoio Técnico Especializado,
pertencente a Direcdo de Gestao de Recur-
sos Técnicos, dado o seu ambito transversal,
considerou-se pertinente tratd-la num ponto
a parte, apresentando um ponto de situacao
relativo a atividade desenvolvida nesta areg,
bem como dos objetivos a alcancar nos proxi-
mos dois anos.

Para alcancar a exceléncia a que nos propo-
mos é fundamental para o Instituto investir
na melhoria continua do seu desempenho,
tornando-se imperativo definir uma politica
de qualidade que apoie a o Conselho Diretivo
nos processos de decisdo quanto ao caminho
a percorrer.

4111. Atribuicdes

A Area da Qualidade compete:

a) Desenvolver os procedimentos necessarios
3 implementacao de uma cultura da quali-
dade no Instituto Ricardo Jorge;

b) Coordenar a implementacdo do sistema
de gestao da qualidade do Instituto Ricar-
do Jorge, nos varios referenciais normati-

Tabela 4 - Evolucdo da acreditacdo de ensaios no Instituto

DAN L DAN P DSA L DSA P DDIL DDIP

201 39 12 70 82 6
2012 43 15 70 97 13
2013 79 24 90 100 25

2014

2015*

2016*

* Previsdo (com os recursos de 2014)

81

86

86

24

24

24

90

90

90

104

106

106

49

61

Ul

14

18

23

vos e promover 3 definicdo de diretrizes
com vista a melhoria continua da qualida-
de, potenciando a melhoria do desempe-
nho dos servicos;

¢) Organizar e manter o sistema documen-
tal da qualidade, incluindo a promocao da
elaboracao e atualizacdo do Manual de Co-
Iheitas e a organizacdo e manutencdo do
arquivo das normas usadas nos laborato-
rios do Instituto Ricardo Jorge;

d) Promover, orientar e acompanhar os con-
tratos referentes ao controlo do equipa-
mento laboratorial, de acordo com o plano
elaborado no ambito do sistema de ges-
tdo da qualidade;

e) Planear, executar e acompanhar auditorias
internas da qualidade, bem como acompa-
nhar as auditorias externas da qualidade;

f)  Promover e organizar a instrucdo dos pro-
cessos de Certificacdo e Acreditacdo do Ins-
tituto Ricardo Jorge.

411.2. Atividade

A drea da Qualidade, coordena e implementa
sistemas de gestdo da Qualidade do INSA |.P,
nomeadamente, 3 acreditacao de ensaios.

DDICEVDlI  DGHL DGHP DPSL DPSP  Total INSA
0 0 0 209
238
0 n 0 0 0 329
0 n 2 0 0 375
2 15 2 4 408
7 18 4 4 4 437
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Evolucdo do n° de ensaios acreditados de 2011 a 2014

375
238 2013
2011 2012 2013 2074

Em 2014 o Instituto Ricardo Jorge tem acredi-
tados 375 ensaios (inclui andlises clinicas e
testes genéticos), pelas normas NP EN ISO/IEC
17025 e NP EN ISO 1589, 0 que representa um
aumento de 76 % do n° de ensaios acredita-
dos em relacdo ao ano de 2011.

A acreditacao de ensaios, permite ganhar
e transmitir confianca na execucdo de deter-
minadas atividades técnicas, ao confirmar a
existéncia de um nivel de competéncia técni-
ca minimo, reconhecido internacionalmente,
ou seja, é o reconhecimento da competéncia
técnica do Instituto Ricardo Jorge perante ter-
ceiros para efetuar a atividade especifica de
avaliacdo da conformidade (realizacdo de en-
53i0s).

O facto do processo de acreditacdo ser re-
gido por normas internacionais, permite a
existéncia de Acordos de Reconhecimento
Internacionais (EA & IAF & ILAC)? entre os or-
ganismos de acreditacdo, facilitando a livre
circulacdo de bens e servicos abrangidos pe-
las acreditacoes.

Na realizacdo de determinados ensaios nas
areas alimentares e de saude ambiental, a
acreditacdo é, mesmo, legalmente exigida.

As acOes que se preconizam para anos seqguin-
tes visam:

- Incrementar do nimero de ensaios acredita-
dos e a substituicdo da acreditacao por DTC,
pela acreditacdo em geral do Instituto: Acre-
ditacdo pela Norma NP EN ISO/IEC 17025,
para os ensaios das dreas de Alimentacdo e
Nutricdo e Saude Ambiental e a Acreditacdo
pela Norma NP EN ISO 15189, para as anali-
ses clinicas e testes genéticos;

- Implementar um sistema de gestdo da Qua-
lidade, certificacdo pela norma ISSO 9007, de
alguns servicos tais como Oferta Formativa e
Estudos epidemiologicos;

- Aimplementacdo de um sistema integrado
qualidade, ambiente e sequranca;

- Fomentar o apoio da qualidade a par da co-
operacao dentro da comunidade luséfona no
apoio na acreditacdo de ensaios pelas nor-
mas NP EN ISO/IEC 17025 e NP EN ISO 1589,
a par da cooperacao técnica existente.

411.3. Objetivos Operacionais

Com o objetivo de responder as suas atribui-
cOes, reconhecidas nos Estatutos do Institu-
to Ricardo Jorge, a Area da Qualidade definiu
como objetivos operacionais para 2015-2016:

Objetivo Operacional Indicador Meta
Certificar o INSA Cumprimento de requisito da norma de referéncia numa Unidade 40
organica/area (%)
Aumentar o n° de ensaios acreditados Ensaios acreditados 50
Promover a satisfacdo dos profissionais e clientes Relatérios referentes a avaliacao da satisfacdo dos clientes e reclamacdes 2

2 EA: European cooperation for Accreditation (www.european-accreditation.org), no espaco europeu;

ILAC: International Laboratory Accreditation Cooperation (www.ilac.org), no espaco mundial de laboratérios e inspecao;

IAF: International Accreditation Forum (www.iaf.nu), no espaco mundial de certificacdo
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411.4. Recursos Humanos

0 quadro de pessoal para a Area da Qualidade
contempla 2 postos de trabalho, distribuidos
pelos grupos profissionais que se encontram
abaixo elencados:

N° de trabalhadores

Grupo Profissional Area da Qualidade

Técnicos Superiores 1
Assistentes Técnicos 1

Total 2

83






5. Conclusao
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De acordo com as orientacdes para a ela-
boracdo do Plano Estratégico para o biénio
2015-2016, 3aqui apresentado, 0s objetivos es-
tratégicos e operacionais de todos os Depar-
tamentos Técnico-cientificos e Direcdes de
Servicos do Instituto Nacional de Saude Dou-
tor Ricardo Jorge, I.P. encontram-se alinhados
com 0s objetivos estratégicos do Ministério
da Saude, como forma a dar resposta ade-
quada as necessidades em saude publica,
promovendo ganhos mensurdveis; definindo
uma agenda de investigacao e desenvolvi-
mento tecnoldgico; fomentando a investiga-
cdo em saude com o reforco da capacidade
humana e infraestrutural instalada; apostan-
do na requalificacdo e oferta de novos servi-
cos, bem como adequando e desenvolvendo
um novo modelo de gestdo que, em conjun-
to e de forma coerente, assistam no fortale-
cimento do papel do Instituto Ricardo Jorge a
nivel nacional e como player reconhecido na
saude global.

0O estatuto de laboratério do Estado confere ao
Instituto Ricardo Jorge um papel predominante
na investigacdo cientifica e desenvolvimen-
to experimental em ciéncias da saude, desta-
cando-se em particular as ciéncias biomeédicas
e as ciéncias da saude publica, incluindo a in-
vestigacdo epidemioldgica, os determinantes
da salde e a avaliacdo da qualidade dos servi-
cos de saude publica. Simultaneamente, o Ins-
tituto Ricardo Jorge possui atribuicdes, como
Laboratorio Nacional de Referéncia, Observa-
torio Nacional de Saude e prestador de servi-
cos diferenciados a comunidade. A missao e
as atribuicdes sdo cumpridas de acordo com o
Programa do Governo, as Grandes Opcées do
Plano, o Plano Nacional de Saude e neste, com
0s Programas de Saude Prioritarios.

As novas orientacdes definidas para os proxi-
mos dois anos procuram manter um rumo es-
tratégico, operacional e transversal a todo o
Instituto Ricardo Jorge, contemplando a con-
clusdo de algumas atividades, da maior rele-
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vancia, previstas no plano anterior, que, por
diversos motivos, nao se finalizaram.

O conhecimento gerado no Instituto Ricardo
Jorge e o0s saberes adquiridos e salvaguarda-
dos 3o longo da sua existéncia constituem um
valioso legado técnico-cientifico com repercus-
sdes na esfera social e da governacdo. Como
Laboratério de Estado, a sua vasta experiéncia
estende-se por varios dominios, como a pro-
tecdo e promocao da saude em sentido Iato, a
vigilancia epidemioldgica, a referéncia, a ofer-
ta formativa e a divulgacdo do conhecimento
cientifico, entre outros. O Instituto Ricardo Jorge
dispde de capacidades que lhe permitem, em
articulacdo com outros servicos do Ministério
da Saude e outras instituicdes congéneres con-
tribuir para a producdo de evidéncia cientifica.

Igualmente, o Instituto Ricardo Jorge desem-
penha e deve reforcar a sua participacdo na
definicdo de politicas europeias e globais atra-
vés da sua presenca em organizacdes interna-
cionais e na CPLP, e da troca de conhecimento
com institutos internacionais congéneres.

No quadro da promocao da inovacdo e com-
petitividade, transversal aos objetivos opera-
cionais aqui explanados, tem-se em conta a
natureza e densidade da sua ligacao a estas
organizacoes, estimulando a capacidade de
iniciativa individual, por forma a valorizar, o
seu potencial humano e as infraestruturas fi-
sicas e patrimoniais (como na divulgacdo do
acervo do Museu da Saude), reforcando a sua
atividade quanto aos referidos processos de
criacdo cientifica e difusdo do conhecimento
em saude.

O presente Plano Estratégico, aliado as oportu-
nidades decorrentes dos programas previstos
no Quadro Estratégico Comum (QEC) 2014-2020
e a participacdo lider no novo Quadro de Finan-
ciamento Europeu de I&D Horizonte 2020, pos-
sibilita ao Instituto Ricardo Jorge cumprir a sua
insubstituivel Missdo e exigentes atribuicdes,
na consagracao dos seus valores ja seculares.
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GESTAO INTEGRADA DA AVALIACAO DE
DESEMPENHO DA ADMINISTRACAO PUBLICA

ANO: 2015

Ministério da Satude

Instituto Nacional de Saude Dr. Ricardo Jorge, I.P.

MISSAO: Contribuir para ganhos em satide publica através de actividades de i igagdoed i o l6gico, actividade laboratorial de referéncia,
observagdo da saude e vigilancia epidemioldgica, bem como coordenar a avaliagdo externa da qualidade laboratorial, difundir a cultura cientifica, fomentar
a capacitacdo e formagéo e ainda assegurar a prestacdo de servigos diferenciados, nos referidos dominios. DL N227/2012.

OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

DESIGNACAO

OE 1: Responder as necessidades em satde

OE 2: Desenvolver a investigagdo em Saude

OE 3: Afirmar o papel do INSA na saude global

OE 4: Implementar um novo modelo de gestdo

OE 5 : Reformular a capacidade instalada, apostando na oferta de novos servigos

OBJECTIVOS OPERACIONAIS

EFICACIA
00p1: Desenvolvimento, validagdo e implementagdo de novas metodologias aplicadas as areas de diagnéstico, terapéutica, saude ambiental, registo de doengas raras Peso: 15%
ou de aplicagdo geral em investigagdo biomédica (OE5) (R) .
Taxa di
INDICADORES 2014 Meta2015  Tolerincia  Valor critico Peso Més Andlise  Resultado ade Classificagio
Realizagdo

1.1.  Namero de Metodologias implementadas 17 8 4 30 100%

Peso: 15%

P . N . Taxa de I

INDICADORES 2014(E) Meta 2015 Tolerancia Valor critico Peso Més Andlise Resultado Realizagio Classificagdo

Atualizagdo da base de dados de 2013/2014
(em meses)

11 11 1 9 100%

00p3: Obter evidéncia para a decisdo em satde publica através da utilizagdo de instrumentos de observagdo, nomeadamente da amostra de familias portuguesas

Peso: 15%
""Em casa Observamos Sauide", ECOS (OE1) (R) = -

Taxa de
INDICADORES 2014(E) Meta 2015 Tolerancia Valor critico Peso Més Anélise X

Relatério cientifico e de gestdo "vacinagdo
antigripal da populagdo portuguesa, em 2014-
2015: cobertura e algumas caracteristicas do
ato vacinal" (em meses)

3.1 11 7 1 5 100%

Peso: 15%
P s N . Taxade N .
INDICADORES 2014 Meta 2015 Tolerancia Valor critico Peso Més Anlise Itad N [o
a1 Testes da metodologia em 2 escolas (em ha 1 1 9 100%
meses)
0Op5: Criar novos instrumentos de vigilancia epidemiolégica (OE1) (R) Peso: 15%
Taxad

INDICADORES 2014 Meta2015  Tolerincia  Valor critico Peso Més Andlise  Resultado Re::‘i:a;o Classificagio

Desenvolvimento de um instrumento de
vigilancia epidemioldgica de doengas ndo
5.1. transmissiveis (na drea da 11 11 1 9 100%
Hipercolesterolemia Familiar) incluindo
registo clinico e biobanco (meses)

0O0p6: Prestar servicos diferenciados em dreas cientificas mais carenciadas ou inovadoras (OE5) (R) Peso: 10%
Taxad
INDICADORES 2014 Meta2015  Tolerancia  Valor critico Peso MésAnslise  Resultado Re::‘;a;o Classificago

Consolidagdo do processo de acreditagdo de
ensaios analiticos (Nimero de Ensaios)

00p7: Desenvolver a investigacdo estratégica (OE2) Peso: 5%

P . N . Taxade I
INDICADORES 2014 Meta 2015 Tolerancia Valor critico Peso Més Analise Resultado Realizacio Classificagdo

6.1. 194 195 12 208 100%

7.1.  Projetos de I&D ainiciar no ano 76 20 5 30 50%

Realizagdo do Férum de Investigagdo e
Desenvolvimento em Satde (em meses)

00p8: Fomentar a produgdo de documentacio téci cientifica e o apoio a edigdo através e desenvolvimento da politica de publicagdes institucional, refor¢cando

aqualidade e a divulgacdo das ed| s (OE1)
P . N . Taxa de I
INDICADORES 2014 Meta 2015 Tolerancia Valor critico Peso Més Andlise Resultado Realizagio Classificagdo
81 Publicagét_: dtl:: ”Btfletim Epidemioldgico 6 " 2 7 100%
Observagdes" (NUmero)

00p9: Promover a formagdo (OE4) Peso: 2%

Tax:
INDICADORES 2014 Meta 2015 Tolerancia Valor critico Peso Més Andlise : Aa de_ Classi &

Taxa de participagdo dos colaboradores do
9.1. 76 80 10 95 100%
INSA, IP em agdes de formagdo (em %)

Peso: 2%

INDICADORES 2014 Meta 2015 Tolerancia Valor critico Peso Més Andlise

Novos registos de inventario e estudo das

10.1. 435 300 50 600 100%
pegas
Peso: 2%
F- . A . Taxade I
INDICADORES 2014 Meta 2015 Tolerancia Valor critico Peso Més Andlise Resultado Realizacio Classificagdo

11.1. Acdes de oferta formativa (aumento %) 4 5 2 8 100%
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EFICIENCIA 40%

00p12: Assegurar as redes nacionais de referéncia/vigilancia laboratorial (OE1) ( R) Peso: 50%

INDICADORES 2014(E) Meta 2015 Tolerancia Valor critico Peso Més Andlise

121 Mant?ro.nur.m.erlo d.e redes nac_lonals de 10 10 2 14 100%
referéncia/vigilancia laboratorial

00p13: Melhorar a monitoriza¢do da informag&o sobre resisténcias aos antimicrobianos (OE1) (INSA/DGS) (R) Peso: 15%

Taxad
INDICADORES 2014(E)  Meta2015  Tolerincia  Valor critico Peso Més Anslise  Resultado Re::‘i:a;o Classificagio

Numero de Relatdrios de Notificagdo
13.1. laboratorial de micro-organismos 3 2 1 5 100%
multirresistentes

0O0p14: Assegurar e promover a vigilancia epidemioldgica e a monitorizagdo da infecdo por VIH/SIDA (OE1) (R) Peso: 15%

Taxa d
INDICADORES 2014 (E) Meta2015  Tolerdncia  Valor critico Peso Més Anilise  Resultado Re::‘;a:io Classificagiio

Relatérios mensais dos casos notificados de
14.1. infegdo por VIH e SIDA para o Programa 12 12 0 12 50%
Nacional por Infe¢do VIH/SIDA (n2)

Relatério anual (referente ao ano anterior) e
semestral (referente ao ano em curso) dos
casos notificados de infe¢do por VIH e SIDA
para divulgagdo geral

14.2.

Peso: 10%
- - A A Taxa de -
INDICADORES 2014 Meta 2015 Toleréncia Valor critico Peso Més Andlise N Cl
Ndmero de Reportes da Transmissdo de
15.1. dados a EFSA (European Food Safety 3 3 1 5 100%
Authority)
00p16 Desenvolver projetos de investigagdo/translagio em medicina personalizada: farmacogenética e monitorizagdo de farmacos (OE3) (R) Peso: 10%
4 4 4 4 4 4 4
INDICADORES 2014 Meta 2015 Tolerancia Valor critico Peso Més Andlise Tax-a de_ Cl &
16.1. Numero de Projetos n.a 3 1 5 100%
QUALIDADE 20%
4 v 4 4 4 4 4 4 Taxade "
INDICADORES 2014 Meta 2015 Toleréancia Valor critico Peso Més Analise Resultado Realizacs Classificagdo
ealizacio
I Nurr.wero de ExposigBes e outros eventos 5 5 B A 100%
realizados
00p18: Melhorar o desempenho econémico e Financeiro (OE4) Peso: 15%
Taxa de
INDICADORES 2014 (E) Meta 2015 Tolerancia Valor critico Peso Més Andlise race Classificaga
Manter o Prazo Médio de Pagamento a
18.1. 30 30 15 14 50%

Fornecedores (em dias)

N de relatorios trimestrais d
18y, Numero de relatérios trimestrais de 4 5 i 4 s0%
avaliagdo econémico financeira

Peso: 15%
A o N - Taxa de N .
INDICADORES 2014 Meta 2015 Tolerancia Valor critico Peso Més Andlise Resultado Realizagso Classificagdo
191, Nﬂme.ro d? Relatér_ios referentes a a\_/aliagﬁo 1 1 0 1 100%
da satisfagdo dos clientes e reclamagdes
00p20 Melhoria da qualidade das instalagdes do INSA - Sede Peso: 15%
T:
INDICADORES 2014 Meta2015  Tolerancia  Valor critico Peso Més Anslise  Resultado axade Classificagio
Realizagdo
20.1. Reabilitagdo de laboratérios n.a 2 1 4 100%
Peso: 15%
- - . A Taxa de -
INDICADORES 2014 Meta 2015 Toleréancia Valor critico Peso Més Andlise . Cl
21.1. Novos projetos na 2 1 4 100%

NOTA EXPLICATIVA

OE = Objetivo Estratégico; OOp = Objetivo Operacional; R = Relevante; E = Estimativa; NA = Ndo Aplicavel; ND = Ndo Disponivel; F = Apuramento Final. ‘

JUSTIFICACAO DE DESVIOS

A preencher nas fases de monitorizagdo e avaliagdo anual final.

TAXA DE REALIZACAO DOS OBJECTIVOS

PLANEADO % EXECUTADO %

EFICACIA
0O0p1: Desenvolvimento, validagdo e implementagdo de novas metodologias aplicadas as dreas de diagndstico, terapéutica, 15%
saude ambiental, registo de doengas raras ou de aplicagdo geral em i igagdo biomédica (OE5) (R)
00p2: Manter atualizado o Registo Nacional de Anomalias Congénitas (RENAC) (OE1) (R) 15%
0O0p3: Obter evidéncia para a decisdo em saude publica através da utilizagdo de instrumentos de observagdo, nomeadamente 15%

da amostra de familias portuguesas "Em casa Observamos Sadde", ECOS (OE1) (R)

00p4: Implementar um sistema de monitorizagdo da ingestdo de aditivos alimentares (OE1) (R) 15%
0Op5: Criar novos instri de vigilancia epis iologica (OE1) (R) 15%
0Opé: Prestar servigos diferenciados em areas cientificas mais carenciadas ou inovadoras (OE5) (R ) 10%
0O0p7: Desenvolver a investigagdo estratégica (OE2) 5%
00p8: Fomentar a produgdo de documentagdo técnico-cientifica e o apoio a edigdo através e desenvolvimento da politica de 4%
publicagdes institucional, reforcando a qualidade e a divulgacdo das edigdes (OE1)
00p9: Promover a formagdo (OE4) 2%
0O0p 10: Consolidar o inventério e documentagdo do acervo do Museu da Saude (OE1) 2%

0Op 11: Promover o desenvolvimento das competéncias em satde publica através da Oferta Formativa (OE5) 2%
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PLANEADO % EXECUTADO %

EFICIENCIA 40%
00p12: Assegurar as redes nacionais de referéncia/vigilancia laboratorial (OE1) (R) 50%
00p13: Melhorar a monitorizagdo da informagdo sobre resisténcias aos antimicrobianos (OE1) (INSA/DGS) (R) 15%
0Op14: Assegurar e promover a vigilancia epidemioldgica e a monitorizagdo da infe¢do por VIH/SIDA (OE1) (R) 15%
0O0p15: Assegurar a produgdo, recolha, compilagdo e transmissdo de dados analiticos sobre ocorréncia de substancias 10%

quimicas em alimentos (OE1) (R)
0O0p16: Desenvolver projetos de investigagdo/translagdo em medicina personalizada: farmacogenética e monitorizagdo de farmacos (OE3) (R) 10%

QUALIDADE 20%

00p17: Promover e divulgar o acervo museolégico do Museu da Salde através de agdes de divulgagdo dirigidas a 40%
comunidade cientifica e a populagdo em geral (OE1) (R)

00p18: Melhorar o desempenho econémico e Financeiro (OE4) 15%

00p19: Promover a satisfagdo dos profissionais e clientes (OE5) 15%

00p20: Melhoria da qualidade das instalagdes do INSA - Sede 15%

00p21: Desenvolver projetos de investigagdo em consorcio internacional (OE 3) 15%

Taxa de Realizagao Global 100%

RECURSOS HUMANOS - 2015

= EFETIVOS (E| EFETIVOS (F] = RH RH

DESIGNACAO 3}12»201(5) 3}12_201(5] PONTUACAO PLANEADOS  REALIZADOS DESVIO DESVIO EM %
Dirigentes - Diregdo Superior 2 20 40
Dirigentes - Diregdo Intermédia (12 e 22) e Chefes de Equipa 4 16 64
Técnicos Superiores (inclui Especialistas de Informatica) 79 12 948
Coordenadores Técnicos (inclui Chefes de Secgdo) 2 9 18
Técnicos de Informatica 2 8 16
Assistentes Técnicos 95 8 760
Assistentes Operacionais 64 5 320
Outros, especifique -

Investigadores 50 12 600

Médicos 7 12 84

Enfermeiros 2 12 24

Técnicos Superiores de Satde 93 12 1116

Técnicos de Diagndstico e Terapéutica 106 12 1272
Totais 506 5.262

Efetivos no Organismo 31-12-2014  31-12-2015 (E)

Ne de efetivos a exercer fungdes 465 506

RECURSOS FINANCEIROS - 2015 (Euros)

DESIGNAGAO

ORGAMENTO

ORGAMENTO ORGAMENTO

DESVIO DESVIO EM %

Orgamento de Funcionamento
Despesas com Pessoal

Aquisicoes de Bens e Servigos Correntes

INICIAL
23.823.424,00 €
13.316.114,00 €
9.559.452,00 €

Outras Despesas Correntes e de Capital 947.858,00 €
PIDDAC -
Outros Valores 500,00 €

TOTAL (OF+PIDDAC+Outros)

23.823.924,00 €

CORRIGIDO  EXECUTADO

INDICADORES FONTES DE VERIFICACAO

1.1. Nudmero de Metodologias implementadas

2.1. Atualizagdo da base de dados de 2013/2014 (em meses)

3.1. Relatdrio cientifico e de gestdo "vacinagdo antigripal da populagdo portuguesa, em 2014-2015: cobertura e algumas

caracteristicas do ato vacinal" (em meses)

4.1. Testes da metodologia em 2 escolas (em meses)

5.1. Desenvolvimento de um instrumento de vigilancia epidemioldgica de doengas ndo transmissiveis

(na drea da Hipercolesterolemia Familiar) incluindo registo clinico e biobanco (meses)
6.1. Consolidagdo do processo de acreditagdo de ensaios analiticos (Nimero de Ensaios)
7.1. Projetos de I&D ainiciar no ano
7.2. Realizagdo do Férum de Investigacdo e Desenvolvimento em Sadde (em meses)
8.1. Publicagdo do "Boletim Epidemioldgico Observagdes" (Nimero)
9.1. Taxa de participagdo dos colaboradores do INSA, IP em a¢bes de formagdo (em %)
10.1. Novos registos de inventdrio e estudo das pegas
11.1. Agdes de oferta formativa (aumento %)
12.1. Manter o ndmero de redes nacionais de referéncia/vigilancia laboratorial

13.1. NUmero de Relatérios de Notificagdo laboratorial de micro-organismos multirresistentes

14.1. Relatérios mensais dos casos notificados de infegdo por VIH e SIDA para o Programa Nacional por Infegdo VIH/SIDA

14.2. Relatério anual (referente ao ano anterior) e semestral (referente ao ano em curso) dos casos notificados de infe¢do

por VIH e SIDA para divulgagéo geral
15.1. Numero de Reportes da Transmissdo de dados a EFSA (European Food Safety Authority)
16.1. Numero de Projetos
17.1. Nimero de Exposigdes e outros eventos realizados
18.1. Manter o Prazo Médio de Pagamento a Fornecedores (em dias)
18.2. NUmero de relatérios trimestrais de avaliagdo econémico financeira
19.1. Numero de Relatorios referentes a avaliagdo da satisfacdo dos clientes reclamagdes
20.1. Reabilitagdo de laboratérios

21.1. Novos projetos

Relatério de atividades de 2015
Base de Dados RENAC

Relatério "Vacinagdo antigripal da populagdo portuguesa, em 2014-

Relatério de atividades de 2015
Relatorio de atividades de 2015

Relatorio de atividades de 2015

Relatério de atividades de 2015

Relatério de atividades de 2015

Boletins Epidemioldgicos "Observagdes"

Relatdrio Anual de Formagdo

Relatério de atividades de 2015

Relatério de atividades de 2015

Relatorio de atividades de 2015

Relatdrio de notificagdo laboratorial de microorganismos
Relatdrio de Notificagdo de casos VIH e SIDA para o Programa

Relatdrio anual (referente ao ano anterior) e semestral (referente

EFESA (European Food Safety Authority)

Relatorio de atividades de 2015

Relatério de atividades de 2015

Relatorio de atividades de 2015

Relatério de atividades de 2015

Relatério anual do grau de satisfagdo dos utentes/clientes
Relatério de atividades de 2015

Relatorio de atividades de 2015
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7. ANnexos

7.

ACSS
AEQ
APA
APORMED
APPSP
ARS
ASPOMM
C&T

CECA

CESAM

CPLP

DAN
DDI
DEP

DGAV

DGH
DGS

DGV
DPS
DSA
DTC

EA
ECA
ECDC
ECMM

EFLM

EFSA

EISN

EMQN

ENSP

EQALM

Plano Estratégico 2015 / 2016 — Instituto Nacional de Satude Doutor Ricardo Jorge

Lista de siglas e acrénimos

Administracdo Central do Sistema de Saude

Avaliacdo Externa da Qualidade

Agéncia Portuguesa do Ambiente

Associacao Portuguesa das Empresas de Dispositivos Médicos
Associacdo Portuguesa para a Promocao da Saude Publica
Administracdo Regional de Saude

Associacdo Portuguesa de Micologia Médica

Ciéncia e Tecnologia

Centro de Estudos de Ciéncia Animal, Universidade do Porto
Centro de Estudos do Ambiente e do Mar, Universidade de Aveiro
Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa

Departamento de Alimentacdo e Nutricdo

Departamento de Doencas Infeciosas

Departamento de Epidemiologia

Direcdo-Geral de Alimentacdo e Veterindria

Departamento de Genética Humana

Direcdo-Geral da Saude

Direcdo-Geral de Veterinaria

Departamento de Promoc&o da Salde e Prevencdo de Doencas ndo transmissiveis
Departamento de Saude Ambiental

Departamento Técnico Cientifico

European cooperation for Accreditation

European Cytogenetics Association

European Centre for Disease Prevention and Control
Confederacdo Europeia de Micologia Médica

European Federation of Clinical Chemistry and Laboratory Medicine
Autoridade Europeia para a Seguranca Alimentar

European Influenza Surveillance Network

European Molecular Genetics Quality Network

Escola Nacional de Saude Publica

European Organization for External Quality Assurance Providers in Laboratory Medicine
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EUPHA  European Public Health Association
EUROCAT  European Surveillance of Congenital Anomalies
FCT  Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia
FCUL  Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa
FIPA  Federacdo das Industrias Portuguesas Agro-Alimentares
GPPQ Gabinete de Promocdo do Programa Quadro de I1&DT
1&D  Investigacdo e Desenvolvimento
IAF  International Accreditation Forum
IANPHI  International Association of National Public Health Institutes
IBILI  Instituto de Imagem Biomédica e Ciéncias da Vida
IMM  Instituto de Medicina Molecular
ILAC International Laboratory Accreditation Cooperation
INE Instituto Nacional de Estatistica
INRA  Institut National de Ia Recherche Agronomique
IPQ Instituto Portugués da Qualidade
IPST  Instituto Portugués do Sangue e da Transplantacao
ISQ Instituto de Soldadura e Qualidade
ITN-IST  Instituto Tecnolodgico e Nuclear - Instituto Superior Técnico
LNEC Laboratério Nacional de Engenharia Civil
LNEG Laboratério Nacional de Energia e Geologia
MGM/0OGM  Microrganismos geneticamente modificados/Organismos geneticamente modificados
MS  Ministério da Saude
OMS  Organizacdo Mundial da Saude
PHE Public Health England
PNAEQ Programa Nacional de Avaliacdo Externa da Qualidade Laboratorial
PREMAC Plano de Reducdo e Melhoria da Administracdo Central do Estado
SCTN  Sistema Cientifico e Tecnoldgico Nacional
SNS  Sistema Nacional de Saude
SPGH Sociedade Portuguesa de Genética Humana
SPMS  Servicos Partilhados do Ministério da Saude
SSI - Statens Serum Institut
THL  National Institute for Health and Welfare

UE Unido Europeia



7.2. OBJETIVOS OPERACIONAIS

7.2.1. Departamento de Alimentacdo e Nutricdo ®

Atribuicdo Atividade Contributo
. Valores | Valores Valores Valores . :
da o . . Tipo de o o o o o o Constante Eventuais Entidades para as
Unidade Objetivo Operacional Pardmetro Indicador (0) Indicador Prévios | Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela 0 s || @Emmdes || efeEses
o (0) 00P (0) (2011) | (2012) (2013) (2014) (2015) (0) (QA) Critico (0) execugdo (0) o
Organica (0) QA) QA) @A) (QA) Orcamento (QA) (3] Estratégicas
(0) (©)] do MS (0)
Assequrar a producao,
recolha, compilacao e
1R issa .
s esponder ;r::lftrinclos:aszsreedados Transmissoes de dados & EFSA DGAV. ASAE
DAN ¢) ) - Eficacia (European Food Safety Resultado 3 2 4 3 3 1 5 DAN AO ! ! 1.8
necessidades | ocorréncia de . INIAV, IPMA
i . . Authority)
em Salde substancias quimicas
em alimentos
(QUAR 2015)
Implementar um
1Responder | sistema de
‘ as monitorizacdo da - Testes da metodologia em 2 A -
INSA j) : ) R - Eficacia Realizacao 1 1 9 DAN AO JSI (Eslovénia) 27
necessidades | ingestdo de aditivos escolas (em meses)
em Saude alimentares
(QUAR 2015)
1Responder | Garantir 0s Realizar as tarefas de atualizacao
wNsaj) | compromissos Bficscia | 92 TaDele da Composicao de Realizacdo 80 80 20 100 DAN A0 UmMUP 27
necessidades | nacionais e Alimentos acordadas no ambito
em Saude internacionais do projeto EUMenu (%)
Assequrar a
participacdo em
programas, planos,
3 Afirmar o redes e grupos de
apel do trabalho em resposta 3 N.° de respostas /N.° de
Nsam) | PP solicitacoes nacionais e | Eficacia - deresp ' Realizacao 80 90 90 90 10 - DAN A0 314
INSA na : . solicitacoes (%)
satde alobal internacionais (MS,
9 DGS, OMS, EFSA,
PNAAS, DGAV, ASAE,
IMEKO, EuroFIR AISBL,
INSP Angola e Outras)
Implementacdo de estudo de
1Responder | Desenvolver ) ;
3 instrumentos de dieta total piloto (4 anos)- Fasel
DAN ¢) . - Eficacia (3 anos) - colheita, preparacao e Realizacao 33 33 10 50 DAN A0 27
necessidades | vigilancia o
om Satde epidemioléaica andlise de amostras de 18
P 9 grupos de alimentos) (%)

9610( oplediy JoinoQg 2pNeS 9p |RUOIIBN O3IN}IISUl — 9L0Z / SLoz 0d21691eJ1s3 oue|d
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7.21.

Departamento de Alimentacdo e Nutricdo — Continuacao

z

o
Atribuicao Atividade Contributo
. Valores Valores Valores . :
da . . . Tipo de o o o o Constante Eventuais Entidades para as
Unidade Objetivo Operacional Parametro Indicador (0) Indicador Prévios Prévios Prévios Meta Valor Responsaveis pela o eS| @lbmrthes || @iemeas
o (0) 00P (0) (2012) (2013) (2014) (2015) (0) Critico (0) execucdo (0) o
Organica (0) Q) o) ) Orcamento (QA) ((3) Estratégicas
(0) (0) do MS (0)
1 Responder Garantir arecolha e o
3 reporte atempado da
DAN ¢) necessidades informacao e Eficiéncia Resposta a solicitacoes (%) Realizacao 100 100 100 100 DAN AO DGAV e EFSA 18
om Saude evidéncia, no ambito
da vigilancia
epidemioldgica
;SResponder Desenvolver os
INSA m) : trabalhos do programa Eficacia Documentos submetidos ao GOC | Realizacdo 6 6 4 3 6 DAN AO GS1 Portugal 27
necessidades
. PortFIR
em Saude
Garantir arecolha e 0
reporte atempado da
informacao e
evidéncia, no ambito
1Responder P
3 da vigilancia
DAN ¢) necessidades epidemiolégica Eficiéncia Resposta a solicitacoes (%) Realizacdo 100 100 100 100 - DAN A0 DGAV e EFSA 1.8
i laboratorial das
em Saude X R
toxinfeccoes
alimentares para as
redes nacionais e
internacionais
Desenvolver e dar
5 Reformular contmgwdadeé
. parceria INSA-PHE na
3 capacidade P
. organizacdo e
instalada, .
coordenacdo do ) . L .
DAN d) apostando ; Qualidade Esquemas disponibilizados Realizacao 7 n 12 13 15 DAN A0 PHE IPMA 37
Programa Nacional de
na oferta de A
novos Avaliacao Externa da
servicos Qualidade em
¢ Microbiologia de
Alimentos e Aguas
Assequrar 3 resposta
laboratorial em caso
de toxinfecoes
1Responder ,
3 alimentares e outras
DAN d) necessidades emergeéncias bioldgicas Eficacia Resposta a solicitacoes (%) Realizacdo 100 95 95 95 - DAN A0 27
. no dmbito alimentar,
em Saude .
de origem natural,
acidental ou
deliberada
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721.

Departamento de Alimentacdo e Nutricdo — Continuacao

z

[ J
Atribuicdo Atividade Contributo
. Valores | Valores Valores Valores . :
da o . . Tipo de o o o o o o Constante Eventuais Entidades para as
Unidade Objetivo Operacional Parametro Indicador (0) Indicador Prévios | Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela 0 Dependéncias | Colaboradoras | Orientacdes
" (0) 00P (0) (201) | (2012) | (2013) (2014) | (2015) (0) (QA) Critico (0) execugdo (0) P -
Organica (0) @A) (QA) @A) (QA) Orcamento (QA) (3] Estratégicas
(0) (0) do MS (0)
5 Reformular Asseguta.r afuncdo de
) laboratorio de
a3 capacidade P
) referéncia para a
instalada, satde, nos dominios
DAN d) apostando ! : Eficacia Novos ensaios implementados Realizacao 18 3 3 1 2 7 DAN AO 27
da sequranca alimentar
na oferta de - .
e nutricdo, através da
novos . X
; implementacdo de
servicos )
; novas metodologias
5Reformular | Assegurar a prestacao
acapacidade | de servios
instalada, diferenciados nas
DAN d) apostando areas quimica e Eficacia Resposta a solicitacoes (%) Realizacdo 100 100 100 100 10 - DAN A0 27
na ofertade | microbiologia dos
novos alimentos, dos
Servicos materiais em contacto
e materiais de
1Responder | Consolidar e dar
DANG) | P continuidsde a0 Qualidade | ENs2108 constantes do certiicado | g gy | g9 58 94 9% 105 1 98 DAN A0 37
necessidades | processo de melhoria de acreditacdo
em Salde continua da qualidade
;SResponder Alinhar as prioridades Projetos de 18D em
DAN 3) . do INSA com as Eficacia ) ) Realizacao 3 2 3 1 5 DAN A0 2.7
necessidades | , desenvolvimento
i prioridades de saude
em Saude
2 Desenvolver| Publicacdo de artigos
INSA a) a investigagdo| em revistas cientificas Eficacia Artigos publicados Realizacdo 8 10 2 15 DAN A0 3n
em Saude internacionais
1Responder Realizacdo da Reunido anual
3 Desenvolver 0s PortFIR
INSA m) : trabalhos do programa Eficacia e Resultado 90 90 10 - DAN AO GS1 Portugal 2,7
necessidades (Taxa de satisfacao (%)/n°
i PortFIR .
em Saude iniciativas)

9b6J0( opsedly 10IN0Q 9PNES 3P [RUOIIBN 0INIIISU| — 9Loz / SLoz 02162101153 oue|d
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7.21.  Departamento de Alimentacdo e Nutricdo — Continuacdo f{’

Atribuicao Atividade Contributo
: Valores | Valores Valores Valores . .
da o . . Tipo de o o o e o o Constante Eventuais Entidades para as
Unidade Objetivo Operacional Parametro Indicador (0) Indicador Prévios | Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela o Dependéncias | Colaboradoras | Orientacdes
o (0) 00P (0) (201) | (2012) (2013) (2014) | (2015) (0) (QA) Critico (0) execugdo (0) P -
Organica (0) @A) (@A) (QA) ) Orcamento (QA) (F) Estratégicas
(@] ()] do MS (0)
5 Reformular
a capacidade
. Promover o
instalada, desenvolvimento de
INSA b) apostando JU Eficacia Bolseiros existentes Realizacao 3 10 10 15 2 15 DAN ASPFP 27
competéncias em
na oferta de , o
saude publica
novos
servicos
Mestrandos a serem orientados Realizacao 4 5 9 7 2 15 DAN ASPFP 27
Doutorandos a serem orientados | Realizacdo 3 3 5 6 1 9 DAN ASPFP 27
. N
Atividades de docéncia (N°de | o o s 16 10 2 6 30 DAN ASPFP 27
aulas lecionadas)
Organizacdo de A
L Realizacdo 2 3 2 1 5 DAN AO 27
workshops/seminarios
2 Desenvolver| Desenvolver Projetos de 180 em
DAN 3) 3 investigacao | investigacdo em satde Eficacia ) ) Realizacdo 19 20 21 23 3 25 DAN ASPFP 27
i o desenvolvimento
em Saude publica
3 Afirmar o Desenvolver e/ou )
apel do manter a cooperacao
INSA m) IDNSA na com Instituicoes Eficacia Instituicoes a colaborar Realizacao 18 24 33 5 30 DAN AO 314
. nacionais e
salde global | . s
internacionais
5 Reformular
3 capacidade
instalada, Promover a
INSA m) apostando qualificacao dos Eficacia Doutorandos a serem orientados | Realizacdo 1 1 2 0 3 DAN AO 27
na oferta de | Recursos Humanos
novos
servicos
5 Reformular
3 capacidade
instalada, Promover formacao Organizar os “Encontros com
INSAb) | apostando | | ¢ Eficacia rgan 0 Realizaco | 10 1 10 10 10 1 2 DAN A0 310
interna Ciéncia no DAN
na oferta de
novos
servicos




7.2.2. Departamento de Doencas Infeciosas

Atribuicdo Atividade Contributo
. Valores | Valores Valores Valores . .
da L - . Tipo de o o o o o o Constante Eventuais Entidades para as
Unidade Objetivo Operacional Pardmetro Indicador (0) indicador Prévios | Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela o VepentEeEs || GlHmis | G
o (O] 00P (0) (2011) (2012) (2013) (2014) (2015) (0) (QA) Critico (0) execucdo (0) o
Organica (0) ) () () Q) Orcamento (QA) (3] Estratégicas
(0) (O] do MS (0)
1Responder | Criar novos Implementacao do Sistema de
Nsah) | instrumentos de Bicas | \\91ancia Laboratorial das Realizacio 30 ) 10 70 15,39
necessidades | vigilancia Doencas de Declaracdo
em Saude epidemioldgica Obrigatoria (%)
Garantir a atividade
1 Responder X ]
as laboratorial prevista Programas nacionais em que o
DDI¢) ) nos Programas Eficiencia 9 . g Realizacdo 10 10 10 2 15 DOI A0 23,2529
necessidades o ) DDI participa
em Saude Nacionais nos quais 0
INSA participa
Bases de dados mantidas Realizacao 10 10 10 2 15 ool 20 23,2529
atualizadas e divulgadas
Publicacdo de -
Boletins/Relatorios Realizagao 7 9 2 " 0oI AO 23,2529
A
1 Responder ssequrar as fedes Manter o nimero de redes
as nacionais de nacionais de
DDI ¢) ) referéncia/vigilancia Eficiéncia T ) Realizacdo 7 10 10 10 2 14 Dol AO 39
necessidades laboratorial referéncia/vigilancia laboratorial
em Saude (QUAR 2015)
(QUAR 2015)
Redes internacionais de
referéncia/vigiancia laboratorial | o - o0 15 15 15 2 18 ool 20 39
para as quais se contribui com
dados laboratoriais
Elaboracao de boletins Realizacio 52 56 56 10 70 ool 20 39
informativos
;SRQSPOHdEF Aglizar a colaboraczo Participacdo em reunides para
DDI ¢) ) €Om 0S 0rganismos Eficiéncia . pag . P Realizacao 12 12 12 4 20 Jorge Machado AO 13
necessidades - agilizar a colaboracao
. centrais
em Salde
;SResponder 2?;3;22{; llg\\ancwa Realizacdo da reunices das
DDI ¢) . P . 9 Eficiéncia Redes Nacio nais de Vigilancia Realizacao 1 1 10 10 10 2 15 Dol AO 39
necessidades | Laboratorial em )
. Laboratorial
em Saude Portugal

9b6J0( opiedly J0INOQ 9PNES 9P [RBUOIIBN 0INIIISU| — 9L0Z / SLoZ 02163101153 oue|g

L6



72.2.

Atribuicao
da
Unidade
Organica

(0)

Departamento de Doencas Infeciosas — Continuacdo

Objetivo Operacional

(0)

Parametro

00P (0)

Indicador (0)

Tipo de
Indicador

(0)

Valores

Prévios

(2012)
(QA)

Valores

Prévios

(2013)
(QA)

Valores

Prévios

(2014)
(QA)

Meta
(2015) (0)

Tolerancia
(QA)

Valor
Critico (0)

Responsaveis pela
execucdo (0)

Atividade
Constante
no
Orcamento

(0)

Eventuais
Dependéncias

(QA)

Entidades
Colaboradoras

(F)

Contributo
para as
Orientacoes
Estratégicas
do MS (0)

2 Desenvolver | Promover o
INSA b) ) . desenvczlwrnento de Eficacia Bolseiros Realizacdo 6 8 6 2 12 DDI AO 310
investigacdo | competéncias em
em Saude satde publica
Dissertacoes de mestrado Realizacao 6 6 6 2 10 oI AO 310
Teses de doutoramento Realizacdo 4 4 4 2 10 DDI A0 310
Estagios i i int t .
stégios inseridos no nternato | g, 4 6 8 3 2 0Dl A0 310
médico em infecciologia
Estagios inseridos em projectos Realizacdo 10 15 5 3 20 DDl A0 310
;SResponder Realizar prestacdo de
DDI d) necessidades servicos diferenciados Eficiéncia Laboratérios a efectuar servicos Realizacao 26 26 26 2 30 Dol AO 13
i e consultoria
em Saude
5 Reformular
3 capacidade | Prestar servicos
instalada, diferenciados em dreas Novos ensaios implementados
DDI d) apostando cientificas mais Eficacia o ambito do dia F;ésﬂco Realizacao 5 20 20 5 30 Dol AO 13
na oferta de carenciadas ou 9
novos inovadoras
Servicos
N ios impl )
ovos ensaios implementados | g 5 20 20 20 3 2 0Dl A0 13
no dmbito da tipagem
Dar continuidade e
1Responder reforcar a
NsAd) | mplementacao de Eficacia Programas Realizagao 10 16 2 2 4 30 ool A0 13
necessidades | programas de
em Saude avaliacdo externa de
qualidade
1 Responder
DDIc) o Desenvolver o servico Eficacia Organizag3o o sistema de Realizacdo 30 40 50 10 100 Fatima Martins AO 15

necessidades
em Salde

de biobancos

biobanco interno ao DDI (%)




72.2.  Departamento de Doencas Infeciosas — Confinuacdao

Atribuicao Atividade Contributo
. Valores | Valores Valores Valores : :
da - . . Tipo de o o o o o o Constante Eventuais Entidades para as
Unidade Objetivo Operacional Pardmetro Indicador (0) indicador Prévios | Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela o RS || @S | Ot
(2011) | (2012) (2013) (2014) (2015) (0) (QA) Critico (0) execucdo (0) T (@A) ® G

(O] 00P (0)

Organica (0)
©) (Qn) (QA) (QA) (L) () do MS (0)

2 Desenvolver | Desenvolver
El investigacdo em satde

DDI a) investigacdo piblica, em clinica e Eficacia Projectos de 1&D Realizacao 25 30 30 5 40 DDl AO 15
em Salde em servicos de saude
Publicagoes de cienificas em Realizacdo 2 15 15 3 20 0D A0 15
jornais com peer review
Difundir os
resultados da
2 Desenvolver | investigagao
a desenvolvida através s » o
INSA b) investigacio de _pUbl'cagoesvde Eficacia Artigos a submeter Realizacdo 20 20 25 10 30 DOI AO 15
Satde artigos em revistas
em au nacionais e
internacionais peer
reviewed

Realizar iniciativas de
2 Desenvolver forta f i
INSA b) 3 ° (-?r aforma .|va conj ° Eficacia Comunicacdes em congressos Realizacdo 1 2 6 10 15 10 20 DDI A0 15

. . objetivo da divulgacao
investigacdo )

- do conhecimento

em Salde N
cientifico

1Responder | Promover a oferta de

G f 3 . ) ) .
INSA b) as . curS(,)S de formacao Eficacia Acdes de formacao Realizacdo 2 4 5 2 10 Maria Jodo Simoes ASPFP 15
necessidades | nas dreas de
em Salde diagnéstico
Promover a oferta
1 Responder X .
s formativa na drea da
DDl e) . biosseguranca e Eficacia Acoes de formacao Resultado 2 3 3 4 1 5 Sofia Nuncio AO 110
necessidades
i transporte de
em Saude JUN
substancias infeciosas
TResponder | Captacdo e/ou
DDI 3) o . manutencso l,je Eficiencia Formandos Realizacdo 2 2 2 1 4 Maria Luisa Jordao AO 110
necessidades | formandos pos-
em Salde graduados

4 Assequrar o controlo
financeiro do
mplementar departamento através
DDI¢) um novo P o Eficiencia Relatorio anual de execucao Realizagdo 1 1 1 0 2 Fatima Martins AO 313
modelo de da utilizacao de
estio metodologias de
9 avaliacao
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72.2.

Atribuicao
da
Unidade
Organica

(0)

Departamento de Doencas Infeciosas — Continuacdo

Objetivo Operacional

(0)

Parametro

00P (0)

Indicador (0)

Tipo de
Indicador

(0)

Valores

Prévios

(2012)
(QA)

Valores

Prévios

(2013)
(QA)

Valores

Prévios

(2014)
(QA)

Meta
(2015) (0)

Tolerancia
(QA)

Valor
Critico (0)

Responsaveis pela
execucdo (0)

Atividade
Constante
no
Orcamento

(0)

Eventuais
Dependéncias

(QA)

Entidades
Colaboradoras

(F)

Contributo
para as
Orientacoes
Estratégicas
do MS (0)

2 Desenvolver | Promover o
INSA b) ) . desenvczlwrnento de Eficacia Bolseiros Realizacdo 6 8 6 2 12 DDI AO 310
investigacdo | competéncias em
em Saude satde publica
Dissertacoes de mestrado Realizacao 6 6 6 2 10 oI AO 310
Teses de doutoramento Realizacdo 4 4 4 2 10 DDI AO 310
Estagios i i int t .
stégios inseridos no nternato | g, 4 6 8 3 2 DDl A0 310
médico em infecciologia
Estagios inseridos em projectos Realizacdo 10 15 5 3 20 DDl A0 310
;sResponder Realizar prestacao de
DDI d) necessidades servicos diferenciados Eficiéncia Laboratorios a efectuar servicos Realizacao 26 26 26 2 30 oI AO 13
i e consultoria
em Saude
5 Reformular
3 capacidade | Prestar servicos
instalada, diferenciados em dreas Novos ensaios implementados
DDI d) apostando cientificas mais Eficacia o ambito do dia F;ésﬂco Realizacao 5 20 20 5 30 Dol AO 13
na oferta de carenciadas ou 9
novos inovadoras
Servigos
N ios impl )
ovos ensaios implementados | gy 20 20 20 3 2 DDl A0 13
no dmbito da tipagem
Dar continuidade e
1Responder reforcar a
Nsad) |2 implementacao de Eficacia Programas Realizacio 10 16 2 2 4 30 ool 20 13
necessidades | programas de
em Saude avaliacdo externa de
qualidade
1Responder
DDI ¢) o Desenvolver o servico Eficacia Organizagao do sistema de Realizacao 30 40 50 10 100 Fatima Martins AO 15

necessidades
em Salde

de biobancos

biobanco interno ao DDI (%)




72.2.

Departamento de Doencas Infeciosas — Continuacdo

Atribuicao Atividade Contributo
. Valores | Valores Valores Valores
da o : . Tipo de o o o v N o Constante para as
Unidade Objetivo Operacional Pardmetro Indicador (0) - Prévios | Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela o Orientacdes
o (0) 00P (0) (2011) | (2012) (2013) (2014) (2015) (0) (QA) Critico (0) execucdo (0) o
Organica (0) ) @A) @A) @A) Orcamento Estratégicas
(V] (©) do MS (0)
Desenvolver contactos
e estabelecer
3 Afirmar o potenciais parcerias
apel do com outras
DDI a) IpNSA na organizacoes, em Eficiéncia Parcerias Realizacdo 4 4 4 1 6 DOI AO 1.8
saude alobal concreto instituicoes
9 de saude e de ensino
superior da drea da
salde
3 Afirmar o ) . Colaboracdo e assessoria a INSA
apel do Melhorar 3 articulagao dos PALOP e apresentacao de
INsam) | PP em matéria de Eficacia " presentat Realizacio 1 1 1 1 1 6 00!l A0 314
INSA na L - relatorio de evolucao da
i relacoes internacionais .
saude global ; cooperacao (em meses)
3 Afirmar o Estagios/acoes de formacao
papel do Difundir a cultura L realizadas no dmbito de L e e
INSA m) e L Eficacia . Realizacdo 4 4 4 2 10 Maria Jodo Simoes AO 314
INSA na cientifica (estagios) programas de colaboracao com
saude global paises da CPLP
3:22? ’ Manter 0 apoio 30 LNR Anabela Santos
INSA m) pap para tuberculose da Eficiencia Manter a colaboracao Resultado 1 1 1 0 2 ) AO 314
INSA na o Silva
. Guiné-Bissau
saude global
1 Responder Frequerjtaf a coes de
5 formacao internas
INSA b) : e/ou externas para Eficacia Acoes frequentadas Realizacdo 25 30 30 10 50 DOI AO 310
necessidades P
. reforco da qualificacao
em Salde
dos elementos
1Responder | Apostar na acreditacdo
3 logi ) : . )
DDI d) s de metodq ogias Qualidade Metodologias acreditadas Realizacao 10 10 10 5 20 DOI AO 13
necessidades | desenvolvidas no
em Salde departamento
;SResponder Manutencéo da
DDI ) . acreditacdo de Qualidade Metodologias acreditadas Realizacao 5 10 20 30 5 35 DDI AO 13
necessidades .
i metodologias
em Saude
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72.2.

Atribuicao
da
Unidade
Organica

(0)

Departamento de Doencas Infeciosas — Confinuacdo

Objetivo Operacional

(0)

Parametro

00P (0)

Indicador (0)

Valores

Prévios | Prévios

(2011) | (2012)
(QA) (QA)

Tipolde Valores

Indicador

(0)

Valores

Prévios

(2013)
(QA)

Valores

Prévios

(2014)
(QA)

Meta
(2015) (0)

Tolerancia

(QA)

Valor
Critico (0)

Atividade
Constante
no
Orcamento

(0)

Responsaveis pela
execucdo (0)

Contributo
para as
Orientacoes
Estratégicas
do MS (0)

Eventuais Entidades
Dependéncias | Colaboradoras

(QA) (F)

5 Reformular
3 capacidade
instalada, Coordenar as
DDI f) apostando atividades dos Eficacia Biotérios sob cordenacao Realizacdo 3 3 3 1 5 Maria Jodo Alves A0 313
na oferta de biotérios
novos
servicos
Melhorar a
TResponder | monitorizacdo da Relatorio de notificagao
DDI ¢) e . \nfgrn}ag.ao sobre Eficiéncia \aborgtonal de rmcro - Realizacdo 3 3 2 1 5 Manuela Canica AO 39
necessidades | resisténcias aos organismos multirresistentes
em Saude antimicrobianos (QUAR 2015)
(QUAR 2015)
As;eghuraT € promover Relatérios mensais dos casos
1Responder | avigilancia " -
3s epidemioldgica e 3 notificados d e infegao por Vit e Helena Cortes
DDI ¢) ) o Eficiencia SIDA para o Programa Nacional Realizacdo 12 12 12 0 12 ) A0 23,39
necessidades | monitorizacdo da . Martins
i e por Infecdo VIH/SIDA
em Saude infecao por VIH/SIDA (QUAR 2075)
(QUAR 2015)
Relatorio anual (referente ao
ano anterior) e semestral
(referentg go 3no emv curs?) dos Realizacio 5 5 5 1 4 Helena gortes 20 2339
casos notific ados de infecdo por Martins
VIH e SIDA para divulgacao geral
(QUAR 2015)




7.2.3. Departamento de Epidemiologia

Atribuicdo Atividade Contributo
. Valores Valores . :
da o . . Tipo de o o o o Constante Eventuais Entidades para as
Unidade Objetivo Operacional Parametro Indicador (0) Indicador Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responséveis pela o DS || Glimdss | G
() 00P (O 2013 2014, 2015) (O A Critico (O ao (0
Organica © © (0) ((QA)) ((QA)) ( )(0) @A) Ll D) Orcamento (QA) (3) Estratégicas
(0) ()] do MS (0)
Desenvolver o Projeto
“EUROEVA -
Componente
2 Portuguesa do projeto
Desenvolver | I-MOVE 2013/2014"
DEP d) 3 (Monitoring influenza Eficacia Relatérios cientificos Realizacdo 1 1 1 0 - UIE ASPFP APMGF 7
investigacdo | vaccine effectiveness
em Salde during influenza
seasons and
pandemics in the
European Union)
Artigos cientificos (submissao) Realizacdo 1 1 1 0 2 UIE
Desenvolver um
2 Estudo sobre
Desenvolver | Sinistralidade laboral
DEP d) El no INS: acidentes de Eficacia Artigos cientificos (submissao) Resultado 1 1 0 2 UIE AO 16
investigacdo | trabalho, acidentes in
em Saude intinere e doencas
profissonais
2 Desenvolver um
Desenvolver | estudo sobre
DEP d) 3 Mesoteliomas como Eficacia Artigos cientificos (submissao) Resultado 1 1 0 2 UIE A0 1.6
investigacdo | causa de internamento
em Saude hospitalar.
2
Desenvolver uma
Desenvolver matriz de expos icao
DEP d) El ) posic Eficacia Artigos cientificos (submissao) Resultado 1 1 0 2 UIE AO 16
. N ocupacional ao
investigacao A
, amianto
em Saude
informati )
Instrument.o informatico Realizacio 1 1 0 . UE 16
desenvolvido
3 Desenvolver o projeto
de investigacao
Desemvolver | coieca. sistema de
INSA d) El . Eficacia Artigos cientificos (submissao) Resultado 1 1 1 3 UIE ASPFP FCT IPMA 2m
) - vigilancia das ondas de
investigacao ; ,
, frio com impacte na
em Saude i -
salde das populacoes
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7.2.3.

Departamento de Epidemiologia — Confinuacdo

Atribuicao Atividade Contributo
. Valores | Valores Valores Valores : .
da o . . Tipo de o o o o a o Constante Eventuais Entidades para as
Unidade Objetivo Operacional Pardmetro Indicador (0) Indicador Prévios | Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela o P EEES Colaboradoras | Orientacses
o (0) 00P (0) (2011) | (2012) (2013) (2014) (2015) (0) (QA) Critico (0) execucdo (0) o
Organica (0) (QA) Q) Q8 QA) Orcamento (QA) (F) Estratégicas
(O] (O] do MS (0)
Tese de mestrado Resultado 1 1 0 - UIE
2 Desenvolver | Inquérito Nacional de
DEP b) a investigacdo | Saude com Exame Eficacia Selecdo da amostra (%) Realizacdo 100 50% 20 - UIE 3n
em Salde Fisico
Eficacia Acoes de formacdo Realizacao 7 3 2 6 UIE
Eficacia Dados recolhidos Realizacdo 4200 600 UIE
Eficacia Organizacso de reunioes do Realizacdo 2 1 UIE
grupo Coordenador y
- Comunicacoes e Posters em B
Eficacia e Realizacao 3 2 6 UIE
Encontros Cientificos
Desenvolver o projeto
“Evolucao e tendéncias
2 Desenvolver | da doenca cronica e
DEP ¢) ainvestigacdo | suas consequéncias na Eficacia Artigos cientificos (submissao) Resultado 1 2 2 1 4 UIE AO 19
em Salde populacdo
portuguesa” ECOS,
Médicos-Sentinela
Tese doutoramento Resultado 1
Escolhas terapéuticas
iniciais no tratamento Faculdade
2 Desenvolver farmacoldgico da Ciéncias
DEP d) a investigacdo | | . ~g ) Eficiéncia Dados recolhidos Realizacdo 100 100 0 - UIE A0 o 26
! hipertensao arterial - Médicas de
em Saude o X
Rede Médicos Liboa
Sentinela
Escolhas terapéuticas
iniciais no tratamento Faculdade
2 Desenvolver farmacolégico da Ciéncias
DEP d) ainvestigacdo | . 9 . Eficiéncia Dados recolhidos Realizacao 100 100 0 - UIE AO . 21
em Satde diabetes mellitus tipo Médicas de
2 -Rede Médicos Lisboa
sentinela
5 Reformular
a capacidade | Iniciativa de oferta
instalads, formativa no ambito
INSA b) apostando da investigacao Eficiencia Cursos Realizacdo 2 2 4 4 5 2 8 UIE A0 310
na ofertade | epidemioldgica e
novos saude publica

servicos




7.2.3. Departamento de Epidemiologia — Continuacdo o

Atribuicao Atividade Contributo
. Valores | Valores Valores Valores . :
da e . . Tipo de o o o o N o Constante Eventuais Entidades para as
Unidade Objetivo Operacional Parametro Indicador (0) indicador Prévios | Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela - et EraEs Colaboradoras | Orientacdes
o (0) 00P (0) (2011) | (2012) (2013) (2014) | (2015) (0) (QA) Critico (0) execucdo (0) o
Organica (0) ) @A) QA) @A) Orcamento (QA) (F) Estratégicas
(0) (0) do MS (0)
FIFO -Reunides
2 Desenvolver cientificas do
INSA b) 3 investigacao Eficacia Reunides Realizacao 13 12 2 15 UIE AO 310
2% | Departamento de
em Saude K o
Epidmemiologia
2 Desenvolver | Organizacdo da drea U Apresentacdo de proposta de . .
DEP ) a investigacdo| de investigacdo do DEP Eficscia plano estratégico 2015-2020 Realizacao ! 0 UAG A0 31
em Saude
Atualizacao do Procedimento
para realizacdo de projeto de Realizacao 1 1 0 - UAG
investigacao
1Responder Garantira e
as Coordenacao Editoral Biblioteca do Biblioteca do
INSA b) . do Boletim Eficacia N de Boletins publicados Realizacao 6 6 1 7 UAG AO 39
necessidades o INSA INSA
. Epidemioldgico
em Satde N
Observacdes.
Participar nos corpos
2 Desenvolver | diretivos da Associacdo
INSA b) ainvestigacdo | Portuguesa para a Eficacia Reunides Realizacao 100% 100% 20% - UAG ANC ENSP
em Salde Promocao da Saude
Publica.
3 Afirmar o 9ese|jvolvero Projeto
apel do Publc Health Dep S. Publica
DEP3) pap Capacity: piloting Self Eficacia Relatorio Resultado 1 ] 0 - uisps 20 P> 18
INSA na Regioes
sa0de global Assessment Tool
9 OMS/Europe”
3:1['[3? ° Desenvolver o Projeto
DEP d) IPNEA na "Policy Instruments Eficacia Relatorio Resultado 1 1 1 1 0 - UISPS ASPFP OMS OMS 1.8
i and Tools"
saude global
3:“;2? ° Desenvolver o Projeto
DEP d) IpNSpA na "Public Health Eficacia Relatério Resultado 1 1 1 0 - UISPS A0 oms oms 1.8
. Governance"
saude global
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7.2.3.

Departamento de Epidemiologia — Confinuacdo

Atribuicao Atividade Contributo
. Valores | Valores Valores Valores . .
da o . . Tipo de o o o o o o Constante Eventuais Entidades para as
Unidade Objetivo Operacional Parametro Indicador (0) Indicador Prévios | Prévios Prévios I Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela o Dependéncias | Colaboradoras | Orientacaes
o (0) 00P (0) (2011) (2012) (2013) (2014) (2015) (0) (QA) Critico (0) execucdo (0) P o
Organica (0) @A) Q) ) Q) Orcamento (QA) (F) Estratégicas
(0) (0) do MS (0)
Artigos cientificos (submissao) Resultado 1 1 0 2 UISPS
Comunicagdes @ Posters em Resultado 1 1 0 2 uIsPs
Encontros Cientificos
3 Afirmar o .
anel do Desenvolver o Projeco
DEP d) IPNEA na "lmpactes da crise Eficacia Artigos cientificos (submissao) Resultado 1 2 1 4 UISPS AO 110
i econémica na satde"
saude global
Comunicagoes € Posters em Resultado 1 1 1 2 3 ulsPs
Encontros Cientificos
Assequrar a gestao e
1 Responder rgfg(gar.o sistema de Departamentos
as vigilancia EVITA Atualizacdo da base de dados de Saude
DEP b) ) (Epidemiologia e Eficacia y Realizacao il il n n il 1 - ONSA AO MS : 19
necessidades o (em meses) Publica das
i Vigilancia dos .
em Saude : Regides
Traumatismos e
Acidentais)
Gerir 0 sistema de
vigilancia [CARO
1Responder | (Importancia do Calor, Instituto
oty |5 Repercussoes sobre 0s | g ;| Boletins de viglancia Resultado | 126 | 126 126 25 153 10 163 ONSA A0 Portugues do 211
necessidades | Obitos), assegurando a epidemioldgica Mar e da
em Saude vigilancia diaria do Atmosfera
impacto do calor sobre
amortalidade
1Responder | Realizacdo o0 5°
3as Inquérito Nacional de - -
Ef] t Real 1
necessidades | Saide em colaboracao (cacta Destaque ealizacao 0
em Saude com o INE
1Responder | Manutencdo da
DEP b) s plataforma RIOS_Rede | pionia | Acesso ativo (em meses) Realizacso | 12 ) 1 1 1 1 - ONSA A0 Ms MS, RENAC, 39
necessidades | de Informacdo e HELICS.
em Saude Observacao em Saude
Gerir a rede “Médicos -
2 Desenvalver Sentinela”: assequrar a
DEP b) a3 investigacao i 9 Eficiéncia 0Organizacdo de reunido anual Resultado 1 1 1 1 1 0 - ONSA AO 3n
- 27| manutencao e reforco
em Saude )
do sistema




7.2.3. Departamento de Epidemiologia — Continuacdo o

Atribuicao Atividade Contributo
. Valores | Valores Valores Valores . :
da o . . Tipo de o o o o o o Constante Eventuais Entidades para as
Unidade Objetivo Operacional Parametro Indicador (0) indicador Prévios | Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela 0 BrarHEaES Colaboradoras | Orientacges
o (0) 00P (0) (2011) | (2012) (2013) (2014) | (2015) (0) (QA) Critico (0) execucdo (0) o
Organica (0) ) QA) QA) ) Orcamento (QA) (3) Estratégicas
(0) () do MS (0)
Parecer da Comissao de ética e
CNPD sobre o protoclo da rede Resultado 1 2 9 ONSA AO
MS
2 Desenvolver /:Sf;egr:zslréa Ivcljlt‘iaanua Boletins de vigilancia
DEPC)  |ainvestigacio| - 9 Eficacia etins de vig Resultado | 52 5 5 5 39 2 52 ONSA 20 25
e Satde gripe em Portugal epidemioldgica
(componente clinica)
Envio de dados para 0 istema | pocado | 52 52 52 52 52 52 - ONSA
TESSy
2 Desenvolver st?:fn”arlav?e.ﬁani.:o Boletins de vigilancia
DEP ¢) a investigacdo| . 9 Eficacia L 9 Resultado 240 249 240 240 250 20 300 ONSA AO 39
em Saude Didria da Mortalidade epidemiolégica
(VOM)
Envio de dados para o
EUROMOMO Resultado 52 52 52 52 52 0 ONSA
Obter evidéncia para a
decisao em saude
publica através da o R
utilizacio de Relatorio cientifico e de gestao
3 Afirmar o instrur;nemos de «Vacinagao antigripal da
papel do observacao L populacdo portuguesa, em
DEP b) INSA na e e da Eficacia 2014-2015: cobertura ¢ slgumas Resultado 9 9 9 il 7 1 5 ONSA AO 1.5
salde global | 5mostra de familias caracteristicas do ato vacinal»
portuguesas “Em Casa (em meses)
Observamos Satde”
.ECOS (QUAR2015)
3:22‘? ’ Utilizar o painel de Financiamento
DEP b) pap familias ECOS em Eficacia Vagas realizadas Realizacao 3 3 3 2 - ONSA AO 2m
INSA na 2014 pelo INSA
saude global X
Desenvolver a Base de
2 Desenvalver Conhecimento para Prototipo da base de
DEP a) a investigacao R .p Eficacia P . Resultado 1 1 - ONSA ASPFP Informatica 313
em Satde N suporte 3 funcdo de conhecimento concluido.
observacdo e vigilancia
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7.2.3.

Departamento de Epidemiologia — Confinuacdo

Atribuicao Atividade Contributo
. Valores | Valores Valores Valores . .
da o . . Tipo de o o o o o o Constante Eventuais Entidades para as
Unidade Objetivo Operacional Parametro Indicador (0) Indicador Prévios | Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela o Dependéncias | Colaboradoras | Orientacaes
o (0) 00P (0) (201) | (2012) (2013) (2014) | (2015) (0) (QA) Critico (0) execugdo (0) P "
Organica ()] (A) (@A) ) (A) Orcamento (1] (3] Estratégicas
(0) (0) I O)
Desenvolver a Base de
ConheC|rT1ento~para Prototipo da lista de
2 Desenvolver| suporte a funcdo de metainfromaco associada
DEP 3) a investigagao | observacdo e vigilancia Eficacia - Resultado 1 1 0 - ONSA ASPFP Informatica 313
P base de conhecimento
em Satde -Fase 1: Mapeamento .
; conclufda.
dos instrumentos do
DEP
3 Afirmar o Criacdo e edicao da
| : )
papel do news‘\et.ter . Eficacia Edicao de Newsletter Resultado 2 2 1 - ONSA AO ACT
INSA na "Profissionais em
saude global | Risco"
TR Manter atuali .
5 esponder R:n‘,;; ?\I:;:naadlilg Atualizacdo da base de dados
DEP b) ) 9 h . Eficiéncia de 2013/2014 (em meses) Realizacao n n n n n 1 9 ONSA AO 19
necessidades | Anomalias Congénitas
em Saude (RENAC) (QUAR 2015) (QUAR 2015)
Reunides locais com centros Realizacio 1 ) 1 ONSA
colaboradores
Relatério de 2011 -2013 Resultado 1 1 ONSA
Participar no Grupo de
;SResponder Trabalho das Conselho
DEP b) . Estatisticas em saude Eficacia Reunides Realizacdo 100% 100% 20% - ONSA ANC Superior de 39
necessidades o e
i no dmbito do Conselho Estatistica
em Saude ) o
Superior de Estatistica
Participar no Grupo de
;SResponder Trabalho dos conceitos Conselho
DEP b) ) de saude no ambito do Eficacia Reunides Realizacao 100% 100% 20% - ONSA ANC Superior de 39
necessidades B e
i Conselho Superior de Estatistica
em Saude o
Estatistica
1 Responder Participar no Grupo de
R Trabalho das A
as . i L " . Direcco-Geral
DEP b) . Estatisticas em Saude Eficacia Reunides Realizacdo 100% 100% 20% - ONSA ANC | 39
necessidades U da Saude
om Satde no dmbito do
Ministério da Satde
;SResponder Planear e implementar
DEP b) . 0 Registo Nacional de Eficacia Reunides Realizacdo 100% 100% 20% - ONSA ANC 39
necessidades ; ;
. Doencas Lisosomais.
em Saude ;




7.2.3. Departamento de Epidemiologia — Confinuacdo o

Atribuicao Atividade Contributo
. Valores | Valores Valores Valores . ]
& Objetivo Operacional Parametro o Prévios | Prévios Prévios Prévios Tolerancia Valor Responsaveis pela QB ey s At para as
Unidade ) P Indicador (0) Indicador P P no Dependéncias | Colaboradoras | Orientacdes

@o11) | 012) | (2013) (2014) (@A) | critico(0) | execucdo (0) 5
@ | @ | @ (QA) il B ) oS (0)

Organica © 00P(0) (0)

(0)

5 Reformular

a capacidade | Coordenar o grupo de Administracoes
instalada, trabalho para a Regionais de
INSA ¢) apostando reorganizacao dos Qualidade Relatorio 2015 Realizacdo - 100% 0% - UAG ANC Saude; 313
naofertade | Laboratorios de Saude Direccdo-geral
novos Publica da Saude.
servicos

Desenvolver o sistema
de detecdo precoce da
Gripe através da
andlise dos dados
fornecidos pela Linha
S24

2 Desenvolver
DEP b) a investigacao
em Salde

Eficacia Artigos cientificos (submissao) Realizacao 1 0 - UIE ANC Linha S24 3

T Responder Manter o sistema de

DEPD) | auto declaracao online | Eficacia | Noticias Gripe.net Realizaio 59 60 10 - UIE anc | Influenzanet/ IGC 31
necessidades ) ISI Foundation
i de sintomas Gripe.Net
em Salde
Partici | )
ariicipantes ns plataforma Realizacdo 1650 1800 200 2060 33
Gripe.net
3 Afirmar o . . ) .
3 Iel do Participar no Registo Atualizacao e envio da base de
DEP b) pap Europeu de Anomalias Eficacia dados de 2013 em Outubro Realizacdo 1 1 0 ONSA 3M
INSA na Congénitas (EUROCAT) 2015
saude global 9
Desenvolver o projeto
|-MOVE+ Integrated
Monitoring of Vaccines
Effects in Europe: a
platform to measure
2 Desenvolver and compare Elaboracdo de protocolo Consorcio
i igaca Eficacia > izaca i
DEP d) a investigacdo effectiveness and cientifico Realizacao 1 1 3 UIE AO Epiconcept IMOVE~ 3M

em Saude ) .
impact of influenza

and pneumococcal
vaccines and
vaccination strategies
in the elderly
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7.2.3. Departamento de Epidemiologia — Continuacdo os

Atribuicao Atividade Contributo
. Valores | Valores Valores Valores . .
da o . . Tipo de o o o o o o Constante Eventuais Entidades para as
Unidade Objetivo Operacional Parametro Indicador (0) Indicador Prévios | Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela o Depenienciash| Mcoiaboradorash|Ncricntacaes
Organica ©) (2011) | (2012) (2013) (2014) | (2015) (0) (QA) Critico (0) execucdo (0) e (A ® Estratégicas
(©)

@ | @ | (@ (@) ©) do M (0)

(0) 00P (0)

50 ‘ Estudo de prevaléncia
esenvolver 5
. "= | de doenca mental na . Elaboracdo de protocolo A DGS,
INsA Q) |a investigacao| noplacao com déficit Hicacla cientifico Realizacao ! ! U A0 0Gs FENACERCI 22
em Saude cognitivo
Relatorio cientifico Realizacao 1 1 2
Adesdo aterapéutica
2 Desenvolver anticoagulante oral em Elaboracdo de protocolo
DEPd) |3 investigacio 9 Fficacia anoraceo dep Realizagao 1 UIE ANC 3m
93¢
em Satde doentes com cientifico
fibrilhacao auricular
Recolha de dados Realizacdo 50% 10%
2 Desenvolver Desigualdades sociais
DEP d) a investigacao 9 | Eficacia Artigos cientificos (submissao) Realizacdo 1 - uisp ANC 3n
sem sadde
em Saude
Andlise econdmica de
intervencdes no
2 Desenvolver | ambito da toma do Flaboracio de protocolo
DEP d) a investigacdo| 4cido félico e seu Eficacia cientificz: P Realizacdo 1 - uIsp ANC 3n
em Salde efeito na prevencdo
das doencas do tudo
neural
‘ Desenvolver um atlas Instituto de
2 Desenvolver Ji
DEP d) a investigacao S:nrcﬂrzri‘g::ﬁlsjl; Eficacia Protocolo cientifico Resultado 1 0 - UIE ANC Sadde Carlos 31
em Sadde bérica. 1Il, Madrid
Desenvolvimento do
1Responder painel DOCELIA -
as Instrumento de Parecer da CNPD sobre o
DEP d) necessidades Observacao de Eficacia roieto Resultado 1 0 - UIE ANC DAN 14
i Portadores de Doencas proj
em Saude ;
relacionadas com o
gliten
Andlise e publicacao
1Responder | do relatorio final Secretaria de
3 j A, . .
DEP d) ?;cessidades fj(:)?:]enstgltc;drgsadz A Eficacia Relatorio Resultado 1 0 2 UIE ANC estado da 3.9
em Saude Inquérito Regional de Satde da RAA
Saude dos Acores 2014




7.2.3. Departamento de Epidemiologia — Continuacdo o

Atribuicao Atividade Contributo
. Valores | Valores Valores Valores . ]
da o . . Tipo de o o o o o o Constante Eventuais Entidades para as
Unidade Objetivo Operacional Parametro Indicador (0) indicador Prévios | Prévios Prévios Prévios Tolerancia Valor Responsaveis pela o Dependéncias Colaboradoras | Orientacdes
o (0) 00P (0) (201) | (2012) (2013) (2014) (QA) Critico (0) execugdo (0) P -
Organica (0) ) (QA) (@A) ) Orcamento (QA) (3] Estratégicas
(0) () do MS (0)
Manutencdo de
Qrupos de Tra~ba\hoe EQALM, 1P,
implementacao de PNCQ
ensaios piloto para o
2 Desenvolver| desenvolvimento de Biotecno,
INSAa) |2 investigacao| areas deinteresse para | Eficacia Girlifgs de trabalho/ ensaios Realizacao 2 5 8 14 4 1 PNAEQ ASPFP Eumﬂafh 310
em Salde investigacdo e P
osterior divulgacao England (PHE);
apms artici antes)dos IPMA/DMRM;
particip DAN, DSA, DDI.
dados e temas
abordados
Colaborar com
2 Desenvolver| entidades congéneres SKML, EQALM,
INSA a) a investigacao| em estudos que o Eficacia Participacoes em estudos Realizacao 4 6 2 4 PNAEQ ASPFP Public Health 18
em Saude PNAEQ considere de England (PHE)
interesse
2 Desenvolver | Colaborar com IPAC ACSS
INSA a) a investigacdo| entidades requladoras Eficacia Centros de colaboracao Realizacdo 3 3 1 2 PNAEQ ASPFP ! ! 13
. . Infarmed
em Saude no dmbito de AEQ
Faculdade de
2 Desenvolver| Desenvolver projetos E?Srg;zua de
INSA a) a investigacdo| com entidades do Eficacia Teses Resultado 2 3 1 1 PNAEQ ASPFP Faculdlade de 3n
em Saude ensino superior 5
Eng Gestao
Industrial
Dar continuidade a0
consortium
estabelecido entre o
2 Desenvolver || INSA-DEP/PNAEQ e 2 Programas/servicos Labqualit
INSAC) |3 investigacdo| Labquality na Eficacia rogramas/servig Resultado 14 133 14 147 PNAEQ ASPFP quality, Labquality 18
i L disponibilizados Alfaloc
em Saude Organizacao dos
Programas Nacionais
de Avaliacao Externa
da Qualidade
Trabalhos realizados em
conjunto com outros Resultado 2 2 2 6 PNAEQ Labquality Labquality
laboratorios
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7.2.3. Departamento de Epidemiologia — Continuacdo os

Atribuicao Atividade Contributo
= . Valores | Valores Valores Valores . .
da o . . Tipo de o o o o o o Constante Eventuais Entidades para as
Unidade Objetivo Operacional Parametro Indicador (0) Indicador Prévios | Prévios Prévios I Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela o Yepaenees || @imeihes | @imes
(2011) | (2012) (2013) (2014) | (2015) (0) (QA) Critico (0) execucdo (0) e ) ® Estratégicas

@ | @ | @ (@) ©) do M (0)

Organica ©) Ru0) (0)

(0)

Acoes de formacao Resultado 1 2 1 4 PNAEQ Labquality Labquality

Dar continuidade ao
consortium entre o
INSA-DEP/PNAEQ e 3
ECAT na Organizacao - Programas/servicos
Eficacia ) .

dos Programas disponibilizados
Nacionais de Avaliacao
Externa da Qualidade
na drea da coagulacdo

2 Desenvolver
INSA ¢) a investigacao
em Salde

Resultado 1 37 3 45 PNAEQ ECAT, Alfaloc ECAT 13

Trabalhos realizados em
conjunto com outros Resultado 1 1 0 2 PNAEQ ECAT ECAT
laboratorios

Acoes de formacao Resultado 1 1 0 2 PNAEQ ECAT ECAT

Desenvolver e dar
continuidade a
parceria INSA-PHE na !
Organizacdo dos . Public Health
2D | Programas Nacionais Public Health England (PHE);
esenvolver
INSA ) a investigacao| de Avaliacao Externa Eficacia Esquemas Realizacdo 9 1 12 13 2 15 PNAEQ ASPFP E:n9|?2;1a(PHE), Is?:ﬁf{?hMRM
em Saude da Qualidade em p
Microbiologia de transportadora | Scheme; DAN e
Alimentos e DSA.
Microbiologia de
Aguas

18

Colaboracdo e
participacdo com
Sociedades Cientificas
e Comissoes técnicas,
Nacionais e/ou
Internacionais,
!mplgmentagao de Qualidade Centros de colaboracao Realizacao 3 5 4 6 2 7 PNAEQ ASPFP IPAC, ACSS,
inquéritos, sempre SPQC

que solicitado e
enquadrado no dmbito
dos trabalhos
desenvolvidos ou a
desenvolver nodmbito
do PNAEQ

2 Desenvolver
INSA a) 3 investigacao
em Saude

3n




7.2.3. Departamento de Epidemiologia — Confinuacdo o

Atribuicdo Atividade Contributo
. Valores | Valores Valores Valores . :
da o . . Tipo de ) o o ) o o Constante Eventuais Entidades DEIEEN
Unidade Objetivo Operacional Parametro Indicador (0) Indicador Prévios | Prévios Prévios Prévios Tolerancia Valor Responsaveis pela o Dependéncias | Colaboradoras | Orientagdes
o (0) 00P (0) (20m) | (2012) (2013) (2014) (QA) Critico (0) execugdo (0) -
Organica (0) (A () Q) ) Orcamento (QA) (F) Estratégicas
(0) (0) do MS (0)
310-A
Reunido
"INSA PHE
Promover Food and
> Reformular reunides/agoes de Water"
2 capacidade formacdo d}rigidas 30s INSA-DAN, passard a
nstalada, laboratorios INSA'DSA, OM, realizar-se
INSA b) apostando - Eficacia Reunides e accoes de formacao Realizacdo 3 4 6 6 2 4 PNAEQ ASPFP Infarmed,
participantes nos com
na oferta de INSA-DDI, )
0V0s P.rogramas das Labquality intervalo de
servicos diferentes areas do 1,5 anos.
i PNAEQ Planeada
parao1°
semestre de
2015.
PNCQ, IPO,
Ibiotecno,
ECAT,
Labquality,
2 Desenvolver | Tratamento e At . INSA-DDI,
INSA a) a investigacdo | divulgacgo de dados Eficacia ' |90§/p?s ers/. Resultado 3 3 9 6 4 6 PNAEQ ASPFP EFLM-EQALM 13
em Salde no ambito do PNAEQ comunicacoes orats Faculdade de,
Eng Gestao
Industrial,
Faculdade
Atlantica
5Reformular | Dar continuidade a
a capacidade | implementacdo dos
instalada, procedimentos
INSA ¢) apostando inerentes a norma de Eficacia Relatério de monitorizacao Resultado 1 1 1 0 2 PNAEQ AO 13
na oferta de | acreditacdo dos
novos programas AEQ (
servicos norma IS0 IEC 17043)
Desenvolver contactos
3 Afirmar o e estabelecer parcerias
INSA ¢) papel do mtemgaonals com Eficacia Parcerias estabelecidas Realizacao 2 3 2 6 PNAEQ ASPFP 314
INSA na organizadores de
satde global | Programas de AEQ dos
CpLP
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7.2.3. Departamento de Epidemiologia — Continuacdo

Atribuicao Atividade Contributo
. Valores | Valores Valores Valores . .
da o . . Tipo de o o o o o o Constante Eventuais Entidades para as
Unidade Objetivo Operacional Parametro Indicador (0) Indicador Prévios | Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsdveis pela o Dependéncias | Colaboradoras | Orientacaes
o (0) 00P (0) (201) | (2012) (2013) (2014) | (2015) (0) (QA) Critico (0) execugdo (0) P "
Organica (V)] @A) (@A) ) @A) Orcamento (7] (3] Estratégicas
(0) (O] do MS (0)
5 Reformular
fa capacidade | Manter a §at|sfagao Alfaloc,
instalada, dos participantes do Relatorio de avaliacao da Quidgest,
INSA ¢) 3postando PNAEQ em 70% de Eficacia e o Resultado 1 1 1 0 2 PNAEQ AO 9 ) 8
: satisfacdo dos participantes Labquality,
na oferta de | Muito Bom, Bom e
. . ECAT, SKLM
novos Satisfatorio.
servicos
5 Reformular
3 capacidade Empresa de
instalada, Divulgacdo no site do manutencaio
INSA ¢) apostando INSA dos documentos Eficacia Documentos Realizacao 6 50 60 20 90 PNAEQ AO do site do 13
na oferta de | no ambito do PNAEQ INSA, INSA-
novos Comunicacdo
servicos
5 Reformular
a capacidade - R
instalada, Sférﬁi”;;”ciffjii ’ PO, CHLO. | oo Lo
INSA ¢) 3postando i Eficacia Programas Resultado 30 28 5 45 PNAEQ AO CHLN, Alfaloc, ! ! 13
na oferta de programas INSA- Quidgest CHIN
PNAEQ 9
novos
servicos
3 Afirmar o .
apel do Colaborac3o na Relatorio de atividades do
INSA ) P Organizacdo do 1° Eficacia Realizacao 1 0 2 PNAEQ SBAC 18
INSA na congresso
. Congresso CQ - CPLP
saude global




7.2.4. Departamento de Genética Humana o

Atribuicdo Atividade Contributo
: Valores | Valores Valores Valores . :
da o . . Tipo de o o o o o o Constante Eventuais Entidades para as
Unidade Objetivo Operacional Parametro Indicador (0) (. Prévios | Prévios Prévios Prévios Tolerancia Valor Responsaveis pela o Dependéncias | Colaboradoras | Orientaces
o (0) 00P (0) (201) | (2012) (2013) (2014) (QA) Critico (0) execugdo (0) P -
Organica (O] ) ) Q) A Orcamento (QA) (F) Estratégicas
) (@A) ) doMs (0)
TResponder | Garantir a atividade ) U
as revista nos Programas Amostras analisadas no ambito 2.4,25,2.6
DGH ) . prevista 9re Eficacia do Programa Nacional de Resultado | 97116 | 88.000 85.000 80.000 80.000 5.000 90.000 URN AO o
necessidades | Nacionais nos quais o Diagndstico Precoce 21
em Saude INSA participa 9
Relatérios do P Nacional
€ a‘ ”O? 9 rograma Naciona Resultado 1 1 1 1 1 0 2 Laura Vilarinho AO 15,21
de Diagndstico Precoce
1Responder | Assequrar a realizacao
0GHO) |2 deservicos icaa | o008 desequenciaggo deONA | oo iogo | 30245 | 20626 | 38000 | 30000 | 35000 | 5000 | 40000 uTI A0 15
necessidades | diferenciados de tipo e genotipagem
em Salde laboratorial e clinico
1 Responder Conmbmr!)ara ° Testes genéticos na drea da
as manutencdo das enética molecular no ambito
INSA f) . receitas proprias na Eficiéncia 9 B ; Resultado 1.250 1.250 1.250 250 2.000 umo AO
necessidades . ) das patologias para as quais
i prestacao de servicos f
em Saude ) ; presta servicos
diferenciados
Testes genéticos realizados na
area da Citogenética (Pre-Natal, | o oo 1150 1150 1.250 100 2.000 ual A0
pos-natal, oncoldgica e de
citogenética molecular)
Implementacdo de novos testes
- Resultado 6 12 2 10 DGH AO 13,15
genéticos
Reunides com profissionais de
saude de diferentes Unidades de | Realizacdo 2 4 7 1 10 DGH AO 13,15
Satde
Testes de
diagnéstico/monitorizaggoprée | g 1io g 8.000 7000 8.000 1000 | 10,000 URN A0 13,15
pos-natal de doencas
hereditarias do metabolismo
1R
as pencer Difundira cultura Visitas de estudo para alunos do
DGH b) . cientifica na area da Eficacia . o P Realizacdo 3 8 2 12 DGH AO 3
necessidades - ensino secunddrio
i genética humana
em Salde
Materiais de divuigacao Realizagao 2 3 6 1 5 DGH A0 31
(folhetos, etc.)
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7.2.4. Departamento de Genética Humana — Confinuacdo fé

Atribuicao Atividade Contributo
: Valores | Valores Valores Valores . :
da o . . Tipo de o o o o o o Constante Eventuais Entidades para as
Unidade Objetivo Operacional Parametro Indicador (0) Tl Prévios | Prévios Prévios Prévios Tolerancia Valor Responsaveis pela o Dependéncias | Colaboradoras | Orientacaes
o (0) 00P (0) (201) | (2012) (2013) (2014) (QA) Critico (0) execugdo (0) P -
Organica (O] ) ) Q) A Orcamento (QA) (F) Estratégicas
©) (@4) ©) do MS (0)
Exposicao didatica do DGH Realizacdo 1 1 0 2 DGH AO 31
Acoes de comunicacao cientifica 15,36,
A y Realizacao 2 15 5 30 uiD AO 310,311,
publica
314
Estabelecer ou
2 Desenvolver | aprofundar 15,36,
INSA a) a investigacao | colaboracoes C&T Eficacia Colaboracdes nacionais bilaterais | Realizacdo 21 21 4 30 uiD AO 310,371
em Salde bilaterais ou 34
multilaterais
Colaboracdes internacionais 15,36,
. . ¢ Realizacdo 26 26 5 40 uib AO 370,3M,
bilaterais
314
Colaboracdes internacionais em 1536,
¢ Realizacdo 6 6 1 10 uib AO 370,3M,
rede
314
15,36,
Colaboracdes nacionais em rede Realizacdo 2 2 1 5 uiD AO 310,31,
314
Desenvolver o projeto
2 Desenvolver | ja Rare Diseases 15,36,
INSA a) a investigagao (European Joint Action Eficacia Relatérios de avaliacdo Resultado 1 1 1 0 2 UAG AO 310,31,
em Saude for Rare Diseases) M
Promover o
desenvolvimento de
metodologias
altamente
2 Desenvolver g . . 15,36,
DGHZ)  |a investigacao| P cColzadas em Eficscia | |MPlementaco da metodologia | o oo 1 2 2 0 3 uTl ASPFP 310,311,
savde reas inovadoras de next-generation sequencing 314
em >aude (satde ambiental e ’
nutricdo) e pouco
utilizadas a nivel
europeu
Desenvolver 1&D em
2 Desenvolver | doencas genéticas, Artigos em revistas 15,36,
DGH a) a investigacdo | genotoxicologia Eficacia internacionais com arbitragem Realizacdo 25 27 5 40 uiD A0 310,31,
em Saude ambiental e gendmica cientifica 314
funcional

oLL



7.2.4. Departamento de Genética Humana — Continuacao f:;

Atribuicao Atividade Contributo
da Tipo de Uelies || Vel Uellis Uelfrizs Constante Eventuais Entidades ara as
Unidade Objetivo Operacional Parametro Indicador (0) Indicador Prévios | Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela o Dependéncias | Colaboradoras Oriznta(()es
= (0) 00P (0) (01) | (2012) (2013) (2014) | (2015) (0) (QA) Critico (0) execugdo (0) P -
Organica (©)] QA) Q) ) A Orcamento (QA) (F) Estratégicas
) @ © do M5 (0)
2 Desenvolver anﬁbuir para as Estabelecer colaboracdo 15,3.6,
h . .| atividades previstas L . R
INSA a) a investigacao Eficacia (doencas oncoldgicas, Realizacdo 2 2 1 4 uip AO 310,31,
Saud nos Programas de o
em >aude i s respiratorias, etc.) 314
Saude Prioritarios
Divulgar em publicos-
alvo selecionados
2 Desenvolver | resultados cientificos Participacio em reunives 15,36,
DGH a) a investigacdo | inovadores e Eficacia o p ¢ Realizacdo 40 50 8 60 DGH AO 310,31,
i . cientificas
em Saude aplicacdes nos 314
cuidados de saude e
prevencao da doenc¢a
Organizacao de reunides - 15,36,
o Realizacdo 6 6 1 10 DGH AO 310,31,
cientificas
314
2 Desenvolver | Melhorar os 15,36,
INSA 3) a investigacdo | indicadores (outputs) Eficacia Projetos em curso (aumento %) Realizacdo 32 5 5 1 10 DGH ASPFP 310,31,
em Saude de 18D 314
15,36,
Teses de mestrado e Realizacdo 10 8 2 15 uiD AO 310,311,
doutoramento
314
) Realizar acoes de
3 Afirmar o . )
apel do formaggo destinadas a Participacao em programas pos- 15,36,
DGH b) P profissionais de satde Eficacia Realizacdo 7 7 1 10 uiD AO 310,31,
INSA na . graduados
i ou a estudantes pré-e 314
saude global .
pos-graduados
Acdes de formacao Realizacdo 31 13 6 45 DGH AO
3 Afirmar o Assegurar, no dominio Avaliacao do desempenho dos
| St funco | tori tici
DG | Pepeldo da genética, as funcoes | o g, | 13D0TaIOTIOS Que participamna | o oo 1 1 1 0 2 UMO A0 311,314
INSA na de laboratério nacional avaliacdo externa da qualidade
saude global | de referéncia organizada pelo EMQN

96J0( opiedly JoinoQg 9pNeS 9p [RUOIIBN 0INIIISU| — 9L0Z / SLoZ 02/691eJ1s3 oueld

yARR



7.2.4.

Departamento de Genética Humana — Continuacao

([ J
ATEUEE . Valores | Valores Valores Valores A Gemiie
da o . . Tipo de o o o o o o Constante para as
Unidade Objetivo Operacional Pardmetro Indicador (0) T Prévios | Prévios Prévios Prévios Tolerancia Valor Responsaveis pela o Orientacdes
o (0) 00P (0) (2011) | (2012) (2013) (2014) (QA) Critico (0) execugdo (0) o
Organica (0) @A) @A) (QA) a Orcamento Estratégicas
() (@A) ) do Ms (0)
5 Reformular
a capacidade | Reforcar as estratégias
instalada, de acreditacao de Testes genéticos acreditados
DGH b) 3postando qualidade dos Eficiéncia 9 Realizacdo 0 6 3 3 15 DGH A0 13,15
. pelo IPAC
na oferta de | diferentes exames
novos laboratoriais
servicos
5 Reformular
3 capacidade | Prestar servicos
instalada, diferenciados em areas
DGH ¢) apostando cientificas mais Eficacia Amostras realizadas Resultado 800 400 1.000 500 300 - uTl ASPFP 13,15
naofertade | carenciadas ou
novos inovadores
servicos
Desenvolvimento,
validacdo e
5 Reformular mplementacso d?
h novas metodologias
a capacidade ) s
) aplicadas as areas de
instalada, diagnostico,
INSA f) 3postando 9 JIR Eficacia Metodologias implementadas Realizacdo 15 8 4 30 uiD A0 13,15
terapéutica, salde
na oferta de v .
ambiental, registo de
novos
; doencas raras ou de
servicos S
: aplicacdo geral em
investigacdobiomeédica
(QUAR 2015)
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7.2.5. Departamento de Promocdo da Saude e Prevencao de Doencas ndao Transmissiveis

Contributo
para as
Orientagdes

Atribuicao
Tipo de
& Objetivo Operacional P

Atividade
Valores | Valores Valores Valores o

Indicador Prévios | Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela Consntjnte
(2011) (2012) (2013) (2014) (2015) (0) (1] Critico (0) execucdo (0)

Entidades
Colaboradoras

Parametro Eventuais
RAICacE (0) 00P (0) i) Dependéncias

Organica (O] Orcamento (QA) (3] Estratégicas
©) @) | (@A) (@A) (@A) (0) do M (0)
DGS, instituicoes
1Responder dosNs e
3 P Promover a avaliacdo Atividades no ambito do Bienal Administracdo
INSA 1) necessidades do Impacte de planos e Eficacia Collaborative Agreement Realizacao 1 2 1 - UPS ASPFP em saude, e 1
em Saude politicas em Saude 2014/2015 outros
departamentos
do instituto
Elaborar suportes de
informacdo para a
3 Afitmar o promocdo da literacia
apel do em saude e divulgacso Suportes de informacao
opsg | PP do conhecimento qualidade porte ¢ Impacte 4 5 2 1 8 UPS/UID/UPSPDNT | ASPFP 1
INSA na e produzidos
saude global cientifico junto da
populacdo (ex:
brochuras,
factsheets...)
Desenvolvimento de um
1 Responder Criar novos instrumento de vigilancia
3 P instrumentos de epidemioldgica de doencas nao
INSA h) necessidades vigilancia Eficacia transmissiveis (na rea da Realizacdo n n 1 9 UDR/UID AO 1.8
em Satde epidemioldgica (QUAR Hipercolesterolemia Familiar)
2015) incluindo registo clinico e
biobanco (meses)
Determinar valores de
1Responder | referéncia para a
DPS b) s . popu\agao portuguesa Qualidade NO de pardmetros avaliados Realizacdo 6 3 UDR/UID A0 F.aAcu\vdade de 13
necessidades | de parametros Ciéncias da UL
em Salde bioldgicos com
relevancia clinica
Garantir a atividade Labloratqr\qs de
1Responder B . : Saude Publica e
3 laboratorial prevista Testes de rastreio e Laboratrios de
DPS d) necessidades nos Programas Eficacia confirmacao laboratorial no Resultado 600 600 505 500 200 800 UDR AO Andlises Clinicas 21
em Satde Nacionais nos quais o ambito das hemoglobinopatias PUblicos
INSA participa Privados
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7.2.5. Departamento de Promocao da Satde e Prevencdo de Doencas nao Transmissiveis — Continuacao o

Atribuicao Atividade Contributo
. Valores | Valores Valores Valores . .
da o . . Tipo de oy o o o o o Constante Eventuais Entidades para as
. Objetivo Operacional Parametro . 4 Prévios | Prévios Prévios Prévios Tolerancia Valor Responsaveis pela o . o
Unidade Indicador (0) Indicador 01 (012) (013) 2014) @A) (ritico (0) execucio (0) no Dependéncias | Colaboradoras | Orientacdes
. Orcamento (1] (F) Estratégicas

(QA) (QA) (QA) (Qn) ) )

Organica (©) 7 () (0)

(0)

5 Reformular
a capacidade | Obter a acreditacao de

instalada, ensaios na area das
DPSd) | apostando hemoglobinopatias, Qualidade N° de ensaios acreditados Resultado 4 1 UDR AO 13
na ofertade | sequndoa NP ENISO
novos 15189:2014
servicos

5 Reformular
3 capacidade | Prestar servicos

instalada, diferenciados em dreas
DPS d) 3postando cientificas mais Eficacia Novos ensaios implementados Resultado 4 4 2 5 2 5 UDR/UID AO 313
na oferta de | carenciadas ou
novos inovadoras
servicos

5 Reformular

a capacidade )
P Potenciar 0 aumento

instalada, das receitas proprias Novas brochuras e folhetos
DPS d) apostando i prop - Eficacia elaborados para promocao de Impacte 2 2 2 4 1 8 UDR/UID/UPSPDNT AO 313
através da promogao )
na oferta de - : servicos
dos servicos existentes
novos
servicos
DesenvolverAprOJetos FC/UL,
TResponder | de observacédo e ENSP/UNL e
INsah) | viglancia na populacao | o g g, | Estudos epidemiologicosem | o oo 2 4 2 2 1 4 0PS ASPFP Programa 15
necessidades | portuguesacom curso . .
i Nacional Saude
em Saude componente Mental
laboratorial
Desenvolver
2 Desenvolver investigacao nas areas Projetos em promocao da 0Gs,
DPSa) |a investigacao de trabgall;o 9o Eficiencia saUJde P ; Realizacdo 2 2 1 0 2 UPS/UID AO colaboradores 14
em Saude europeus
departamento
Centro

Hospitalar de
Setdbal; Hospital
de S Jodo, Porto;

Hospital Sta

Maria, Lisboa;

Hospital de Sto
Anténio, Porto;
Hospital da Univ.
Coimbra;
Universidade de
Bilbao

Projetos na rea das doencas

. ) Realizacao 3 3 3 4 5 1 4 uiD ASPFP
cérebro e cardiovasculares

26




7.2.5.

Departamento de Promocdo da Satde e Prevencdo de Doencas ndo Transmissiveis — Confinuacdo

Atribuicdo Atividade Contributo
. Valores | Valores Valores Valores . .
da o . . Tipo de o o o o o o Constante Eventuais Entidades para as
Unidade Objetivo Operacional Parametro Indicador (0) T Prévios | Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela - Depattees | @i Orientacdes
o ) 00P (0) (20m) | (2012) (2013) (2014) | (2015) (0) (QA) Critico (0) execugao (0) o
Organica (©] Q) Q4) ) A Orcamento (QA) (3] Estratégicas
) (@A) ©) doMs (0)
Autism Genome
Projetos na &rea da satde Project, ESSEA,
) Realizacdo 3 3 3 4 5 2 4 uiD ASPFP Hospital 2.2
mental e
Pedidtrico de
Coimbra, FCUL
Desenvolver projetos
de HDES, 1GC, IPO,
1Responder | investigacao/translacdo HSJodo, CHVNG,
as em medicina . ) A Centros de
DPS d) necessidades | personalizada: Eficiéncia Projetos Realizacdo 0 1 1 1 3 1 5 UPS/UID/UPSPDNT AO Satide,DGSPOM, 15
em Saude farmacogenética e Hospital Beatriz
monitorizacdo de Angelo
farmacos (QUAR 2015)
1 Responder Apoiar 0s Programas ESCOLB SUD;_HOI
3 P Nacionais Prioritarios saude Publica
DPS b) _ através de investigacdo | Eficiencia | Novos projetos Resultado 1 1 2 1 2 uiD ASPFP (UNL), Programa 26
necessidades : nacional de
em Saude laboratorial P
diferenciada oencas
cerebro-
cardiovasculares,
3 Afirmar o Desenvolver projetos
DPS a) papel do de |nye§t|gagao erp Qualidade Novos projetos Resultado 2 1 4 uip ASPFP 2.2
INSA na consdrcio internacional
saude global | (QUAR2015)
Desenvolver projet
2 Desenvolver deesinv::tivg(;cgoojc(;ss
DPS a) :;;?zzagao ligacso 3 industria e/ou Qualidade Novos projetos Realizacdo 3 1 uiD ASPFP 3
! PME's.
Autism Genome
Colaboracoes em redes Project, ESSEA
3 Afirmar o internacionais na drea (COST BM1004),
INsAm) | PPeIdo da prevencao das Eficiéncia | Redes de investigacdo Realizaco | 3 3 3 4 3 1 8 UID/UPSPONT ASPFP Rede 18
INSA na doencas nao Iberoamericana
saude global | transmissiveis e de FH,
educacdo para a salde Metastroke,
CPLP
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7.2.5.

Atribuicdo

da
Unidade

Organica

(0)

Objetivo Operacional

(0)

Parametro
00P (0)

Indicador (0)

Tipo de
Indicador

(0)

Valores

Prévios

(2012)
(QA)

Valores

Prévios

(2013)
(QA)

Valores

Prévios

(2014)
(QA)

Departamento de Promocao da Salide e Prevencao de Doencas ndo Transmissiveis — Continuacdo

Tolerancia

(QA)

Valor
Critico (0)

Atividade
Constante
no
Orcamento

(0)

Responsaveis pela
execucdo (0)

Eventuais Entidades
Dependéncias | Colaboradoras

(QA) (F)

Contributo
para as
Orientacdes
Estratégicas
do MS (0)

Escola Superior
Saude Publica
(UNL), Faculdade
Ciéncias
Promover o Universidade de
2 Desenvolver | desenvolvimento de Alunos de pés-graduacdo e pos- Lisboa, Instituto
INSAb) |3 investigacdo | competéncias em Eficiéncia posg N P Resultado 3 10 10 10 2 14 UID/UPSPDNT ASPFP L 310
. . L doutorandos Gulbenkian de
em Saude satide publica e N
biomedicina Ciéncia,
Universidade
Lusiada e
Universidade de
Macau
Elaborar relatorios de
2 Desenvolver Erogret]ssaogrtela1orlos
INSAb) |2 investigagao | |"2'® 9€ POJE0s Eficacia | Relatorios realizados Resultado 6 6 2 6 Ui ) 311
i cientificos e/ou
em Saude o
relatérios de bolsas de
doutoramento
2 Desenvolver | Divulgar o Artigos em revistas da
INSAb) |a investigacdo | conhecimento Eficacia especialidade indexadas no Resultado 20 5 UID/UPSPDNT A0 3n
em Saude cientifico PUBMED
Artigos em revistas nao
. | 4 1 P Nl
indexadas no PUBMED Resultado 0P RO 31
Dissertagoes (mestrado e Resultado 5 1 7 uiD 20 31
doutoramento)
Produzir conhecimento
visando a elaboracdo
? Responder | de documentos nos
oPSQ |as dominios de Qualidade | Relatérios Resultado 1 2 3 6 3 4 Ui A0 26
necessidades | competéncia do INSA
que possibilitem as
melhores decisdes em
saude publica
1Responder
as Promover a oferta o Iniciativas de oferta formativa
DPS ¢) : S Eficiéncia ) : Estrutura 8 9 7 9 3 15 DPS AO 310
necessidades | formativa interna organizadas internamente
em Saude




72.5.

Departamento de Promocao da Salde e Prevencao de Doencas nao Transmissiveis — Continuacdo

Atribuicao Atividade Contributo
: Valores | Valores Valores Valores . .
da o . . Tipo de o o o o o o Constante Eventuais Entidades para as
Unidade Objetivo Operacional Pardmetro Indicador (0) el Prévios | Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela o Dependéncias Colaboradoras Orientacées
o (0) 00P (0) (20m) | (2012) | (2013) (2014) | (2015) (0) (QA) Critico (0) execugdo (0) P -
Organica (O] ) ) Q) o Orcamento (QA) (3) Estratégicas
) (@) ) do Ms (0)
3 Afirmar o
papel do Promover a divulgacao ) Atividades do Experimentarium
0PS Q) INSA na da cultura cientifica Qualidade da Salde e Visitas de Estudo Impacte 2 / ° 3 6 2 / UID/UDR/UPSPONT A0 310
saude global
1Responder
Nsab) | % Promover a formac3o Eiciencia | Co190I0s nadrea deatividade do | ooy | 49 5 5 9 8 3 10 UDR/UID A0 310
necessidades | profissional departamento
em Saude
Participar em
3 Afirmar o programas de
INSA b) papel do fgrrné.gao ¢ rel{nloes Qualidade Palestras proferidas por convite | Realizacdo 8 10 6 24 5 2 24 UID/UDR/UPSPDNT AO 3N
INSA na cientificas em dreas de
saude global | especializaco do
departamento
Promover a
participacdo ativa dos
3 Afirmar o investigadores e
fi -
INsab) | PPeld0 ormandos em Eficiencia | Trabalhos apresentados Resultado | 38 16 20 36 21 5 38 | UID/UDR/UPSPDNT |  ASPFP 31
INSA na conferéncias da
saude global | especialidade, com
apresentacao de
trabalhos.
Candidaturas submetidas para | oo 5 - 6 2 uD ASPFP 37
financiamento externo nacional
Candidaturas submetidas para
financiamento externo Realizacdo - 4 2 uiD ASPFP 3n
internacional
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7.2.6. Departamento de Saide Ambiental @)

Atribuicao Atividade Contributo
. Valores | Valores Valores Valores : .
da o . . Tipo de o o o o o o Constante Eventuais Entidades para as
Unidade Objetivo Operacional Parametro Indicador (0) Indicador Prévios | Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela o Dependéncias | Colaboradoras | Orientacées
o (0) 00P (0) (2011) | (2012) (2013) (2014) | (2015) (0) (QA) Critico (0) execugdo (0) P -
Organica (0) (QA) QA) ) @A) Orcamento (1] (3] Estratégicas
(0) ()] do MS (0)
Criar novos
instrumentos de
vigilancia
epidemiologica -
1Responder | sistema de
INSA d) o . mon.ltonzagao Eficacia Apresentacdo de proposta Realizacdo 1 1 0 2 DSA AO 18
necessidades | ambiental de
em Saude substancias
potencialmente toxicas
e/ou microrganismos
(potencialmente)
patogeénicos
5 Reformular ’
A Prestar servicos
acapacidade | ; )
. diferenciados em dreas
nstalada, cientificas mais Novos ensaios analiticos
DSA¢) apostando A Eficacia ) Resultado 8 6 1 1 10 DSA AO 3m
carenciadas ou implementados
naofertade | .
0V0s inovadoras (QUAR
i 2015)
servicos
Parcerias com entidades publicas
0u privadas para a prestacao de | g 1oy 2 1 2 1 2 DSA A0 18
servicos em dominios prioritarios
da saude publica
Manutencao de acreditacao dos
ensaios analiticos (QUAR201S ) Resultado 158 194 195 12 208 DSA AO 18
Desenvolver
DSA 3) mvestigagao em saude | ppo | Projetos de 1&D em Resultado 15 9 9 3 15 DSA A0 24.725.-
publica, em clinica e desenvolvimento 2.8
em servicos de saude
L 24.-25. -
Publicaces efetuadas Resultado 8 10 21 6 15 DSA AO 28
Orientacdo de teses de mestrado Resultado 4 6 10 ) 10 DSA 20 310
ou doutoramento

vl



7.2.6. Departamento de Satde Ambiental — Continuacdo f.ﬁ

Atribuicdo Atividade Contributo
. Valores | Valores Valores Valores . :
da o . . Tipo de ) o o ) o o Constante Eventuais Entidades para as
Unidade Objetivo Operacional Parametro Indicador (0) Indicador Prévios | Prévios Prévios Prévios Tolerancia Valor Responsaveis pela o Dependéncias | Colaboradoras | Orientacses
o (0) 00P (0) (20m) | (2012) (2013) (2014) (QA) Critico (0) execugo (0) P -
Organica (0) ) () Q) Q) Orcamento (QA) (F) Estratégicas
(0) (0) do MS (0)
FIFO -Reunides
2 Desenvolver cientificas do
INSA b) a investigacao Eficacia Reunides Realizacdo 13 12 2 15 UIE AO 310
~ 277" | Departamento de
em Saude ; .
Epidmemiologia
2 Desenvolver | Organizacdo da drea - Apresentacdo de proposta de .
EP 8 : f] . | 1 - Al X
DEP a) a investigacdo| de investigacdo do DEP Eficacia plano estratégico 2015-2020 Realizacao 0 UAG A0 31
em Saude
Atualizacdo do Procedimento
para realizacdo de projeto de Realizacao 1 1 0 - UAG
investigacao
1Responder Garantir a e
as Coordenacao Editortal Biblioteca do Biblioteca do
INSA b) . do Boletim Eficacia N° de Boletins publicados Realizacao 6 6 1 7 UAG AO 39
necessidades o INSA INSA
i Epidemioldgico
em Saude N
Observacoes.
Participar nos corpos
2 Desenvolver | diretivos da Associacdo
INSA b) ainvestigacao | Portuguesa para a Eficacia Reunides Realizacdo 100% 100% 20% - UAG ANC ENSP
em Saude Promocao da Saude
Publica.
3 Afirmar o E)eseqvolvero Projeto
apel do Public Health Dep S. Publica
DEP3) pap Capacity: piloting Self Eficacia Relatorio Resultado 1 1 0 - uisPs 20 P 18
INSA na Regides
saude alobal Assessment Tool
9 OMS/Europe”
3:1['”;? © Desenvolver o Projeto
DEP d) IPNEA s "Policy Instruments Eficacia Relatorio Resultado 1 1 1 1 0 - UISPS ASPFP oms oms 18
i and Tools"
saude global
fi :
3: ;n;zr © Desenvolver o Projeto
DEP d) :JNSA s "Public Health Eficacia Relatério Resultado 1 1 1 0 - UISPS AO OMS OMS 1.8
B Governance"
saude global
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7.2.6. Departamento de Saude Ambiental — Continuacdo f.f’

Atribuicao Atividade Contributo
. Valores | Valores Valores Valores . :
da o . . Tipo de o o o o o o Constante Eventuais Entidades para as
Unidade Objetivo Operacional Pardmetro Indicador (0) Indicador Prévios | Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela 0o Benhees | @lEbeEis || OfeiEmes
o (0) 00P (0) (2011) | (2012) (2013) (2014) (2015) (0) (QA) Critico (0) execucdo (0) o
Organica (0) @A) @A) QA) ) Orcamento (QA) (3] Estratégicas
(0) (0) do MS (0)
3 Afirmar o )
apel do Desenvolver medidas Participacao em comissdes
osag) | PP com interesse para a Eficiencia articipag Resultado 4 8 10 2 12 DSA 20 18
INSA na , o técnicas / grupos de trabalho
. salide publica
salde global
Iniciativas de divulgacao do
conhecimento cientifico dirigidas | Resultado 5 5 3 2 7 DSA AO 53
a comunidade em geral
1Responder
3as
INSAR) | ecsidades Eficiencia Resultado 100 100 100 10 - UAS A0 18
em Saude
Novas estirpes de Legionela de
origem humana e ambiental Resultado 80 90 90 10 - UAS AO 18
conservadas (em %)
1Responder | Potenciar 0 aumento
INSA 1) & das relceltas proprla_s Hficiéncia Imuat.lvas de oferta formativa Resultado 10 1 ” 6 18 DSA 20 310
necessidades | através da promocao organizadas
em Saude dos servicos existentes
Elaboracdo de folhetos
) X P
informativos de forma s Resltado 1 1 ] 2 DSA A0 80
promover a satisfacao de
clientes
Prestar servicos
1Responder
3 remunerados, 2425 -
INSA n) ) nomeadamente de Eficacia Andlises realizadas (em Euros) Resultado 515 300 420 70 400 DSA AO LT
necessidades BT 2.8
i assessoria cientifica e
em Saude h
técnica
Pargceres técnicos/Relatérios Realizacio 130 20 80 0SA 20 18
realizados
3:f|er|n£r 0 Melhorar a Formacao de recursos humanos
DSA 3) IDNEA g qualificacdo dos Eficacia (% de colaboradores com Resultado 70 72 75 10 90 DSA A0 310
R recursos humanos formacao)
saude global

oclL



7.2.6. Departamento de Saude Ambiental — Continuacdo .’é

Atribuicdo Atividade Contributo
. Valores | Valores Valores Valores . :
da o . 5 Tipo de o ) ) o o o Constante Eventuais Entidades para as
Unidade Objetivo Operacional Pardmetro Indicador (0) Indicador Prévios | Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela - B | @lEbemids || Ofmmnges
o (0) 00P (0) (2011) | (2012) (2013) (2014) (2015) (0) (1] Critico (0) execucdo (0) .
Organica (0) QA) @A) ) @A) Orcamento (QA) (3) Estratégicas
(0) (0) do MS (0)
3 Afirmar o Realizar iniciativas de
apel do divulgacao do Congressos /conferencias INSA-DEP/
INsab) | PP conhecimento Eficacia 9ressos / Resultado 2 1 5 2 2 DSA ASPFP PNAEQ SBAC 18
INSA na e Internacionais R
i cientifico dirigidas a (Brasil)
satde global ) A
comunidade cientifica
Participacdo em Comissoes
Técnicas no dominio da Realizacao 3 1 1 3 DSA AO 18
referéncia
Participar na
3 Afirmar o organizacao de
apel do programas de Programas de avaliacao externa
INSA ¢) P avaliacdo externada Qualidade ) N Resultado 2 10 14 3 15 DSA AO DEP/ PNAEQ 3n
INSA na ) da qualidade
i qualidade em
saude global B
colaboracdo com o
PNAEQ
3:f'efl”d‘2f ’ Estabelecer/ Acbes em colaboracao com
INSA ¢) pap incrementar parcerias Eficacia S Resultado 3 5 1 6 DSA AO 18
INSA na o outras instituicoes
i interinstitucionais
saude global
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7.2.7. Museu da Saude

8¢l

Atribuicao Atividade Contributo
. Valores | Valores Valores Valores : .
da o 5 . Tipo de o o o o o o Constante Eventuais Entidades para as
Unidade Objetivo Operacional Parametro Indicador (0) Indicador Prévios | Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela o Dependéncias | Colaboradoras | Orientacées
o (0) 00P (0) (2011) | (2012) (2013) (2014) | (2015) (0) (QA) Critico (0) execugdo (0) P -
Organica (0) (QA) QA) ) @A) Orcamento (1] (3] Estratégicas
(0) ()] do MS (0)
1Responder | Consolidar o inventario
Musa) | e documentacao o Bicsca | |OVOSTegistosdeinventarioe | ooy 450 300 400 300 50 600 MUs A0 11,
necessidades | acervo do Museu da estudo das pecas
em Saude Saude
1 Responder
Mus 3) as ' Estruturar e normalizar Fficacia Vall.dagao e normalizacdo de Resultado 300 50 10 100 MUS A0 31
necessidades | a base de dados registos
em Saude
Promover e divulgar o
acervo museoldgico do
1Responder | Museu da Saude
Mus ¢) o . aFraves dNE agc?e.s de‘ Qualidade Exposicoes realizadas Realizacdo 1 2 2 2 1 4 MUS AO 1
necessidades | divulgacdodirigidas a
em Salde comunidade cientifica
e a populacao em geral
(QUAR 2015)
1éSResponder Apresentar
Mus d) ) mensalmente uma Eficacia Pecas divulgadas Resultado 9 12 12 6 4 12 MUS AO 11
necessidades eca museoldgica
em Saude peC 9
Cruz Vermelha
1 Responder Portuguesa
Musd) | Ampliar os conteudos Eficscia | Registos Resultado 259 250 250 150 50 250 MUS A0 efoulnstitvto |5y
necessidades | da plataforma InWeb de Higiene e
em Saude Medicina
Tropical
1 .
éSResponder Organizacdo das
Mus b) necessidades reservas e conservacao Eficacia Relatorio de orientacdo técnica Realizacdo 1 1 0 1 MUS A0 3N
em Satde preventiva das pecas
1 Responder
Muse) |0 Registo fotograficodas | g .0 | Ragistos Resultado 800 200 50 300 Mus 20 311
necessidades | pecas inventariadas
em Saude




7.2.8. Direcdo de Gestdao de Recursos Humanos

Atribuicao Atividade Contributo
: Valores | Valores Valores Valores . :
da o . 5 Tipo de o o o o o o Constante Eventuais Entidades para as
Unidade Objetivo Operacional Pardmetro Indicador (0) Indicador Prévios | Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela o Dependéncias | Colaboradoras | Orientacdes
= () 00P (0) (2011) | (2012) (2013) (2014) | (2015) (0) (QA) Critico (0) execugdo (0) P -
Organica (0) ) (QA) @A) (QA) Orcamento (QA) (F) Estratégicas
(V] (0) do MS (0)
4
Implementar . ) N .
Aval Apl
OGRH g) U ovo valiar os servicos de Qualidade plicacdo de questionario aos Realizagao 10 1 DGRH A0
suporte colaboradores do INSA (meses)
modelo de
gestao
Tratamento dos dados (meses) Realizacdo n n 1 DGRH AO
Elaboracdo de relatério Realizacdo 1 1 DGRH AO
4 .
Desenvolver o projeto .
Implementar de construcdo do Taxa de concretizacao
DGRH ¢) um novo ¢ Eficacia (Caracterizacao dos Postos de Realizacdo 10 10 5 15 DGRH AO
Mapa do Talento do
modelo de Trabalho da DGRH) %
- INSA, IP
gestao
4
Implementar | Normalizar os Elaborar proposta de
DGRH m) um novo procedimentos da drea Eficacia regulamento de conservacao Realizacdo 1 DGRH AO
modelo de de arquivo geral arquivistica para aprovacao
gestdo
Atualizar os formularios (Auto de
entrega, Guia de remessa e Auto | Realizacao 3 1 DGRH AO
de eliminacdo de documentos)
4
Implementar R B .
DGRH m) um novo Proc.ede.r ° gestag do Eficacia Taxa d.e documemagao em Realizacdo 5 2 7 DGRH AO
arquivo intermédio deposito avaliada %
modelo de
gestao
4
Implementar | Desenvolver Relatério de controlo de
DGRH m) um Novo ferramentas de gestao Eficacia ) Realizacdo 1 DGRH AO
X trabalhos da reprografia
modelo de para reprografia
gestdo
Criacdo de Base de Dados para a Realizacio 10 1 GRH 20

Gestao de Stocks (meses)
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7.2.8. Direcdo de Gestao de Recursos Humanos — Continuacao o

Atribuicao Atividade Contributo
. Valores | Valores Valores Valores . .
da o . . Tipo de o o o o o o Constante Eventuais Entidades para as
Unidade Objetivo Operacional Parametro Indicador (0) Indicador Prévios | Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela o Dependéncias | Colaboradoras | Orientacdes
o (O] 00P (0) (2011) (2012) (2013) (2014) (2015) (0) (QA) Critico (0) execucdo (0) P o
Organica ()] (@A) (@A) ) @A) Orcamento (1] (3] Estratégicas
(0) (©)] do MS (0)
4
Implementar | Elaborar um manual de i
DGRH i) um novo acolhimento de novos Eficacia Apresentacao do M0q9|0 do Realizacdo 6 DGRH AO
Manual para aprovacao
modelo de colaboradores
gestao
4
Implementar | Elaborar o Apresentacdo da proposta de
DGRH i) um novo regulamento das Eficacia P : prop . Realizacao 8 7 DGRH AO
) requlamento para aprovacao
modelo de ajudas de custo
gestao
4
Implementar
| P
DGRH d) um novo . abora[ do Plano de Eficacia Aprovacao (meses) Realizacao 3 3 DGRH AO
Formacao
modelo de
gestao
4
Implementar Promover a formacio Taxa de participacao dos
DGRH d) um novo ¢ Eficacia colaboradores do INSA em acdes | Resultado 77 76 80 95 DGRH AO
modelo de (QUAR 2015) de formacdo (%)
gestao
Criacdo de um folheto
4 Desenvolver ) ;
) informativo de acordo com o
Implementar | instrumentos de Reaulamento de Bolsas de
DGRH j) um novo divulgacao/ Eficacia 9 . Realizacdo 1 DGRH AO
) . Formacdo Avancada de Recursos
modelo de informacdo aos .
. ) Humanos, da Fundacdo para
gestdo bolseiros e )
Ciéncia e Tecnologia
4 .
Melhorar o processo Apresentacdo de um novo
Implementar de acolhimento e modelo de acolhimento e
DGRH i) um novo ) . Eficacia ) - Realizacao 1 DGRH AO
modelo de integracao dos novos integracdo dos novos
. trabalhadores do INSA trabalhadores
gestao
4
Implementar | Normalizar os Apresentacao de regulamento
DGRH 1) um novo procedimentos da area Eficacia de funcionamento da area do Realizacdo 1 DGRH AO
modelo de do expediente expediente
gestao
Criacdo de um procedimento
especifico para o registo de Realizacdo 1 DGRH AO

correspondéncia do expediente




7.2.8. Direcdo de Gestao de Recursos Humanos — Continuacdo o

Atribuicao Atividade Contributo
. Valores | Valores Valores Valores . .
da o . 5 Tipo de o o o o o o Constante Eventuais Entidades para as
Unidade Objetivo Operacional Pardmetro Indicador (0) Indicador Prévios | Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela o Dependéncias | Colaboradoras | Orientacdes
e (0) 00P (0) (20m) | (2012) (2013) (2014) | (2015) (0) (QA) Critico (0) execugdo (0) P -
Organica (0) (QA) @A) ) ) Orcamento (QA) (F) Estratégicas
(0) (0) do MS (0)
a), artigo
389, drea
de 1éSResponder Elaborar matrizes de
Seguranca, ) avaliacao do risco Eficacia N° de matrizes elaboradas Realizacao 10 1 il GHS AO
= necessidades .
higiene e . laboratorial
: em Saude
salide no
trabalho
b), artigo
o0 4
387, drea 1 Responder .
de as Elaborar acbes N° de acdes realizadas expressas
Sequranca, _ inspetivas no ambito Eficacia coe P Realizacdo 10 1 1 GHS A0
= necessidades - em check list
higiene e ) da Higiene e Seguranca
g em Saude
salide no
trabalho
a), artigo
38°,8re3 | 1 Responder
de a5 Realizar agoes de NO de acBes de
5equranca, | necessidades | informagao/formagao Eficacia . C X ) Realizacdo 12 2 14 GHS AO
. ) . informacdo/formacao realizadas
higienee | em saude sobre riscos laborais
salde no
trabalho
a), artigo
o 4
32 are |y Responder | Elaborar e manter
Sequranca, o ) atuallz.ados 0s Mapas Eficacia % de registos efetuados Realizacao 100 0 GHS AO
= necessidades | de registos de
higiene e , . .
g em Saude acidentes e incidentes
salide no
trabalho
a), artigo
389, drea
! 1 N
de éSResponder Elaborar relatério de
Seguranca, ) auditoria de gestao de Eficacia N° de relatérios efetuados Realizacao 1 1 2 GHS AO
2 necessidades .
higiene e X residuos
g em Saude
satde no
trabalho
a), artigo
389, drea
de ;SResponder Elaborar matrizes de
Seguranca, . avaliacdo do risco Eficacia N° de matrizes elaboradas Realizacao 10 1 n GHS AO
= necessidades ;
higiene e . laboratorial
g em Saude
saude no
trabalho
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7.2.9.

Direcdo de Gestao de Recursos Financeiros

Atribuicao Atividade Contributo
. Valores | Valores Valores Valores . .
da o . . Tipo de o o o o - o Constante Eventuais Entidades para as
Unidade Objetivo Operacional Parémetro Indicador (0) indicador Prévios | Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela o Dependéncias | Colaboradoras | Orientacées
o (0) 00P (0) (201) | (2012) | (2013) (2014) | (2015)(0) |  (QA) Critico (0) execugdo (0) P -
Organica (0) ) @A) ) @A) Orcamento (QA) (3] Estratégicas
(©)] (0) do MS (0)
4 Implementar um .
. ) Implementacao de
Implementar | sistema de custeio Contabilidade Analitica -
DRF ¢) um novo 3justado as Eficiéncia Realizacdo 100 50 0 50 GFC A0 313
: apuramento correto dos custos
modelo de necessidades do ;
N ) diretos (%)
gestao Instituto
4 Assequrar a ref'allzagao Construcdo, em articulacdo
da orcamentacdo com . R
Implementar 05 DeDartamentas com os DTC(s) de uma previsdo
DRF 3) um novo X epart o Eficiencia orcamental anual em funcdo do | Resultado 6 6 6 1 GFC AO 313
Técnico-cientificos )
modelo de volume de servico a assegurar
N baseado em metas de
gestao por estes
desempenho
Elaboracdo de reporte
trimestral da execugao Realizacio 4 4 0 4 GFC A0 313
orcamental ao Conselho
Diretivo
4 . Elaboracdo de relatrios de
Assequrar a gestao
Implementar eficiente do orcamento controlo orcamental, com a
DRF 3) um novo 40 INSA e res itiva Eficiéncia listagem das varidveis Realizacdo 12 12 12 3 12 GFC AO 3713
modelo de . P monitorizadas, até dia 20 do
N prestacdo de contas X
gestao meés n+1
4 Melhorar o
Implementar desempenho Manter o Prazo Médio de
DRF b) um novo econc’)rsico-ﬁnanceiro Qualidade Pagamento a Fornecedores (em |  Impacte 24 30 30 15 14 GFC AO 313
modelo de dias) (QUAR 2015)
gestio (QUAR 2015)
Elaboracao trimestral de
relatorio de avaliacso s 4 4 2 ] 4 GFC A0 313
econdmico financeira até ao dia
25 do més n+1 (QUAR 2015)
4
Implementar . o
DRF 1) um novo Melhorar a gestao do Qualidade | ALU3lIzac30 do cadastro dos Estrutura 100 100 25 10 100 APL A0 313
patrimonio bens imobilizados (%)
modelo de
gestao

el



7.2.9. Direcao de Gestao de Recursos Financeiros — Confinuacao fg}

[ J
Atribuicao Atividade Contributo
. Valores | Valores Valores Valores . .
da o - . Tipo de o o o o o o Constante Eventuais Entidades para as
Unidade Objetivo Operacional Pardmetro Indicador (0) indicador Prévios | Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela 0 Vet || Ebiees || Graads
o (0) 00P (0) (2011) | (2012) (2013) (2014) (2015) (0) (QA) Critico (0) execucdo (0) o
Organica (0) ) @A) @A) @A) Orcamento (QA) (3] Estratégicas
(0) (@) do Ms (0)
Melhoria dos
4 procedimentos para a
Implementar | realizacdo de contratos Apresentacdo da conclusdo dos
DRF p) um novo relativos a Eficacia processos de aquisicdo para Realizacao 10 1 n DRF/DRT AO
modelo de aquisicdo/manutencdo 2016 (meses)
gestao de equipamentos e
instalacoes
4
Implementar Simplificar 0 brocesso Elaboracdo do Procedimento Aboi0 3
DRF p) um novo P N P A Qualidade relativos as aquisicoes por Estrutura 1 P L AO 313
de gestao de projetos B Investigacao
modelo de projetos de 1&D
gestao
2 Desenvolver Abertura de concurso Apoio a
INSA 3) ainvestigacao - Eficacia Bolsas Realizacdo 0 1 0 0 15 5 20 P . A0 313
i de Bolsas Ricardo Jorge Investigacao
em Saude
2 Desenvolver Elaborar pedidos de Apoio &
DRF p) ainvestigacao P ) Eficicia Pedidos de Pagamento Realizacdo 27 55 51 43 45 15 70 P L AO 313
i pagamento de projetos Investigacao
em Saude
2 Desenvolver | Desenvolver a Apoio 3
DRF p) ainvestigacdo | investigacdo estratégica Eficacia Projetos de 1&D a iniciarno ano | Realizacdo 14 20 19 22 20 5 30 Invezti 2o AO 3M
em Saude (QUAR 2015) 93¢
Realizacdo do Forum de
Investigacso e ) Realizacio | 0 1 0 0 11 1 9 Apoiod 20 311
Desenvolvimento em Saude Investigacao
(meses)
4 Implementar| . .. Elaboracdo do Procedimento R
DRF p) um novo Zlempehsft‘;r;eprfg'istzz Qualidade relativos as aquisicoes por Estrutura 1 Invizzloaaéo AO 313
modelo de g prol projetos de 18D 93¢
gestao
4 Assegurar a
monitorizacdo do Plano . -
Implementar o Elaboracdo de relatérios
. de Gestdo de Risco e de o A .
Juridico b) um novo . Eficacia periodicos de monitorizacdo do | Realizacao 2 3 3 1 3 Juridico AO
Prevencdo da
modelo de . . Plano
. Corrupcao e Infracdes
gestdo
Conexas
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7.2.9.

Direcdo de Gestdo de Recursos Financeiros — Confinuacao

[ J
Atribuicao Atividade Contributo
. Valores | Valores Valores Valores : .
da o . . Tipo de o o o o o o Constante Eventuais Entidades para as
Unidade Objetivo Operacional Pardmetro Indicador (0) indicador Prévios | Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela o Dependéncias | Colaboradoras | Orientacées
o (0) 00P (0) (20m) | (2012) | (2013) (2014) | (2015)(0) |  (QA) Critico (0) execugdo (0) P -
Organica (0) ) @A) ) QA) Orcamento (7] (3] Estratégicas
(©)] (0) do MS (0)
Revisao do Plano (%) Realizacao 100 100 100 0 100 Juridico AO
5 Reformular
acapacidade | Reorganizar a prestacao
Planeamento instalada, de servicos focando a Estudo global sobre a atual
0 apostandona | atividade em dreas que Eficacia prestacdo de servicos e Realizacdo 100 100 0 - Planeamento A0
oferta de permitam a atividades do INSA (%)
novos autossustentabilidade
servicos
Proposta para as reformas
necessarias para a Realizacdo 100 100 0 - Planeamento A0
reorganizacdo da atividade (%)
4 Assegurar a compilacdo
e tratamento da .
Implementar | . - . Relatérios/planos elaborados a
Planeamento informacdo solicitada U ; R
um novo Eficacia pedido do CD entregues dentro | Realizacdo 75 25 100 Planeamento
Q) pelo CD dentro dos ;
modelo de R do prazo estipulado (%)
N prazos estipulados por
gestdo
este
Melhorar o processo de
4 recolha, tratamento, Estabelecer um procedimento
Implementar | atualizacao e para o reporte 3o
Planeamento | um novo Q|spon|b|\~|zagao de Eficiencia Plangamentg, d.a informagao Resultado 1 0 B Planeamento
) modelo de informacdo sobre as relativa aos indicadores da
gestao dreas de atuacdo e atividade das diversas UO, em
desenvolvimento do articulacao com estas
Instituto
Criagdo/revisdo dos ficheiros de
suporte a recolha de Resultado 100% 20% _ Planeamento
informacao (%)
Assegurar a execu¢ao
4 do processo de
Planeamento Implementar zlsi?:taémiecztg N° de monitorizacdes dos
Um novo .g Eficiéncia indicadores do QUAR 2015, em Realizacdo 2 1 3 Planeamento
d) operacional, ) . )
modelo de oo articulacao com as diversas UO
estio monitorizando o
9 desempenho das
diversas UO

rel



7.2.9. Direcao de Gestao de Recursos Financeiros — Confinuacao fg}

Atribuicao Atividade Contributo
. . Valores | Valores | Valores Valores . :
da o - . Tipo de o o o o o o Constante Eventuais Entidades para as
Unidade Objetivo Operacional Pardmetro Indicador (0) Indicador Prévios | Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela o TS || @laies || Oreemes
(0) 00P (0) (2011) | (2012) (2013) (2014) (2015) (0) (QA) Critico (0) execucdo (0) e @A) ® B eer

@ | @ | @ | @ ©) doMs (0)

Orgénica (0)
(0)

N° de monitorizacdes dos
indicadores do PA 2015 e PE
2015-2016, em articulagdo com
as diversas UO

Realizacdo 2 1 3 Planeamento

N° de monitorizacdes dos
indicadores das Funcoes
Essenciais e das Atividades de
Suporte, relativos ao ano de
2015, em articulacdo com as
diversas UO

Realizacdo 2 1 3 Planeamento

4

Implementar )

mplementa Elaborar os documentos o Plano Estratégico (PE) 2015-

um novo . Eficiéncia Resultado 1 0 _ Planeamento
de gestao 2016

modelo de

gestao

Planeamento
a)

Plano de Atividades (PA) 2015 Resultado 1 0 Planeamento

Quadro de Avaliacdo e
Responsabilizacio 2015 (QUAR) | ReeUIt2d L 0 _ Planeamento

(RRQLB;OFIO de Atividades 2014 Resultado 1 0 B Planeamento

Criacdo/revisdo dos ficheiros de

Acompanhar o Plano de ¢ /.

4 - suporte a recolha de
Investimento do

Implementar Imobilizado informacao relativa as
um novo o Eficiéncia necessidades investimento em Resultado 100% 20% _ Planeamento
monitorizando as B

modelo de imobilizado por parte das

N atividades ) . .
gestao desenvolvidas diversas UO, em articulacdo
com estas (%)

Planeamento
d)

Elaboracdo de documento com
3 definicdo dos critérios de
prioridade em articulacdo com
as diversas UO

Resultado 1 0 Planeamento

Monitorizacdo da execucdo do

- Resultado 2 1 3 Planeamento
plano definido
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7.210. Direcdo de Gestao de Recursos Técnicos ()

Atribuicao Atividade Contributo
. Valores | Valores Valores Valores : .
da o : . Tipo de o o o o o o Constante Eventuais Entidades para as
Unidade Objetivo Operacional Pardmetro Indicador (0) Indicador Prévios [ Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela 0 VepEtEES | Gl || Ofeas
o (0) 00P (0) (2011) | (2012) (2013) (2014) | (2015) (0) (QA) Critico (0) execugdo (0) o
Organica (0) (QA) QA) Q) (QA) Orcamento (QA) (F) Estratégicas
(0) (O] do MS (0)
4 .
) Apresentacao do documento de
Implementar | Melhorar os sistemas requisitos técnicos e funcionais
INSA n) um novo de informacao de Eficacia a A A . Realizacao 1 1 0 2 TSI AO 313
R do sistema de informacdo e
modelo de suporte a decisao - . :
N gestdo de andlises e servicos
gestao
5 Reformular
a capacidade ’
) P Melhorar as condicdes
instalada, de utilizacdo do Sistema
DRT n) apostando 'g Eficacia Acoes de formacao Realizacdo 10 5 3 1 4 TSI AO
3 oferts de de Gestdo Documental
(EMC Documentum)
novos
Servicos
5 Reformular
? capacidade Solucdo de Antivirus
nstalada, ara Servidores,
DRTI) apostando p o Eficiencia Implementacao da Solucao (%) Resultado 100 100 0 - N AO
Desktops e Dispositivos
na oferta de .
moveis
novos
Servicos
5 Reformular
a3 capacidade
instalada, Solucao de Virtualizacdo
DRTI) apostando de Desktops e Eficiéncia Implementacdo da Solucdo (%) Resultado 100 100 0 - N AO
na ofertade | Aplicacdes
novos
Servicos
5 Reformular
a capacidade
instalada, Melhoria da qualidade
DRTT) apostando das instalacoes do INSA Eficacia Reabilitacao de Iaboratérios Estrutura 2 1 4 SIE AO
naofertade | Sede (QUAR 2015)
novos
servicos

ocL



7.210. Direcdo de Gestdo de Recursos Técnicos — Confinuacao

Atribuicao
da
Unidade
Organica

(0)

Objetivo Operacional

(0)

Parametro

00P (0)

Indicador (0)

Tipo de
Indicador

()

Valores
Prévios
(2011)

Valores
Prévios
(2012)
(QA) (L)

Valores

Prévios

(2013)
(QA)

Valores

Prévios

(2014)
(QA)

Meta
(2015) (0)

Tolerancia

(QA)

Valor Responsaveis pela
Critico (0) execucdo (0)

Atividade
Constante
no
Orcamento

()

Eventuais
Dependéncias

(QA)

Entidades
Colaboradoras

(F)

Contributo
para as
Orientacdes
Estratégicas
do MS (0)

5 Reformular
.a capacidade Aquisicao de 2 autoclaves ( sala
nstalada, Aquisicao de de alto risco do 5° piso do
DRT ) apostando | IS¢ Eficacia ahorisco oS p Estrutura 1 2 0 2 SIE A0 37
3 oferts de equipamentos edificio principal do INSA Sede e
Meios de Cultura no 4° Piso)
novos
servicos
Aquisicdo de 3 unidades de
climatizacdo ( 2 unidades de
climatizacdo para as duas salas
de alto risco do edifico principal Estrutura 3 3 2 6 SIE AO 37
do INSA Sede; 1unidade de
climatizacao para o anfiteatro
do INSA Sede)
5 Reformular
a capacidade
instalada, Melhoria da sequranca Elaboracdo de uma proposta
DRTT) apostando das instalacoes do INSA Eficacia para implementacdo de medidas | Estrutura 1 1 0 - SIE A0 37
naofertade | Sede de auto protecao
novos
Servicos
5 Reformular
a capacidade
instalada, Analisar a atividade e
INSA n) apostando evolugdo da area da Eficiéncia Relatorio Realizacao 1 2 1 2 Contratualizacdo A0
na oferta de | contratualizacao
novos
Servicos
Atualizar e enriquecer o Proposta de assinaturas de
? Responder acervo documental, de revistas e de base de dados, -
oRTa) | acordo com as Eficscia | aquisicao de manuais e normas | Realizacdo 100 100 100 100 10 - Biblioteca da 20
necess‘\dades necessidades de técnicas; incorporacdo de saiide
em Saide informacao do INSA fundos historicos (%)
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7.210. Direcdo de Gestao de Recursos Técnicos — Confinuacao

[ J
Atribuicao Atividade Contributo
= . Valores | Valores Valores Valores . ,
da o . . Tipo de o o o o o o Constante Eventuais Entidades para as
Unidade Objetivo Operacional Parametro Indicador (0) indicador Prévios | Prévios Prévios Prévios Tolerancia Valor Responsaveis pela o s || Gkamdass | Oimas
o (0) 00P (0) (2011) | (2012) (2013) (2014) (QA) Critico (0) execugao (0) o
Organica (©)] ) @A) (@A) ) Orcamento (QA) (F) Estratégicas
) () IO
Aumentar a
disponibilidade e
acessibilidade a
informacao bem como a
1Responder capacidade de resposta
N do servicoe o L
oRTH) | conhecimento do Eficacia | Processamento bibliografico Resultado 300 727 750 800 100 900 Biblioteca da A0
necessidades Saude
om Satde acervo, mantendo
atualizado as bases de
dados partilhadas em
rede e consolidando o
tratamento documental
de fundos patrimoniais
Dar resposta a pedidos
de informacao internos
;SRQSPO”dEf e extemnos, reforcando Pedidos de informacdo Biblioteca da
DRTe) ; as parcerias com Eficacia A Resultado 100 10 - X AO
necessidades respondidos (%) Salde
em Satde servwgosgon.géneres
com o objetivo da
partilha de informagdo
Incrementar a qualidade
dos servicos através da
producdo e 3cesso 3
recursos e servicos
5 Reformular eletrénicos, promovendo
gcapacxdade aBiblioteca Digital e a o L
instalada, gestao do Repositério ' Estat|§t!cg de utlll;agao do o Biblioteca da
DRTd) apostando Cientifico de Acesso Qualidade repositdrio (pesquisas, Realizacao 1,000.000 100.000 - Satde AO
na oferta de Aberto do INSA, downloads e consultas)
novos reforcando a qualidade
Servicos do sistema e a
colaboracdo com o
repositorio nacional
Implementacdo de requisitos da L
Norma de Referéncia ISO 16363 Realizacao n.a. n.a. 15 30 10 30 Blb!otyedca g
para Certificacao do repositorio aude
(%)

8¢l



7.210. Direcdo de Gestao de Recursos Técnicos — Confinuacdo

3

Contributo
para as

Atividade
Constante

Atribuicao

& Objetivo Operacional Parametro EDGE

Valores
Prévios Meta

Valores
Prévios

Valores
Prévios

Valores

g Entidades
Prévios

o Eventuais
Tolerancia Valor

Responsaveis pela

Unlx?afie ©) 00P (0) Indicador (0) Indicador @om) | @or2) 013) (2014) (2015) (0) QA) Critico (0) execucio (0) no Dependéncias | Colaboradoras Orlentlagf)es
Organica (0) QA) QA) Q) (QA) Orcamento (QA) (F) Estratégicas
(0) (0) do MS (0)
Promover a biblioteca
como centro de
5 Reformular | . i -
3 capacidade informacao e referéncia
) P nacional em saude Atividades de extensao cultural/
nstalada, Ublica, através de divulgacao do acervo e acoes de Biblioteca da
DRTe) | apostando | P22 cde Eficacia 9aceo e Realizacgo 6 16 16 20 2 20 ¢ 20
iniciativas de divulgago capacitacdo/ formacdo de Saude
na oferta de o
doacervo e de utilizadores
novos ’
; desenvolvimento de
servicos -
i competéncias de
informacao
Fomentar a producao
literdria e 0 apoio a
edicdo através da
1Responder | execucao e
DRT h) as ‘ desygnvolvwmen»to d::a Fficadia PuI.JI?cagoes editadas e apoiadas Resultado 15 2 % 100 10 . BIb|IOtIECa da A0
necessidades | politica de publicacdes solicitadas (%) Salde
em Satde institucional,
reforcando a qualidade
e a divulgacao das
edicoes (QUAR 2015)
Publicacdo do “Boletim Biblioteca da
Epidemiologico Observacdes” Resultado 2 6 4 4 2 7 | AO
Saude
Receita da comercializaggo de | o 1o o 536 3355 | 225168 | 2000 200 3.500 Bibliotecs da 20
edicoes (euros) Salde
1 -
ésResponder Zelar pelo fundo Colaboragao/participacso em Biblioteca da
DRT g) ) . p o Eficacia trabalhos em articulacdo com a Realizacdo 100 100 100 100 10 - | A0
necessidades | arquivistico historico Salde
; DGLAB (%)
em Saude
3:1['[2? ° Colaborar com Novas colaboracoes com Comunicacao,
INSA n) IDNEA s institutos congéneres Eficacia Institutos Nacionais de Satde Resultado 2 3 1 4 Marketing e A0 18
A europeus e OMS Europeus e CPLP Relacoes Externas
saude global
3 Afirmar o : : R
hrea CMe | pavel do Elaboraco de Novos destaques informativos Comunicacao,
pap P . Eficiéncia para a pagina do Instituto na Resultado 140 5 146 Marketing e AO
RE d) INSA na conteddos informativos .
. Internet Relacoes Externas
saude global
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7.210. Direcdo de Gestdo de Recursos Técnicos — Continuacio .P.ﬁ

Atribuicao Atividade Contributo
: Valores | Valores Valores Valores . .
i3 Objetivo Operacional Parametro pods Prévios | Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela HEEDS ST it para as
Unidade ) P Indicador (0) Indicador P P no Dependéncias | Colaboradoras | Orientacdes

o (201) | (2012) (2013) (2014) | (2015) (0) (QA) Critico (0) execucao (0) -
Organica (0) Orcamento (QA) (F) Estratégicas
0) @ | @ | @ | (@ o yovere

(0) 00P (0)

Comunicacdo,

Edicoes da newsletter eletronica Resultado 40 2 43 Marketing e AO

dolnstituto Relacdes Externas
1 Responder Disponibilizacdo diria de um P
Area CMe | s Disponibilizacao de resumo de imprensa aos Comunicacao,
) ) . Eficiencia - P Resultado 255 0 255 Marketing e A0
REC) necessidades | informacao dirigentes e responsaveis de ~
i ’ ) A Relacoes Externas
em Saude servico/unidade do Instituto
5 Reformular
. Promover o
a capacidade )
. desenvolvimento das
instalada, competéncias em salde Acoes de oferta formativa
INSA b) apostando B} p ) Eficacia o Realizacao 5 5 2 8 Oferta Formativa AO
publica através da (aumento %)
na oferta de :
Oferta Formativa
noves UAR 2015)
Servicos @
5 Reformular
3 capacidade
instalada, Gerar receita com oferta
Promover a oferta L . . ;
INSA b) apostando formativa Eficacia formativa (em milhares de Resultado 89.330 | 85.971 82.874 60.000 60.000 10.000 100.000 Oferta Formativa AO
na oferta de euros)
novos
servicos
25?22%:?; Divulgar a Oferta
) P Formativa do INSA em
nstalada, eventos de formacao e Eventos com divulgacdo direta e
INSA b) apostando ¢ Eficacia gac Realizacao 6 4 2 10 Oferta Formativa AO

atualizacdo cientifica indireta da oferta formativa
promovidos por
entidades externas

na oferta de
novos
Servicos

5 Reformular
3 capacidade
instalada,
INSA b) apostando
na oferta de
novos
servicos

Investir na oferta
formativa junto de
outros paises, em
particular dos CPLP

Inscricdes com pagamento de
Eficiéncia estudantes e profissionais de Resultado n 20 20 10 40 Oferta Formativa A0
saude de outros paises

ovlL



7.210. Direcdo de Gestao de Recursos Técnicos — Confinuacdo

Atribuicao
da
Unidade
Organica

(0)

5 Reformular
a capacidade

Objetivo Operacional

(©)

Proporcionar cursos de

Parametro

00P (0)

Indicador (0)

Valores | Valores Valores

Prévios | Prévios Prévios

(2011) | (2012) (2013)
(Qn) (QA) (QA)

Tipo de
Indicador

(0)

Atividade
Constante
no
Orcamento

(©)

Valores

Prévios Meta Tolerancia Valor
(2014) (2015) (0) (QA) Critico (0)
(QA)

Responsaveis pela
execucdo (0)

Eventuais
Dependéncias

(QA)

Entidades
Colaboradoras

(F)

R

Contributo
para as
Orientacdes
Estratégicas
do MS (0)

na oferta de
novos
Servicos

Formativa e do INSA
forma +

instalada, s e
INSA b) apostando formacgo 3 distancia na Eficacia Cursos a distancia Realizacao 3 3 1 5 Oferta Formativa AO
3 oferta de p\ataforrna dee-
learning do INSA
novos
Servicos
5 Reformular
a capacidade | Renovar aimagem
instalada, gréfica dos suportes de
INSA b) apostando divulgacao da Oferta Qualidade Templates novos Realizacdo 6 6 2 10 Oferta Formativa AO
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7.211. Area da Qualidade

Atribuicao Atividade Contributo
. Valores | Valores Valores Valores : .
da o : . Tipo de o o o o o o Constante Eventuais Entidades para as
Unidade Objetivo Operacional Pardmetro Indicador (0) Indicador Prévios [ Prévios Prévios Prévios Meta Tolerancia Valor Responsaveis pela 0 VepEtEES | Gl || Ofeas
o () 00P (0) (201) | (2012) (2013) (2014) | (2015) (0) (QA) Critico (0) execugdo (0) o
Organica (0) (QA) QA) Q) (QA) Orcamento (QA) (F) Estratégicas
(0) (0) do MS (0)
Area da ;SResponder Cumprimento de requisito da
Qualidade . Certificar o INSA Qualidade norma de referéncia numa Realizacdo 15 20 10 30 Qualidade AO
necessidades } g
f) om Satde Unidade organica/area (%)
. TR
Area da as Fepencer Aumentar o n° de
Qualidade ) ) ) Qualidade Ensaios acreditados Realizacdo 46 25 5 30 Qualidade AO
f necessidades | ensaios acreditados
em Saude
5 Reformular
a capacidade
Area da instalada, Promover a satisfacao Relatorios referentes a avaliacdo
Qualidade | apostando dos profissionais e Qualidade da satisfacdo dos clientes e Realizacao 1 1 2 2 1 1 1 Qualidade AO
a) naofertade | clientes (QUAR 2015) reclamacoes
novos
servicos
6 Reformular
hrea da ?n:;:;l:ade Adotar uma politica Levantamento dos ensaios,
Qualidade | apostando clara ? raflonal para a Qualidade ana\!sgs dlinicas ‘.e testes Realizacdo 90 10 100 Qualidade AO
b) 3 oferta de acreditacdo dos ensaios genéticos oferecida pelo INSA
N0V0s laboratoriais (%)
servicos

i



7.3. Mapa de Pessoal do INSA, IP — 2015

Atribuicdes / Competéncias/Atividades

SEDE

ATIVIDADES DE MISSAQ

OINSA, I.P, é olaboratorio do Estado que tem por missdo contribuir
para ganhos em saude publica através de actividades de investiga-
cdo e desenvolvimento tecnoldgico, actividade laboratorial de
referéncia, observacdo da saude e vigilancia epdemioldgica, bem
como coordenar 3 avaliacdo externa da qualidade laboratorial,
difundir a cultura cientifica, fomentar a capacitacdo e formacdo
e ainda assequrar a prestacao de servicos diferenciados, nos referi-
dos dominios.

AREAS DE SUPORTE

0 INSA, I. P, organiza -se em servicos de apoio a investigacdo,
gestdo e administracdo para prestar o apoio indispnsavel 3 pros-
secucdo dos seus objetivos. Inclui as dreas de recursos humanos,
financeiros, técnicos e Museu da Saude.

TOTAL DE POSTOS DE TRABALHO — SEDE

Nimero de postos

Nimero de postos

Cargo/carreira/categoria Area de formacdo académica e/ou profissional de trabalho de trabalho vagos
aprovados em 9/1/2015

Presidente do Conselho Diretivo (1) N 1 0
Vogal do Conselho Diretivo (1) N 1 0
Diretor de servicos (1) N 4 0
Investigacao Cientifica doutoramento 1 5 (35
Médica hospitalar, saude publica 6 1
Enfermagem enfermagem 2 1 (b)2
Técnica superior de salide laboratério, genética, nutricdo, engenharia sanitria 70 1
Técnica superior ciéncias da vida, ciéncias fisicas, engenharia alimentar, nutricdo, gestao, contabilidade, N 7

estatistica, matematica, ciéncias sociais, relacdes internacionais, genética, anatomia

patoldgica, andlises clinicas e saude publica, biologia, bioquimica, saide ambiental
Técnica de diagndstico e terapéutica andlises clinicas e sade publica, saude ambiental, anatomia patoldgica, citoldgica e 61 5

tanatoldgica
Informatica informatica 0 0
Assistente técnico apoio administrativo laboratorial 16 0 (31
Assistente operacional manutencdo e higiene nos laboratérios 24 0 (31
Técnico superior de satde laboratério, genética, nutricdo, engenharia sanitdria 2 0 ()
Técnico superior administracao publica, ciéncias sociais, comunicacdo, direito, humanidades, 30 6

contabilidade, gestdo de recursos humanos, gestdo financeira, gestao e organizacdo

de empresas, gestdo e administracdo publica, economia, ciéncias politicas, relacées

internacionais, ciéncias da educacdo, historia, histéria da arte, engenharias, informética,

psicologia, ciéncias documentais
Informatica informatica 0 0 (©
Técnica de diagndstico e terapéutica andlises clinicas e saude publica, saude ambiental 3 0
Coordenador técnico gestdo de recursos humanos, gestdo de recursos financeiros 1 0
Assistente técnico secretariado, recursos humanos, contabilidade, aprovisionamento, armazém, faturacdo, 52 2

contratualizacao, expediente
Assistente operacional secretariado, motorista, telefonista, estafeta, armazenamento e distribuicao de stocks, 23 4

eletricista, carpinteiro, serralheiro, canalizador, operador de reprografia

372 30
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7.3. Mapa de Pessoal do INSA, IP — Continuacao

CENTRO DE SAUDE PUBLICA DOUTOR GONCALVES FERREIRA

Namero de postos | Nimero de postos 0BS

de trabalho
aprovados

Area de formacéo académica e/ou profissional

Cargo/carreira/categoria de trabalho vagos (a); (b);

em 9/1/2015 (c);

Atribuicoes / Competéncias/Atividades

14743

ATIVIDADES DE MISSAO

prossegue a missao e atribuicées do INSA, I. P., quer no ambito
laboratorial quer em assisténcia diferenciada, para a obtencao de
ganhos de saude publica, competindo-Ihe:

a) Realizar atividades de investigacdo e desenvolvimento
tecnoldgico em ciéncias da saude;

b) Realizar atividades laboratoriais de referéncia e de avaliacdo
externa da qualidade;

) Observar o estado de saude e vigilancia epidemioldgica;

d) Realizar acoes de divulgacdo da cultura cientifica;

e) Contribuir para a capacitacdo e formacdo de recursos
humanos;

f) Prestar servicos diferenciados, no ambito das competéncias
estabelecidas para os departamentos técnico-cientificos.

AREAS DE SUPORTE

Prossecucdo das atribuicoes do Centro:

TOTAL DE POSTOS DE TRABALHO — CENTRO DE SAUDE PUBLICA DOUTOR GONCALVES FERREIRA

Investigacao Cientifica doutoramento 9 1
Médica hospitalar, satde publica 1 0
Técnica superior de salde laboratério, genética, nutricdo, engenharia sanitaria 21 2
Técnica superior administracao publica, ciéncias sociais, genética, ciéncias da vida, saide ambiental, 4 2
biologia, quimica
Técnica de diagndstico e terapéutica andlises clinicas e saude publica, saude ambiental, anatomia patoldgica, citoldgica e 38 3
tanatoldgica
Assistente técnico apoio administrativo laboratorial 15 1
Assistente operacional manutencdo e higiene nos laboratérios il 3
Técnico superior administracdo publica, ciéncias sociais, comunicacao, direito, humanidades, 4 0
contabilidade, gestao de recursos humanos, gestao financeira, gestdo e organizacao
de empresas, gestao e administracao publica, economia, ciéncias politicas, relacoes
internacionais, ciéncias da educacdo, histdria, histéria da arte, engenharias, informatica,
psicologia, ciéncias documentais
Tecnica de diagnostico e terapéutica andlises clinicas e satde publica, saude ambiental 4 0
Informatica informatica 2 0
Coordenador técnico gestao de recursos humanos, gestao de recursos financeiros 1 0
Assistente técnico secretariado, recursos humanos, contabilidade, aprovisionamento, armazém, faturacao, 12 0
contratualizacdo, expediente
Assistente operacional telefonista, motorista, estafeta 6 2
128 14
506 44

TOTAL DE POSTOS DE TRABALHO — INSTITUTO NACIONAL DE SAUDE DOUTOR RICARDO JORGE




7.3. Mapa de Pessoal do INSA, IP — Continuacao

Mapa Resumo dos postos de trabalho

. . Ndmero de postos de Namero de postos de trabalho
0BS (a); (b); (c);
I trabalho aprovados vagos em 9/1/2015 (@); (b); 0
1

Presidente do Conselho Diretivo 0

Vogal do Conselho Diretivo 1 0

Diretor de servicos 4 0

Pessoal de Investigacao Cientifica 50 6 (b) 5

Pessoal Médico 7 1

Enfermagem 2 1 (b) 2

Técnica superior de satde 93 1 (0

Técnica superior 79 15

Técnica de diagnéstico e terapéutica 106 8 © (1) Conforme Decreto-Lei n® 27/2012, de 8 de fevereiro

Informatica 2 0 (a) postos de trabalho ocupados com contratos de trabalho em funcoes publicas, a termo resolutivo certo ou incerto
Assistente técnico (inclui coordenador técnico) 97 3 (a)n (b) postos de trabalho a tempo parcial

Assistente operacional 64 9 (@1 (c) 17DT 0u 1TSS com formacdo adequada em ambiente, higiene, sequranca e satde no trabalho
TOTAL DE TRABALHADORES DO INSA, IP 506 44

Contratos de Trabalho em Funcées Publicas celebrados ao abrigo do protocolo celebrado com a Fundacéo para a Ciéncia e a Tecnologia, IP, no dmbito do Concurso
Investigador FCT

o o - : . Area de formacao académica e/ou Namero de postos de Numero de postos de 0BS
Atribuicoes/Competéncias/Atividades Cargo/carreira/categoria profissional trabalho aprovados trabalho vagos em 9/1/2015 @); (b); (©);

ATIVIDADES DE MISSAQ

0 INSA, I. P, é o Iaboratario do Estado que tem por missdo contri- Investigacao Cientifica doutoramento 3 2 (a)
buir para ganhos em saude publica através de actividades de in-
vestigacao e desenvolvimento tecnoldgico, actividade laboratorial
de referéncia, observacdo da saude e vigilancia epdemioldgica,
bem como coordenar a avaliacdo externa da qualidade laborato-
rial, difundir a cultura cientifica, fomentar a capacitacdo e forma-
cd0 e ainda assequrar a prestacdo de servicos diferenciados, nos
referidos dominios.

TOTAL DE POSTOS DE TRABALHO — INSA, IP 3

(3) postos de trabalho ocupados com contratos de trabalho em funcoes publicas, a termo resolutivo certo (5 anos)
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Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge
Av. Padre Cruz, 1649-016 Lisboa, Portugal

Tel.: (+351) 217 519 200

Fax: (+351) 217 526 400

E-mail: info@insa.min-saude.pt

Centro de Satde Publica Doutor Goncalves Ferreira

Rua Alexandre Herculano, n. 321 4000-055 Porto, Portugal
Tel.: (+351) 223 401190

Fax: (+351) 223 401109

E-mail: inforporto@insa.min-saude.pt

Centro de Estudos de Vetores de Doencas Infeciosas
Doutor Francisco Cambournac

Av. da Liberdade, n. 5 2965-575 Aguas de Moura, Portugal
Tel.: (+351) 265 938 290

Fax: (+351) 265 912 155

E-mail: cevdi@insa.min-saude.pt

WWW.insa.pt



