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Programa Nacional de Avaliacao Externa da Qualidade (PNAEQ)

Objetivo:
Avaliar e monitorizar o desempenho dos laboratérios e

Estabelecer um nivel aceitavel de imprecisao e inexatidao para
os diferentes parametros laboratoriais.

Maior seguranca no diagnadstico, tratamento e monitorizacao de
patologias.

Aumento da qualidade laboratorial e diminuicao da variabilidade
dos resultados.
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Programa Nacional de Avaliacao Externa da Qualidade (PNAEQ)

PNAEQ - Areas disponiveis - 2019

1

1
3_\

Entidades parceiras

Pals

= Clinica

= POCT

= Genética

= Microbiologia de Aguas

= Microbiologia de Alimentos

m Anatomia patoldgica

= Microbiologia do Ar
Ecotoxicologia

= Microbiologia de Areias

Entidade

PNAEQ - Participantes em 2019

Entidades Publicas

Hospitais Privados
Laboratérios de Satide Publica
Laboratérios Clinicos
Laboratdrios Ambientais
Laboratédrios de Anatomia
Patoldgica

Farmdcias comunitarias
Laboratérios de Aguas

Portugal Continental
Acores
Madeira
Angola
Cabo Verde

S. Tomé e Principe

SMAS/EMAS

Estabelecimentos de Ensino Mogambique
Empresas

Camaras Municipais Peru
Termas Chile
Laboratérios de Alimentos

Industria Alimentar Crodcia

Grupos de Trabalho / Peritos técnicos

Laboratdrios do INSA |.P.

GT Laboratérios de Patologia Clinica
Nacionais Sociedades Cientificas
Instituicdes de Ensino
GT EQALM
Internacionais g v
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Programa Nacional de Avaliacao Externa da Qualidade (PNAEQ)

LIVRO ESPECIFICACOES
PNAEQ 201

Preparacdo dos programas '

Planeamento

Selecao do material

controlo
Elaboracao da
documentacgao para
Divulgacas
alidacao de novas
amostras controlo
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Divulgacao
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Aquisica
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amostras control

Elaboracao das Cartas
de instrucdes;
Formularios de resposta
Distribuicdo dos
Programas/ensaios aos
participantes

Elaboracao dos relatérios de
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desempenho

® Rececao dos resultados

* Andlise estatistica dos
resultados e consulta
dos pareceres dos
peritos e GT

e Elaboracao e envio dos
relatérios de

epeticdo se aplicavel
e Certificacao anual de
participacao




Programa Nacional de Avaliagao Externa da Qualidade (PNAEQ)

- Valida¢ao de novas amostras
Rastreabilidade das amostras controlo

) - Rececao e Conservacgao das
* Datas de entrada e saida amostras controlo

e Lotes /fornecedores

. - Envio de amostras de repeticao se
e Data de validade PEtie

aplicavel
* |Informacao clinica adicional
* Matriz e Natureza da amostra .
* Volume e quantidades MS Office
* Localizagao _—"" Access
* Documentos associados a v’ Répida
amostra ‘ v Eficiente
» Excedentes v Sem custos de
aquisicao BDA

-
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Programa Nacional de Avaliacao Externa da Qualidade (PNAEQ)

BDA — Base de Dados de Amostras em Stock

Entradas e Saidas de . .
R s

N P Lista de amostras para Pesquisa de amostras
TOSrAmas eliminar armazenadas { lote
o
!g Lista de todas as amostras Pesquisa de amostras
E‘ MNovos Fornecedores armazenadas armazenadas / lote (introduza
5 s0 as letras que souber)
3 Lista de amostras
_E Plano de envio de amostras armazenadas / programa Llstademmirassemdata
= validade
Lista de amostras armaz /
microorganismo et
Editar plano de envio de Histdrico
amostras Lieta /
patologia Validagdo da BDA
Emissdo de etiquetas
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Programa Nacional de Avaliacao Externa da Qualidade (PNAEQ)

BDA — Base de Dados de Amostras em Stock

FormPrinc Formint

da Qualidace

Selecionar ~| Programa ~ | Quant. de amostra disponivel

Filtrar Programa | | Limpar
»r > -
e ensaio Filtro
~
~
~ 4 >
~
o~
Duplica
[] certificado analise registo
| instrucdes fabricante
o | resultados Labs peritos Eliminar
| Estudo hamogeneidade st
[|estudo estabilidade FEBw
- | valores alva / método referéncia
Uloutros MNovo registo
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Programa Nacional de Avaliacao Externa da Qualidade (PNAEQ)

Painel de Navegacio

BDA — Base de Dados de Amostras em Stock

Entradas e Saidas de
Amostras

N P Lista de amostras para Pesquisa de amostras
rosramas eliminar armazenadas { lote
Lista de todas as amostras Pesquisa de amostras
MNovos Fornecedores armazenadas armazenadas / lote (introduza
s0 as letras que souber)
Lista de amostras
Plano de envio de amostras armazenadas / programa Llstademmirassemdata
validade
Lista de amostras armaz /
microorganismo
Editar plano de envio de Histdrico
amostras Lieta /
patologia Validagdo da BDA

Emissdo de etiquetas
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Programa Nacional de Avaliacao Externa da Qualidade (PNAEQ)

BDA — Base de Dados de Amostras em Stock

»

Painel de Navegagio

FormPrinc\{ mePTemp\

| Programa Nacional de Avafario Extema da Quaidare Q‘

Frigorifico 1 (1019583)
Frigorifico 2 (1017071)
Congelador 1 {1005811)
Congelador 2 (1017072)
Sala TA1{1Ds48)

Sala TA 2 (1Ds53A)

Frigorifico 1 (1019583)

Frigorifico 2 (1017071)

Congelador 1 (1005811)

Congelador 2 (1017072)

Sala TA 1 (1Ds48)

Sala TA 2 (1Ds53A)

INSA DEP Unidade de Avaliagdo Externa da Qualidade

Frigorifico 1 (1019583)
Frigorifico 2 (1017071)
Congelador 1 (1005811)
Congelador 2 (1017072)
Sala TA1(1Ds48)

Sala TA 2 (1Ds534)
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Programa Nacional de Avaliacao Externa da Qualidade (PNAEQ)

BDA — Base de Dados de Amostras em Stock

Entradas e Saidas de
Amostras

Novos Programas

MNovos Fornecedores

Plano de envio de amostras

Painel de Navegacio

Editar plano de envio de
amostras

Emissdo de etiquetas
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Programa Nacional de Avaliacao Externa da Qualidade (PNAEQ)

BDA — Validacao

=] s BDStock : Base de Dados- D:\Utilizadores\catarina.ventura\Desktop\BD Stock\BDStock.accdb (Formato de ficheiro do Access 2007 - 2016) - Access

Ficheiro Base Criar Dados Externos Ferramentas da Base de Dados © Diga o que pretende fazer...

¥ =5 FormPrinc“"j Relatr_lim.'".._
17 de julho de 2018

P ) . = = x

Lista de amostras a eliminar a data deste documento 11:20:44

Programa ME Data Ano  Ensaio Amostra Lote Natureza da Matriz da Local de Quant Validade Observacdes
entrada amostra Amostra  armazenamento disponivel
E— Y = N —

Contagem Celular em 2B 28/03/2018 (2018 1 1118 HK274-1 Liquida Sangue ||Frigorifico 2 3 30/06/2018|[Tampa preta
Sangue Total total
Contagem Celular em 2B 28/03/2018 (§2018 1 1218 HK274-2 Liquida Sangue ||Frigorifico 2 3 30/06/2018|[Tampa branca
sangue Total total

H % 5 Validagio BDStock - Excel

Fichero  Base  Inserr  EsquemadePdgina  Formulas  Dados  Rever  Ver Q Diga o que pretende fazer...

Q v F | 2/03/2018
B T D E F G H ] K L 0 P Q R &
- GuaniaNat Local  (Temp
Programa * |Data  fino ™ |Ensai ™ |Amostr ™ Ve ™ [Quar ™ |disp | fmostra | 7 |Mat amostr ~ JLote * |Fornecedo * |Validade |-¥|armi  [armaz | |Docs assoc Obs
19| Contagem celular 2B |28/mar 0018 1 ) 3] 55 Pliquido  [Sangue TotgHkarsr LabQuality 30/un[F2 |2a8  |Instrugdes fabricante e valores alvo Tampa
28/mar 0018 1) 18] 3] 55 [3liguido  [Sangue Totdrkarat LabQuality 30/un|lF2 |28  |Instrugdes fabricante e valores alvo Tampa
— J |\
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Programa Nacional de Avaliacao Externa da Qualidade (PNAEQ)

BDA — Base de Dados de Amostras em Stock

Relatdrio de Validacdo da Base de Dados das Amostras (BDA) - 2018

1. Objectivo e Ambito

IA presente instrucdo de trabalho descreve o processo para o registo e consulta das amostras em stock|
1. Enquadramento utilizando a base de dados digital construida em MS Access de nome BDA, que se encontra na pastal

Y\AEQ\SGQ.
A validagdo da Base de Dados das Amostras BDA, desenvolvida em MS Access internamente, visa assegurar que hal
por este e as 5 por outra aplicagéo, neste casq| 2. Referéncias

MS Excell. Além disso, pretende também assegurar que as necessidades dos usuérios sao atendidas, no que diz respeito ao|

entre as

N&o aplicavel.
registo e consulta de amostras armazenadas, de uma forma répida e clara.

3. Definicbes

2. Metodologia
BDA - Base de Dados de Gestdo de Amostras

Foram registadas 33 entradas de amostras, em paralelo, no MS Access BDA e num ficheiro MS Excell, contendo a mesmal PNAEQ — Programa Nacional de Avaliagdo Externa da Qualidade
informagao UAEQ — Unidade de Avaliacio Externa da Qualidade

Foram isas de amostras, adata de validade, o lote ou o programa em que se inserem e comparadas|

as informacdes fornecidas por cada uma das aplicagges. l4. Responsabilidades

Equipa PNAEQ.

3. Resultados

3.1 Pesquisa de amostras cujo prazo de validade ja tenha expirado a data da pesquisa. .
4 o ! P pesa 5. Registo de amostras

No MS Access BDA foi feita esta pesquisa através da selegao do botéo “Lista de amostras para eliminar”, enquanto que no M| 5.1 Registo de entrada de amostras
Excell foi aplicado um filtro no campo “Validade" utilizando a condigéo “anterior a...". As informagdes apresentadas foram|
respetivamente: 5.1.1. Abrir a BDA que se encontra na pasta Y:\AEQ\SGQ.

5.1.2. Fechar o “pop-up”, depois de verificar as informages |a4 apresentadas sobre os proximos]
envios.

5.1.3. Clicar em “Entradas e Saidas de Amostras”.

—

5.1.4. Clicar no botdo vermelho para desbloquear os campos e permitir o registo. O botdo muda para
verde.

5.1.5. Nos campos “Selecionar” e “Programa” escolher da lista 0 adequado. Preencher os restantes|
campos do separador “Entradas”, de acordo com a informag&o disponivel (Anexo I).

g g 5.1.6. Para adicionar um novo registo, clicar em “Novo registo” e preencher os campos.
[Instrugbes fasricante o valores abe Tampa
instrugdes Tabricares ¢ valores aher 'aﬂ:; (
leu registo
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Programa Nacional de Avaliacao Externa da Qualidade (PNAEQ)

BDA — Validacao

FormPrm( i Validacdo da BDA
Prageara Wadoe: oo Faixic Evara oo Duakdede ol

INSA DEP Unidade de Avaliagao Externa da Qualidade

Total amostras armazenadas atualmente —

5 de novembro de 2019

15:58:45

Total de amostras registadas atualmente armazenadas

522
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Programa Nacional de Avaliacao Externa da Qualidade (PNAEQ)

BDA — Validacao

Posi uantidade de Verificagdo (data e
ID Programa Ano |Ensaio | Amostra Q ) B Exprl| Localizagdo 680 (
¢do amostra disponivel operador)
Morfologiado S Periféri Cont: Difi ial
150/ Or0I0g!a do sangue Feriterico € Lontagem Diterencia 2018 202218 34| slsalaTA1l Ok. 24/10/2019 CSV
44 Leucocitaria
Morfologia do Sangue Periférico e Contagem Diferencial
164 . 2008 2|3 72 5/SalaTA1 Ok. 24/10/2019 CSV
58 Leucocitaria
Morfologiado S Periféri Cont: Difi ial
167/ " Or0I0gla dosangue Feriterico e Lontagem Diterencia 2008 32 63 slsalaTA1l Ok. 24/10/2019 CSV
61 Leucocitaria
Morfologiado S Periféri Cont Dif ial
236 orto ?g,lé © >angue Ferlierico & Lontagem Diterencia 2004 119|1 25 5/SalaTA1 Ok. 24/10/2019 CSV
119 Leucocitaria
Morfologiado S Periféri Cont: Difi ial
237| Verrologia do sangue Feriterico e Lontagem Diterencia 2004 119)2 19| s|salaTA1 Ok. 24/10/2019 CSV
120 Leucocitaria
Morfologiado S Periféri Cont Dif ial
260 orto ?g,le,‘ ©>angue Feriierico e Lontagem Diterencia 2016 11216 14 5/SalaTA 1 Ok. 24/10/2019 CSV
143 Leucocitaria
Morfologiado S Periféri Cont Dif ial
26g| " or1oloBia do sangue Feriterico e Lontagem Diterencia 2017 1|1117 12| s|salaTA1 Ok. 24/10/2019 CSV
151 Leucocitaria
Morfologiado S Periféri Cont Dif ial
275/ Vortologla do sangue Feriierico & Lontagem Diterencia 2017 33217 14 slsalaTAl Ok. 24/10/2019 CSV
158 Leucocitaria
184| 592|Reticuldcitos, contagem automdtica e manual 2019 1/1219 1 1|Frigorificol Ok. 24/10/2019 CSV
201|467 |Alergias 2019 4(2019.11 4 4|Congelador 2  JOk. 24/10/2019 CSV
204| 41|Imunologia 2018 11218 2 1|Frigorificol Ok. 24/10/2019 CSV
210| 389|Imunologia 2018 5 1|Frigorificol Ok. 24/10/2019 CSV
273| 140/ Morfologia Parasitéria (sangue e fezes) 2019 3(36219 28 8|Frigorifico DPS JOk. 24/10/2019 CSV
312|327|Morfologia Parasitaria (sangue e fezes) 2017 3|37117 4 6(Sala TA 2 Ok. 24/10/2019 CSV
344|369|Morfologia Parasitéria (sangue e fezes) 2000 2(2600 35 1|Frigorificol Ok. 24/10/2019 CSV
353| 378/ Morfologia Parasitaria (sangue e fezes) 2014 4 1|Frigorificol Ok. 24/10/2019 CSV
369| 446/ Morfologia Parasitaria (sangue e fezes) 2019 2|26219 40 8|Frigorifico DPS JOk. 24/10/2019 CSV
378| 455|Morfologia Parasitaria (sangue e fezes) 3 1|Frigorificol Ok. 24/10/2019 CSV
403| 53|Hidatidose, Ac 2018 3/3118 1 8|Frigorifico DPS JOk. 24/10/2019 CSV
436| 31|Toxoplasmose, Ac 2018 1/1218 4 8|Frigorifico DPS JOk. 24/10/2019 CSV
442|507 | Toxoplasmose, Ac 2019 22219 2 8|Frigorifico DPS JOk. 24/10/2019 CSV
460/ 384|Andlise Fisico-Quimica e Microscdpica da urina 2018 2 1|Frigorificol Ok. 24/10/2019 CSV
467| 604|Analise Fisico-Quimica e Microscopica da urina 2019 3/3219 3 8|Frigorifico DPS JOk. 24/10/2019 CSV
492| 12|Quimica Clinica 2018 44218 10 8|Frigorifico DPS JOk. 24/10/2019 CSV
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Programa Nacional de Avaliacao Externa da Qualidade (PNAEQ)

BDA — Base de Dados de Amostras em Stock

Exemplos praticos BDA

INSA DEP Unidade de Avaliacao Externa da Qualidade
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../../BDA.mdb

Programa Nacional de Avaliacao Externa da Qualidade (PNAEQ)

BDA — Base de Dados de Amostras em Stock

Mais-valias

o Cumprimento da norma ISO/IEC 17043:2010 (4.6.2 Proficiency test items
handling and storage)

o Aviso de envios proximos e anteriores em falta

o ldentificacao de amostras armazenadas fora de validade

o Informacao do numero de amostras armazenadas de determinado
programa/ensaio

o Informac¢ao de amostras armazenadas em fun¢ao do microorganismo

o Informacao de amostras armazenadas em funcao da patologia

o Informacao de amostras armazenadas em funcao do lote
INSA DEP Unidade de Avaliacao Externa da Qualidade

18



Programa Nacional de Avaliacao Externa da Qualidade (PNAEQ)

BDA — Base de Dados de Amostras em Stock

Mais-valias

o Localizacao das amostras

o Resposta rapida ao participante

o Rastreabilidade da amostra

o Suporte como plano de contingéncia para monitorizacao de temperaturas
o Facilidade de utilizacao

o Exportacao da informacao para Word, Excel, PDF

o Criacao de novas funcionalidades sem necessidade de assisténcia

19
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Programa Nacional de Avaliacao Externa da Qualidade (PNAEQ)

BDA — Base de Dados de Amostras em Stock
Antes da BDA Depois da BDA

Partiu o frasco? Nao

se preocupe, verifico

L' \jd se temos amostras
: para enviar

Partiu o
frasco?

20
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Programa Nacional de Avaliacao Externa da Qualidade (PNAEQ)

FUTURO

o Todos os contributos sao bem-vindos

o Codigos de barras

o Software adequado para gestao de participantes, ensaios e
tratamento estatistico

o Divulgacao

o Mais participantes

_Programa Nacional de Avaliacéo Externa da Qualidade

I I 21

INSA DEP Unidade de Avaliacao Externa da Qualidade



Programa Nacional de Avaliacao Externa da Qualidade (PNAEQ)

Muito obrigada pela vossa atencao

o
=

< .
@ bngada' \

) fﬁ\\}
=
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