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Programa  Nacional de Avaliação Externa da Qualidade (PNAEQ)

Objetivo:

Avaliar e monitorizar o desempenho dos laboratórios e

Estabelecer um nível aceitável de imprecisão e inexatidão para
os diferentes parâmetros laboratoriais.

Maior segurança no diagnóstico, tratamento e monitorização de 
patologias.

Aumento da qualidade laboratorial e diminuição da variabilidade 
dos resultados.
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Programa  Nacional de Avaliação Externa da Qualidade (PNAEQ)

PNAEQ - Áreas  disponíveis - 2019 PNAEQ – Participantes em 2019

Entidades parceiras

5

197

16

15

8
8 7

3 1 1

Clínica

POCT

Genética

Microbiologia de Águas

Microbiologia de Alimentos

Anatomia patológica

Microbiologia do Ar

Ecotoxicologia

Microbiologia de Areias

Portugal Continental

Açores

Madeira

Angola

Cabo Verde

S. Tomé e Príncipe

Moçambique

Peru

Chile

Croácia

Entidades Públicas
Hospitais Privados
Laboratórios de Saúde Pública 
Laboratórios Clínicos
Laboratórios Ambientais
Laboratórios de Anatomia 
Patológica
Farmácias comunitárias
Laboratórios de Águas
SMAS/EMAS
Estabelecimentos de Ensino
Empresas
Câmaras Municipais
Termas
Laboratórios de Alimentos
Industria Alimentar

GT
Nacionais

Laboratórios do INSA I.P.

Laboratórios de Patologia Clínica

Sociedades Científicas

Instituições de Ensino

GT 
Internacionais

EQALM

EFLM

Grupos de Trabalho / Peritos técnicos
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• Planeamento 

• Seleção do material 
controlo

• Elaboração da 
documentação para 
Divulgação 

• Validação de novas 
amostras controlo

• Grupo de peritos
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as• Divulgação

• Inscrições 

• Aquisição das amostras 

• Receção e Conservação 
das amostras controlo

• Elaboração das Cartas 
de  instruções; 
Formulários de resposta

• Distribuição dos 
Programas/ensaios aos 
participantes
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•Receção dos resultados 

•Análise estatística dos 
resultados e consulta 
dos pareceres dos 
peritos e GT

•Elaboração e envio dos 
relatórios de 
desempenho

•Envio de amostras de 
repetição se aplicável

•Certificação anual de 
participação

Programa  Nacional de Avaliação Externa da Qualidade (PNAEQ)
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- Validação de novas amostras 
controlo

- Receção e Conservação das 
amostras controlo

- Envio de amostras de repetição se 
aplicável

Rastreabilidade das amostras

• Datas de entrada e saída
• Lotes / fornecedores
• Data de validade
• Informação clínica adicional
• Matriz e Natureza da amostra
• Volume e quantidades
• Localização
• Documentos associados à 

amostra
• Excedentes

Rápida
 Eficiente
 Sem custos de 

aquisição

MS Office 
Access

BDA
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BDA – Validação



 
Departamento de Epidemiologia 
Unidade de Avaliação Externa da Qualidade 

 
 

Relatório de Validação da Base de Dados das Amostras (BDA) - 2018 
 

 

 

 
 
1. Enquadramento 

 

A validação da Base de Dados das Amostras BDA, desenvolvida em MS Access internamente, visa assegurar que há 

correspondência entre as informações apresentadas por este e as informações apresentadas por outra aplicação, neste caso 

MS Excell. Além disso, pretende também assegurar que as necessidades dos usuários são atendidas, no que diz respeito ao 

registo e consulta de amostras armazenadas, de uma forma rápida e clara. 

 
 
2. Metodologia 

 
Foram registadas 33 entradas de amostras, em paralelo, no MS Access BDA e num ficheiro MS Excell, contendo a mesma 

informação. 

Foram executadas pesquisas de amostras, consoante a data de validade, o lote ou o programa em que se inserem e comparadas 

as informações fornecidas por cada uma das aplicações. 

 

3. Resultados 
 

3.1 Pesquisa de amostras cujo prazo de validade já tenha expirado à data da pesquisa. 

 

No MS Access BDA foi feita esta pesquisa através da seleção do botão “Lista de amostras para eliminar”, enquanto que no MS 

Excell foi aplicado um filtro no campo “Validade” utilizando a condição “anterior a…”. As informações apresentadas foram, 

respetivamente: 

 

 

 

 

 

 

DEP Instrução de Trabalho DEP UAEQ-IT 4.6-001_01 

UAEQ 
Registo e consulta de amostras em stock na 

BDA 
Página 1 de 1 

 

 

  

1. Objectivo e Âmbito  

A presente instrução de trabalho descreve o processo para o registo e consulta das amostras em stock, 
utilizando a base de dados digital construída em MS Access de nome BDA, que se encontra na pasta 
Y:\AEQ\SGQ. 

2. Referências  

Não aplicável. 

3. Definições  

BDA -  Base de Dados de Gestão de Amostras 
PNAEQ – Programa Nacional de Avaliação Externa da Qualidade 
UAEQ – Unidade de Avaliação Externa da Qualidade 

4. Responsabilidades  

Equipa PNAEQ. 

5. Registo de amostras  

5.1 Registo de entrada de amostras  

5.1.1.  Abrir a BDA que se encontra na pasta Y:\AEQ\SGQ. 

5.1.2.  Fechar o “pop-up”, depois de verificar as informações lá apresentadas sobre os próximos 
envios. 

5.1.3.  Clicar em “Entradas e Saídas de Amostras”. 

 
 
 
 

5.1.4.  Clicar no botão vermelho para desbloquear os campos e permitir o registo. O botão muda para 
verde. 

 
 
 
 

5.1.5.  Nos campos “Selecionar” e “Programa” escolher da lista o adequado. Preencher os restantes 
campos do separador “Entradas”, de acordo com a informação disponível (Anexo I). 

5.1.6.  Para adicionar um novo registo, clicar em “Novo registo” e preencher os campos. 

 
 
 

INSA DEP Unidade de Avaliação Externa da Qualidade
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Posi

ção
ID Programa Ano Ensaio Amostra

Quantidade de 

amostra disponível
Expr1 Localização

Verificação (data e 

operador)

44
150

Morfologia do Sangue Periférico e Contagem Diferencial 

Leucocitária
2018 2 2218 34 5 Sala TA 1 Ok. 24/10/2019 CSV

58
164

Morfologia do Sangue Periférico e Contagem Diferencial 

Leucocitária
2008 2 3 72 5 Sala TA 1 Ok. 24/10/2019 CSV

61
167

Morfologia do Sangue Periférico e Contagem Diferencial 

Leucocitária
2008 3 2 63 5 Sala TA 1 Ok. 24/10/2019 CSV

119
236

Morfologia do Sangue Periférico e Contagem Diferencial 

Leucocitária
2004 119 1 25 5 Sala TA 1 Ok. 24/10/2019 CSV

120
237

Morfologia do Sangue Periférico e Contagem Diferencial 

Leucocitária
2004 119 2 19 5 Sala TA 1 Ok. 24/10/2019 CSV

143
260

Morfologia do Sangue Periférico e Contagem Diferencial 

Leucocitária
2016 1 1216 14 5 Sala TA 1 Ok. 24/10/2019 CSV

151
268

Morfologia do Sangue Periférico e Contagem Diferencial 

Leucocitária
2017 1 1117 12 5 Sala TA 1 Ok. 24/10/2019 CSV

158
275

Morfologia do Sangue Periférico e Contagem Diferencial 

Leucocitária
2017 3 3217 14 5 Sala TA 1 Ok. 24/10/2019 CSV

184 592 Reticulócitos, contagem automática e manual 2019 1 1219 1 1 Frigorífico1 Ok. 24/10/2019 CSV

201 467 Alergias 2019 4 2019.11 4 4 Congelador 2 Ok. 24/10/2019 CSV

204 41 Imunologia 2018 1 1218 2 1 Frigorífico1 Ok. 24/10/2019 CSV

210 389 Imunologia 2018 5 1 Frigorífico1 Ok. 24/10/2019 CSV

273 140 Morfologia Parasitária (sangue e fezes) 2019 3 36219 28 8 Frigorífico DPS Ok. 24/10/2019 CSV

312 327 Morfologia Parasitária (sangue e fezes) 2017 3 37117 4 6 Sala TA 2 Ok. 24/10/2019 CSV

344 369 Morfologia Parasitária (sangue e fezes) 2000 2 2600 35 1 Frigorífico1 Ok. 24/10/2019 CSV

353 378 Morfologia Parasitária (sangue e fezes) 2014 4 1 Frigorífico1 Ok. 24/10/2019 CSV

369 446 Morfologia Parasitária (sangue e fezes) 2019 2 26219 40 8 Frigorífico DPS Ok. 24/10/2019 CSV

378 455 Morfologia Parasitária (sangue e fezes) 3 1 Frigorífico1 Ok. 24/10/2019 CSV

403 53 Hidatidose, Ac 2018 3 3118 1 8 Frigorífico DPS Ok. 24/10/2019 CSV

436 31 Toxoplasmose, Ac 2018 1 1218 4 8 Frigorífico DPS Ok. 24/10/2019 CSV

442 507 Toxoplasmose, Ac 2019 2 2219 2 8 Frigorífico DPS Ok. 24/10/2019 CSV

460 384 Análise Físico-Química e Microscópica da urina 2018 2 1 Frigorífico1 Ok. 24/10/2019 CSV

467 604 Análise Físico-Química e Microscópica da urina 2019 3 3219 3 8 Frigorífico DPS Ok. 24/10/2019 CSV

492 12 Química Clínica 2018 4 4218 10 8 Frigorífico DPS Ok. 24/10/2019 CSV

INSA DEP Unidade de Avaliação Externa da Qualidade
16

BDA – Validação

Programa  Nacional de Avaliação Externa da Qualidade (PNAEQ)



BDAExemplos práticos
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BDA – Base de Dados de Amostras em Stock

../../BDA.mdb


Mais-valias

o Cumprimento da norma ISO/IEC 17043:2010 (4.6.2 Proficiency test items

handling and storage)

o Aviso de envios próximos e anteriores em falta

o Identificação de amostras armazenadas fora de validade

o Informação do número de amostras armazenadas de determinado 

programa/ensaio

o Informação de amostras armazenadas em função do microorganismo

o Informação de amostras armazenadas em função da patologia

o Informação de amostras armazenadas em função do lote
INSA DEP Unidade de Avaliação Externa da Qualidade
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Mais-valias

o Localização das amostras

o Resposta rápida ao participante

o Rastreabilidade da amostra

o Suporte como plano de contingência para monitorização de temperaturas

o Facilidade de utilização

o Exportação da informação para Word, Excel, PDF

o Criação de novas funcionalidades sem necessidade de assistência 

INSA DEP Unidade de Avaliação Externa da Qualidade
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Antes da BDA Depois da BDA

Partiu o 
frasco?

Partiu o frasco? Não 
se preocupe, verifico 
já se temos amostras 

para enviar

INSA DEP Unidade de Avaliação Externa da Qualidade
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FUTURO

o Todos os contributos são bem-vindos

o Códigos de barras

o Software adequado para gestão de participantes, ensaios e 

tratamento estatístico

oDivulgação

oMais participantes

INSA DEP Unidade de Avaliação Externa da Qualidade
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Muito obrigada pela vossa atenção

Obrigada!


